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Sida 

1(2) 
Datum- 

2022-04-14 
Diarienummer 

VON  2021/1-04 
 
 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen 
  

   

 
 Vård- och omsorgsnämnden 

 

Budgetuppföljning januari – mars 2022  

Förvaltningens förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner budgetuppföljningen för perioden 
januari till mars 2022. 

Beskrivning av ärendet 

Resultat 
I redovisningen för perioden januari-mars 2022 visar förvaltningen en negativ 
resultatavvikelse mot budget på 5,1 mnkr exkl. personalskuldsförändringen. 
Utan merkostnader med anledning av Covid-19 om 0,8 mnkr hade 
förvaltningen visat en negativ resultatavvikelse på 4,3 mnkr exklusive 
personalskuldsförändringen.  

För perioden är det redovisat en negativ kostnadsavvikelse på 6,8 mnkr 
avseende personalskuldförändringen för januari-mars. 

Resultat inklusive personalskuld visar en negativ avvikelse mot budget på 12 
mnkr. 

Intäkter 
Periodens intäkter visar en positiv avvikelse mot budget på 4,1 mnkr.   

Intäkter har bokats ner från balanskonton gällande  

- Äldreomsorgslyftet om 0,6 mnkr 

- Psykisk hälsa om 0,1 mnkr 

I avvikelsen som avser intäkter ingår även intäkt för sjuklönekostnader covid-19 
om 3,3 mnkr samt taxor och avgifter om 0,1 mnkr. 

Kostnader 
Periodens kostnader visar en negativ avvikelse mot budget på 16 mnkr inkl. 
personalskuld januari-mars 2022.  

Personalkostnaderna visar en negativ avvikelse på 5,2 mnkr exkl. personalskuld. 

Periodens totala kostnader exkl. den negativa avvikelsen för personalskuld om 
6,8 mnkr och exkl. kostnader för covid-19 på 4,1 mnkr visar en negativ 
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avvikelse på 5,1 mnkr varav de största avvikelserna finns inom hemtjänstens 
personalkostnader samt externa köp. 

Investeringar 
Under perioden har förvaltningen bokfört kostnader om 0,2 mnkr av årets 
investeringsbudget på 3 mnkr. 

Helårsprognos 
Förvaltningen har upprättat en intern fördelning av budgetramen, för år 2022, 
på 616,4 mnkr. 

I internbudgeten ingår pris- och löneuppräkningar, verksamhetsförändringar 
utifrån volym och kvalitetsförändringar om 8 mnkr varav 1,9 mnkr är 
statsbidragsfinansierat.  

Åtgärder och handlingsplan för en budget i balans redovisas i samband med 
rapporteringstillfälle 2. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inte några kostnader. 

 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Cecilia Vestergaard 
Verksamhetschef 

Bilagor 
Utfall januari-mars 2022 

Beslut skickas till 
Förvaltningsledningen 
Ekonomer 
Akt 
Insidan 
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Utfall mar 2022, belopp i kr, Vård och omsorg 
Årsbudget Driftbudget

periodiserad Utfall inkl personalskuld
Avvikelse exkl
personalskuld

Avvikelse inkl
personalskuld Personalskuld kostnader Covid

Text Jan 22- dec 22 Jan 22- mar 22 Jan 22- mar 22 Jan 22- mar 22 Jan 22- mar 22
Externa intäkter - 79 044 000 - 19 688 000 - 20 415 010 727 010 727 010 0
Interna intäkter - 1 978 000 - 497 000 - 3 829 757 3 332 757 3 332 757 3 283 925
Intäkter totalt -81 022 000  -20 185 000  -24 244 767  4 059 767 4 059 767 3 283 925

personalkostn utan covidkostn ex p-skuld
Personalkostn 510 241 000 124 018 000 136 036 112 -5 190 475  -12 018 112  6 827 637,00 - 2 755 780 -2 434 695 -11,5 Resultatet
Lokalhyra 33 820 000 8 461 000 8 454 788 6 212 6 212 3,3 Intäkter covid avseende 2022
Kapitalkostnader 1 987 000 498 000 468 918 29 082 29 082 0 -4,1 Merkostnad pga Covid 2022
Inhyrd bemanning  2 500 000 625 000 482 673 142 327 142 327 0 -6,8 personalskuld
Övriga kostnader 148 825 000 37 610 000 41 782 897 -4 172 897  -4 172 897  -1 334 271  0,8 intäkter Ex covid. Tex äldreomsorgslyftet, Prio, Taxor o avg
Kostnader totalt 697 373 000 171 212 000 187 225 387 -9 185 750  -16 013 387  -4 090 050  -2,4 löner ex covid störst överdrag hemtjänsten (-14,2

-2,66 övrigt ex covid . Externa placeringar -3,7. 
RESULTAT 616 351 000 151 027 000 162 980 620 -5 125 983  -11 953 621 
Intäkter Covid-19 (Avseende 2022) 3 283 925 3 283 925
Kostnader Covid-19 2022 -4 090 051  -4 090 051 
RESULTAT exkl Covid -4 319 857 -11 147 495

Utfall mar 2022, belopp i kr, Vård och omsorg 
Årsbudget Driftbudget

periodiserad Utfall inkl personalskuld
Avvikelse exkl
personalskuld

Avvikelse inkl
personalskuld

Text Jan 22- dec 22 Mar 22- mar 22 Mar 22- mar 22 Mar 22- mar 22 Mar 22- mar 22
Externa intäkter - 79 044 000 - 6 570 000 - 6 825 858 255 858 255 858
Interna intäkter - 1 978 000 - 172 000 - 3 449 513 3 277 513 3 277 513
Intäkter totalt -81 022 000  -6 742 000  -10 275 372  3 533 372 3 533 371

Personalkostn 510 241 000 39 511 000 43 196 147 -1 646 185  -3 685 147  2 038 962,00
Lokalhyra 33 820 000 2 835 000 2 844 288 -9 288  -9 288 
Kapitalkostnader 1 987 000 169 000 157 472 11 528 11 528
Inhyrd bemanning  2 500 000 209 000 127 251 81 749 81 749
Övriga kostnader 148 825 000 13 605 000 13 971 013 -366 013  -366 013 
Kostnader totalt 697 373 000 56 329 000 60 296 171 -1 928 210  -3 967 171 

RESULTAT 616 351 000 49 587 000 50 020 800 1 605 162 -433 800 
Intäkter Covid-19 (Avseende 2022) 3 264 249 3 264 249
Kostnader Covid-19 2022 -1 096 373  -1 096 373 
RESULTAT exkl Covid -562 714 -2 601 676
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Kod

Konto Utfall

Jan 22 - Mars 22

Konto
35101 Bidrag staten -3 259 877 
35601 6% Stb momsbdr köp vht -22 831 
36901 Övr. ersättn. o intäkter -1 217 
46370 Köp av hvdvht fr priv ftg 431 897
50201 Ab grupp 1 -513 659 
50202 AB GRUPP 2 1 125 661
50203 Fyllnadstid 49 155
50205 Övertid 257 892
50206 Ob-tillägg 255 542
50207 Beredskap (jour) 495
50209 Ålderspensionsers 528
51101 Semesterlön 153 270
51201 Sjuklönekostnad 639 328
51202 Sjuklönekostnad 10% 3 951
55210 Bilers, skattefria 3 925
55220 Bilers, skattepliktig 2 228
55911 Övr löneförmån, skattefri 2 460
55921 Övr beskattn.b löneförmån 40
56201 Kalkyl. arbetsgivaravg 620 366
56701 Kalkyl arbetsm.försäkr 2 172
56801 Kalkyl gruppförsäkring 395
56901 Kalkyl pensionskostnad 152 031
60101 Lokalhyror 177
63201 Hyra/leasing inventarier 1 602
64601 Förbrukningsmaterial 871 326
68106 IT-kommunikation 132
69101 Drivmedel 2 347
69501 Långtidsleasing bilar mm 17 495
76901 Interna overheadkostn. 9 296
Totaler 806 127
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(1) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 30  Dnr 2021/1 

 

Budgetuppföljning januari – mars 2022 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott noterar informationen. 

Beskrivning av ärendet 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott får ta del av en muntlig redovisning 
av budgetuppföljning för januari – mars. 
______ 
 

Beslut skickas till 
Akt 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(2) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 31  Dnr 2021/297 

 

Yttrande - motion – om återskapa demensplatser 
Säfsgården 

Arbetsutskottets förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden föreslår Kommunfullmäktige att avslå 

motionen. 

2. Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse, daterad 3 mars 
2022 som sitt yttrande till Kommunfullmäktige. 

Beskrivning av ärendet 
Jorge Nunez och Kenth Andersson, Kommunistiska partiet i Ludvika yrkar i en 
motion, daterad 2 november 2021, att tidigare boendeform på Säfsgården 
återskapas och har status SÄBO.  

Nämndens beslut vid sitt sammanträde den 25 oktober 2021 § 89 grundar sig i 
att efterfrågan av lägenheter för personer med behov av demensomvårdnad är 
större än traditionella lägenheter för äldre i särskilt boende och att Granliden 
och Solgärde är lämplig lokalisering för sådana lägenheter.  
Till grund för det beslutet ligger också Kommunfullmäktiges beslut om 
befolkningsprognos.  

Det är kommunens skyldighet att erbjuda den biståndsberättigade en lägenhet, i 
det särskilda boende i kommunen, där ledig lägenhet finns att tillgå. 
Erbjudandet baseras på behovet av boendeform, inte vart det geografiskt ligger.   
 
Utifrån befolkningsprognosen ökar behovet av demensplatser i framtiden och 
behovet av traditionella platser minskar. Det är en utveckling som är lika i hela 
landet.  Vård och omsorgsförvaltningen arbetar parallellt med utvecklingen av 
demensplatserna med uppdrag om att utveckla demensomvårdnaden i både 
särskilt boende och ordinärt boende. Arbetet sker utifrån de nationella 
riktlinjerna för vård och omsorg med demensvård. 
 

Beslutsunderlag 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 3 februari 2022. 

2. Motion daterad den 2 november 2011 
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______ 
 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Verksamhetschef  
Akt 
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TJÄNSTESKRIVELSE 
Sida 

1(3) 
Datum 

2022-02-03 
Diarienummer 

VON 2021/297  

Vård- och omsorgsförvaltningen 
  

 

 
 

 

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 

 

Yttrande - motion om återskapa demensplatser 
Säfsgården 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden föreslår Kommunfullmäktige att avslå 

motionen. 

2. Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse, daterad 3 mars 
2022 som sitt yttrande till Kommunfullmäktige 

Sammanfattning  
Jorge Nunez och Kenth Andersson, Kommunistiska partiet i Ludvika yrkar i en 
motion, daterad 2 november 2021, att tidigare boendeform på Säfsgården 
återskapas och har status SÄBO.  

Nämndens beslut vid sitt sammanträde den 25 oktober 2021 § 89 grundar sig i 
att efterfrågan av lägenheter för personer med behov av demensomvårdnad är 
större än traditionella lägenheter för äldre i särskilt boende och att Granliden 
och Solgärde är lämplig lokalisering för sådana lägenheter.  
Till grund för det beslutet ligger också Kommunfullmäktiges beslut om 
befolkningsprognos.  

Det är kommunens skyldighet att erbjuda den biståndsberättigade en lägenhet, i 
det särskilda boende i kommunen, där ledig lägenhet finns att tillgå. 
Erbjudandet baseras på behovet av boendeform, inte vart det geografiskt ligger.   
 
Utifrån befolkningsprognosen ökar behovet av demensplatser i framtiden och 
behovet av traditionella platser minskar. Det är en utveckling som är lika i hela 
landet.  Vård och omsorgsförvaltningen arbetar parallellt med utvecklingen av 
demensplatserna med uppdrag om att utveckla demensomvårdnaden i både 
särskilt boende och ordinärt boende. Arbetet sker utifrån de nationella 
riktlinjerna för vård och omsorg med demensvård. 
 

Beskrivning av ärendet 
Vård- och omsorgsnämnden beslutade vid sitt sammanträde den 25 oktober 
2021 § 89 att  

- öka med 15 lägenheter på Granliden för personer med behov av 
demensomvårdnad. Beslutet innebär att Granliden minskar med 
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motsvarande 11 traditionella lägenheter och använder tidigare 4 
tomställda lägenheter för äldre i särskilt boende med heldygnsomsorg. 

- öka med 15 lägenheter på Solgärde för personer med behov av 
demensomvårdnad. Beslutet innebär att Solgärde minskar med 
motsvarande 15 traditionella lägenheter för äldre, i särskilt boende med 
heldygnsomsorg. 

- Ge förvaltningen i uppdrag att utreda framtida behov och utveckling av 
kommunens demensomsorg inom ordinärt och särskilt boende. 
 

Jorge Nunez och Kenth Andersson, Kommunistiska partiet i Ludvika yrkar i en 
motion, daterad 2 november 2021, att tidigare boendeform på Säfsgården 
återskapas och har status SÄBO. 

Nämndens beslut den 25 oktober 2021 § 89 grundar sig i att efterfrågan av 
lägenheter för personer med behov av demensomvårdnad är större än 
traditionella lägenheter för äldre i särskilt boende och att Granliden och 
Solgärde är lämplig lokalisering för sådana lägenheter.  

Kommunfullmäktiges beslut om befolkningsprognos ligger till grund för 
nämndens planeringar och ställningstagande angående behov av särskilda 
boendeplatser.  

Om antalet äldre med demenssjukdom ligger på samma nivå av befolkningen 
som idag under perioden 2022-2034 innebär det ett behov av ytterligare 40 
demensplatser i Ludvika fram till år 2034. Idag har vi totalt 102 demensplatser 
inom förvaltningen av 206 heldygnsomsorgsplatser.  

Särskilt boende, SÄBO, innefattar demensplatser, heldygnsomsorgsplatser för 
traditionella platser samt särskilt boende med hemtjänst. Motionens begäran 
om att Säfsgråden ska återgå till status SÄBO är svår att bemöta, då Säfsgården 
fortfarande är ett SÄBO. Tidigare var det ett SÄBO med heldygnsomsorg, och 
idag är det ett SÄBO med hemtjänst. Ändringen av boendeformen baseras på 
nämndens ställningstagande om planering av behov av platser utifrån 
Kommunfullmäktiges beslut om befolkningsprognos.  

Precis som i höstas finns det många på våra särskilda boenden, traditionella 
platser som har behov av att flytta till demensplats. Efterfrågan av 
demensplatser är större än efterfrågan på traditionella platser.  
 
Beslutet är väl grundat på samhällets och kommunens utveckling i stort av 
behov av särskilda boenden med heldygnsomsorg samt behov av boenden för 
demensomvårdnad varför det inte finns någon anledning att tillmötesgå kraven 
i motionen. 
 
Det är kommunens skyldighet att erbjuda den biståndsberättigade en lägenhet, i 
det särskilda boende i kommunen, där ledig lägenhet finns att tillgå. Det innebär 
att den enskilde inte med automatik kan erbjudas särskilt boende på den ort 
man bor eller stå i kö för ett särskilt boende, för att tex underlätta resor för 
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anhöriga. Det är det aktuella behovet av den omvårdnad som finns i det 
särskilda boendet som avgör rätten till bistånd. 
 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inga kostnader. 

 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef  

Lotta Daun Messing 
Verksamhetschef 

Bilagor 
1. Motion, daterad 2 november 2021. 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Akt 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(2) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 32  Dnr 2021/298 

 

Yttrande - motion om sluta anlita privata 
bemanningssköterskor 

Arbetsutskottets förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämndens föreslår Kommunfullmäktige att avslå 

motionen. 
2. Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse daterad den 10 

mars 2022 som yttrande till Kommunfullmäktige. 

Beskrivning av ärendet 
Jorge Nunez och Kenth Andersson, Kommunistiska partiet, föreslår i motion 
daterad 2021-11-02 att fullmäktige beslutar att Ludvika kommun genom Vård- 
och omsorgsnämnden slutar anlita bemanningssjuksköterskor för att bedriva 
verksamhet inom Äldreomsorgen. 

Användandet av bemanningssjuksköterskor används idag i en så liten 
utsträckning som möjligt inom Vård- och omsorgsförvaltningens 
sjuksköterskeorganisation. Införande av att stoppa möjligheten att inte få ta in 
bemanningssjuksköterskor innebär då att vi inte kan leva upp till en 
patientsäker vård och till den lagstiftning som råder enligt hälso- och 
sjukvårdslagen. Höga krav i lagstiftning inom hälso- och sjukvården finns att vi 
ska kunna ge en patientsäker och ändamålsenlig hälso- och sjukvård till de 
patienter vi ger hälso- och sjukvårdsinsatser inom den kommunala hälso- och 
sjukvården. Några undersköterskor finns redan idag anställda inom 
sjuksköterskeorganisationen liksom att ett antal undersköterskor med utökad 
delegering har tidsbegränsade vikariat. En översyn sker också redan vilka 
uppgifter som kan utföras av undersköterskor respektive sjuksköterskor inom 
ett tidsbegränsat projekt som innebär en förberedelse inför kraven som ställs 
enligt omställningen till en god och nära vård. Det finns också krav att vissa 
hälso- och sjukvårdsuppgifter ska utföras av en legitimerad sjuksköterska och 
där av finns begränsningen gällande hur många underskötersketjänster vi kan ha 
inom sjuksköterskeorganisationen. 

Beslutsunderlag 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 10 mars 2022. 

2. Motion daterad den 2 november 2021. 
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

 

______ 
 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Verksamhetschef hälso- och sjukvård 
Akt 
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2021/298        

Vård- och omsorgsförvaltningen 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 

 

Yttrande – motion om sluta anlita privata 
bemanningssköterskor 

Förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden föreslår Kommunfullmäktige att avslå 

motionen.  

2. Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse, daterad 10 
mars 2022, som yttrande till Kommunfullmäktige. 

Sammanfattning 
Jorge Nunez och Kenth Andersson, Kommunistiska partiet, föreslår i motion 
daterad 2021-11-02 att fullmäktige beslutar att Ludvika kommun genom Vård- 
och omsorgsnämnden slutar anlita bemanningssjuksköterskor för att bedriva 
verksamhet inom Äldreomsorgen. 

Användandet av bemanningssjuksköterskor används idag i en så liten 
utsträckning som möjligt inom Vård- och omsorgsförvaltningens 
sjuksköterskeorganisation. Införande av att stoppa möjligheten att inte få ta in 
bemanningssjuksköterskor innebär då att vi inte kan leva upp till en 
patientsäker vård och till den lagstiftning som råder enligt hälso- och 
sjukvårdslagen. Höga krav i lagstiftning inom hälso- och sjukvården finns att vi 
ska kunna ge en patientsäker och ändamålsenlig hälso- och sjukvård till de 
patienter vi ger hälso- och sjukvårdsinsatser inom den kommunala hälso- och 
sjukvården. Några undersköterskor finns redan idag anställda inom 
sjuksköterskeorganisationen liksom att ett antal undersköterskor med utökad 
delegering har tidsbegränsade vikariat. En översyn sker också redan vilka 
uppgifter som kan utföras av undersköterskor respektive sjuksköterskor inom 
ett tidsbegränsat projekt som innebär en förberedelse inför kraven som ställs 
enligt omställningen till en god och nära vård. Det finns också krav att vissa 
hälso- och sjukvårdsuppgifter ska utföras av en legitimerad sjuksköterska och 
där av finns begränsningen gällande hur många underskötersketjänster vi kan ha 
inom sjuksköterskeorganisationen. 

Beskrivning av ärendet  
Jorge Nunez och Kenth Andersson, Kommunistiska partiet, föreslår i motion 
daterad 2021-11-02 att fullmäktige beslutar att Ludvika kommun genom Vård- 
och omsorgsnämnden slutar anlita bemanningssjuksköterskor för att bedriva 
verksamhet inom Äldreomsorgen. 
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Jorge Nunez och Kenth Andersson uppmanar i samma motion Vård- och 
omsorgsnämnden att Ludvika kommun utbildar och anställer egna 
undersköterskor inom sjuksköterskeorganisationen fram till att man kan vara 
självförsörjande på egna sjuksköterskor. 

Insatser enligt hälso- och sjukvård genomförs idag av Vård- och 
omsorgsförvaltningens sjuksköterskeorganisation genom att hälso- och 
sjukvårdsuppgifter verkställs genom att organisationen omfattas av både 
mestadels sjuksköterskor men också av ett antal tillsvidareanställda 
undersköterskor med utökad delegering samt förutom detta att även 
undersköterskor med utökad delegering har tidsbegränsade vikariat inom 
sjuksköterskeorganisationen. I nuläget finns också två 
bemanningssjuksköterskor på tidsbegränsade uppdrag inom 
sjuksköterskeorganisationen. De senaste åren har också kostnaderna för 
bemanningssjuksköterskor sänkts. Detta har skett genom att bland annat en 
kontinuerlig rekrytering av sjuksköterskor ständigt pågår liksom att också ett 
arbete pågår att se över organisation, arbetssätt, fördelning av arbetsuppgifter 
inom sjuksköterskeorganisationen.  
 

Hälso- och sjukvård inom den kommunala vården är en lagstiftad insats där 
kommunen bär ett ansvar att dessa insatser utförs inom lagstiftningens 
bestämmelser och enligt de ansvarsförhållanden som kommunen är ålagda att 
tillhandahålla.  
 
” I hälso- och sjukvårdslagen (HSL) finns bland annat bestämmelser om övergripande mål, 
ansvarsförhållanden och riktlinjer för den svenska hälso- och sjukvården.  
Det lagstadgade ansvaret för hälso- och sjukvården är fördelat enligt följande: 

• Regionerna har det övergripande ansvaret för hälso- och sjukvården och ska verka för 
en god hälsa hos befolkningen. 

• Kommunerna ska erbjuda en god hälso- och sjukvård i särskilda boenden för äldre, 
korttidsboenden, bostäder med särskild service för personer med funktionsnedsättning 
och dagverksamheter som är reglerade i socialtjänstlagen. Ansvaret omfattar också 
personer i bostad med särskild service (LSS-boenden) samt dagliga verksamheter som 
är reglerade i LSS (lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade). 

Många av de sköraste patienterna med komplexa hälsoproblem och svåra 
funktionsnedsättningar får delar av sin vård inom den kommunala hälso- och sjukvården. 
Den hälso- och sjukvård som kommunerna ansvarar för skiljer sig inte från annan hälso- och 
sjukvård som ges av bland annat sjuksköterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter. 
Kommunernas ansvar ska vara av samma art som regionernas motsvarande ansvar, med den 
begränsningen att det inte omfattar läkarinsatser. 

Det är begränsat vilka hälso- och sjukvårdsuppgifter som kan delegeras till en 
undersköterska och denna delegering sker inom Ludvika kommun genom att 
medicinskt ansvarig sjuksköterska delegerar avgränsade uppgifter till 
undersköterska med utökad delegering. Eftersom det enligt lag är vissa hälso- 
och sjukvårdsuppgifter som endast får utföras av legitimerad personal är det 
endast ett visst antal tjänster som kan överlåtas att istället genomföras av en 
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undersköterska efter genomgången delegering. Som ett tillägg till detta har vi 
också patientsäkerhetslagen att förhålla oss till som syftar till att främja 
säkerheten i vården, så att så få som möjligt ska drabbas av vårdskador. 
Vårdgivaren bär ansvaret för det systematiska arbetet med patientsäkerhet.  

Till ovan härleds att innan det görs förändringar med koppling till hälso- och 
sjukvård liksom vid många andra utvecklingsinsatser behövs en noga 
genomgång av organisationen genomföras. I detta fall handlar det om som 
nämnts att en förändring behöver kunna påvisa att fortfarande en patientsäker 
vård kan upprätthållas och att vi enligt hälso- och sjukvårdslagen kan uppfylla 
kraven som lagen ställer. 

En sådan översyn genomförs redan i sjuksköterskeorganisationen genom att en 
projektledare arbetar i ett tidsbegränsat projekt benämnt; Nära vård och en god 
arbetsmiljö i sjuksköterskeorganisationen. 

Detta projekt omfattar tre delområden enligt följande;  

1. Arbetsdelning och specialisering 

2. Standardisering av ansvarsområden, utbildning och introduktion 

3. Arbetsmiljö 

Dels pågår detta projekt för att få en hållbar sjuksköterskeorganisation framåt i 
tiden men också för att i egen organisation vara förberedd på de krav som ställs 
enligt en god och nära vård som både staten och Sveriges kommuner och 
landsting kräver omfattande en omställning av hälso- och sjukvården med 
primärvården som nav. Den kommunala hälso- och sjukvården ses som en del i 
primärvården vilket innebär att krav på vården sjuksköterskeorganisationen 
kommer att få behärska i framtiden är allt mer avancerad. Där uppmärksammas 
kommunerna på att också specialistutbilda sjuksköterskor för att kunna möta 
kraven på en god och nära vård. Redan idag finns en sjuksköterska inom 
sjuksköterskeorganisationen som får betald utbildning till specialistutbildning 
till distriktssköterska vilket finansieras av stadsbidrag. 

Konsekvenser 
Vad krävs för att fortsatt kunna bedriva en ändamålsenlig hälso- och 
sjukvård inom sjuksköterskeorganisationen inom Vård- och 
omsorgsförvaltningen? 

 
Att i nuläget inte få anlita bemanningssjuksköterskor på tidsbegränsade uppdrag 
skulle för sjuksköterskeorganisationens medarbetare innebära en förödande 
arbetsmiljö. Även för våra patienter inom den kommunala hälso- och 
sjukvården skulle detta innebära en patientsäkerhetsrisk.  

 

Att innan projektet Nära vård och en god arbetsmiljö i 
sjuksköterskeorganisationen är avslutat redan påbörja planer med att erlägga 
betald utbildning för undersköterskor till en sjuksköterskelegitimation är att gå 
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stegen i förväg till en ändamålsenlig förändring. Projektet behöver slutföras 
först och sedan att en strategisk implementeringsplan tas fram för de beslut på 
förändringar som fattas inom projektet. Därefter kan det tas ställning till om en 
kompetensförsörjningsplan för att få vidareutbilda sig till sjuksköterska på 
betald arbetstid kan vara möjlig.  

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inte några kostnader. 

Laila Dufström 
Tf. Förvaltningschef  

Pernilla Elings-Pers 
Verksamhetschef 

 

Bilaga 
Motion, Kommunistiska partiet, daterad 
2 november 2021.  

 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Verksamhetschef, hälso- och sjukvård 
Akt 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(2) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 33  Dnr 2021/296 

 

Yttrande – svar på motion om ”Bryt det digitala 
utanförskapet - inrätta kommunala IT-lotsar i Ludvika 
kommun” 

Arbetsutskottets förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige att motionen 

inte föranleder någon åtgärd.  

2. Vård- och omsorgsnämnden besvarar inte Att-satserna 1 och 2 då det 
inte tillhör nämndens verksamhetsområde.  

3. Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse daterad 3 mars 
2022 som yttrande på motionen till kommunfullmäktige. 

Beskrivning av ärendet 
Lars Handegard, vänsterpartiet föreslår i motion, daterad 4 november 2021,   

1. Att kommunfullmäktige beslutar att Ludvika kommun som en 
arbetsmarknadsåtgärd inrättar digitala IT-lotsar i syfte att bryta det 
digitala utanförskapet. 

2. Att kommunfullmäktige beslutar att tjänsten antingen kan drivas i 
egen regi eller genom upphandling från ett icke vinstdrivande socialt 
företag. 

3. Att kommunfullmäktige beslutar att tjänsten med IT-lotsar ska 
erbjudas i alla större kommundelar, förslagsvis på kommunens 
bibliotek och biblioteksfilialer samt på kommunens särskilda 
boenden. 

Vård- och omsorgsförvaltningen svarar på punkt tre i motionen då den bland 
annat avser särskilda boenden i kommunal regi. På Ludvika kommuns särskilda 
boenden finns idag möjlighet för de boende att använda sig av internet och 
digital teknik. I de fall de boende önskar hjälp med tekniken så finns 
förvaltningens personal på plats och hjälper till med de delar som är möjliga. 
När det gäller att hjälpa medborgare med identifikationshandling så som bank-
id så ligger det utanför verksamhetens ansvar. Kommunens anställda inom 
vård- och omsorgsförvaltningen har inte rätt att vara behjälpliga med det, då det 
måste ske genom anhörig, annan företrädare, god man eller förvaltare. På 
Ludvika kommuns särskilda boenden finns sedan år 2020 möjlighet för de 
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boende att ringa videosamtal till sina anhöriga via surfplattor med hjälp av 
tjänstgörande personal.  

Beslutsunderlag 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 3 mars 2022. 

2. Motion daterad 4 november 2021. 

______ 
 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Enhetschef, kanslienheten 
Akt 
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Vård- och omsorgsnämnden 

 

Yttrande - svar på motion om ”Bryt det digitala 
utanförskapet- inrätta kommunala IT lotsar i Ludvika 
kommun” 

Förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige att motionen 

inte föranleder någon åtgärd.  

2. Vård- och omsorgsnämnden besvarar inte Att-satserna 1 och 2 då det 
inte tillhör nämndens verksamhetsområde.  

3. Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse, daterad 3 mars 
2022, som yttrande på motionen till kommunfullmäktige. 

Sammanfattning 
Lars Handegard, vänsterpartiet föreslår i motion, daterad 4 november 2021,   

1. Att kommunfullmäktige beslutar att Ludvika kommun som en 
arbetsmarknadsåtgärd inrättar digitala IT-lotsar i syfte att bryta det 
digitala utanförskapet. 

2. Att kommunfullmäktige beslutar att tjänsten antingen kan drivas i 
egen regi eller genom upphandling från ett icke vinstdrivande socialt 
företag. 

3. Att kommunfullmäktige beslutar att tjänsten med IT-lotsar ska 
erbjudas i alla större kommundelar, förslagsvis på kommunens 
bibliotek och biblioteksfilialer samt på kommunens särskilda 
boenden. 

Vård- och omsorgsförvaltningen svarar på punkt tre i motionen då den bland 
annat avser särskilda boenden i kommunal regi. På Ludvika kommuns särskilda 
boenden finns idag möjlighet för de boende att använda sig av internet och 
digital teknik. I de fall de boende önskar hjälp med tekniken så finns 
förvaltningens personal på plats och hjälper till med de delar som är möjliga. 
När det gäller att hjälpa medborgare med identifikationshandling så som bank-
id så ligger det utanför verksamhetens ansvar. Kommunens anställda inom 
vård- och omsorgsförvaltningen har inte rätt att vara behjälpliga med det, då det 
måste ske genom anhörig, annan företrädare, god man eller förvaltare. På 
Ludvika kommuns särskilda boenden finns sedan år 2020 möjlighet för de 
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boende att ringa videosamtal till sina anhöriga via surfplattor med hjälp av 
tjänstgörande personal.  

 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inte några kostnader. 

 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Lisa Eriksson 
Enhetschef 

Bilagor 
Motion, från Vänsterpartiet, daterad 4 november 2021. 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Enhetschef, kanslienheten 
Akt 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(2) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 34  Dnr 2021/174 

 

Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata 
utförare 

Arbetsutskottets förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden antar riktlinjer för uppföljning och kontroll av 
privata utförare daterad den 14 februari 2022. 

Beskrivning av ärendet 
Enligt kommunallagens 5 kap. 3 § ska fullmäktige för varje mandatperiod anta 
ett program med mål och riktlinjer för sådana kommunala angelägenheter som 
utförs av privata utförare. I programmet ska det framgå hur fullmäktiges mål 
och riktlinjer ska följas upp och hur allmänhetens insyn ska tillgodoses. 

Kommunstyrelsens förvaltning har, tillsammans med representanter från övriga 
förvaltningar, arbetat fram ett program för mål och uppföljning av privata 
utförare. Av programmet framgår bland annat att nämnder och helägda bolag i 
samband med upphandling och avtalsskrivande ska lyfta in möjligheterna till 
uppföljning, kontroll och insyn, samt ange mål i det fall privata utförare ska 
efterleva dem. 

Nämnderna och bolagen ska besluta om riktlinjer för innevarande år för 
uppföljning och kontroll av privata utförare. Riktlinjerna ska antas årligen 
senast i mars. Nämnderna och bolagen ska redovisa uppföljningen av 
riktlinjerna till kommunstyrelsen, som ansvarar för att återrapportera till 
fullmäktige. 

Förvaltningen har tagit fram förslag på riktlinjer för uppföljning och kontroll av 
privata utförare. Riktlinjernas syfte är att ge stöd och vägledning vid uppföljning 
av privata utförare genom att tydliggöra 

- vad som ska följas upp, 

- vem (funktion) som ansvarar för uppföljningen, 

- när rapportering till nämnden/bolaget ska ske. 

Beslutsunderlag 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 15 februari 2022. 
2. Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare, daterade 14 

februari 2022. 
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______ 
 

Beslut skickas till 
Förvaltningsledning 
Akt 
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Vård- och omsorgsförvaltningen 
    

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 

 Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare 
Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata 
utförare 

Förvaltningens förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden antar riktlinjer för uppföljning och kontroll av 
privata utförare, daterade 14 februari 2022. 

Beskrivning av ärendet 
Enligt kommunallagens 5 kap. 3 § ska fullmäktige för varje mandatperiod anta 
ett program med mål och riktlinjer för sådana kommunala angelägenheter som 
utförs av privata utförare. I programmet ska det framgå hur fullmäktiges mål 
och riktlinjer ska följas upp och hur allmänhetens insyn ska tillgodoses. 

Kommunstyrelsens förvaltning har, tillsammans med representanter från övriga 
förvaltningar, arbetat fram ett program för mål och uppföljning av privata 
utförare. Av programmet framgår bland annat att nämnder och helägda bolag i 
samband med upphandling och avtalsskrivande ska lyfta in möjligheterna till 
uppföljning, kontroll och insyn, samt ange mål i det fall privata utförare ska 
efterleva dem. 

Nämnderna och bolagen ska besluta om riktlinjer för innevarande år för 
uppföljning och kontroll av privata utförare. Riktlinjerna ska antas årligen 
senast i mars. Nämnderna och bolagen ska redovisa uppföljningen av 
riktlinjerna till kommunstyrelsen, som ansvarar för att återrapportera till 
fullmäktige. 

Förvaltningen har tagit fram förslag på riktlinjer för uppföljning och kontroll av 
privata utförare. Riktlinjernas syfte är att ge stöd och vägledning vid uppföljning 
av privata utförare genom att tydliggöra 

- vad som ska följas upp, 

- vem (funktion) som ansvarar för uppföljningen, 

- när rapportering till nämnden/bolaget ska ske. 

 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inte några kostnader. 
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Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Elisabeth Karlsson 
Verksamhetschef 

Bilagor 
Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare, daterade 14 februari 
2022. 

Beslut skickas till 
Förvaltningsledning 
Akt 
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STYRDOKUMENT  
Datum 

2022-02-14 
Diarienummer 

VON 2021/174  

Vård- och omsorgsförvaltningen  

 
 

 

 

Riktlinjer för uppföljning 
och kontroll av privata 
utförare 
  

Dokumentnamn 
Riktlinjer för uppföljning och kontroll av 
privata utförare 

Dokumenttyp 
Styrdokument 

Omfattning 
Vård- och 
omsorgsnämnden 

Dokumentägare 
Förvaltningschef  

Dokumentansvarig 
Förvaltningschef 

Publicering 
Intranät 

Författningsstöd 
Kommunallagen  
 
Beslutad 
2022-03-28 

Bör revideras senast 
2023 

Beslutsinstans 
Vård- och 
omsorgsnämnden 

Diarienummer 
2021/174 

Beslutade revideringar Vad revideringen avsett Diarienummer vid 
revideringen 
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Styrdokumentstyper i Ludvika kommun 
Utöver styrdokumentstyperna nedan finns det i Ludvika kommun lagbundna 
styrdokument som inte följer denna terminologi. Namn och beslutsinstans för de 
styrdokumenten styrs istället av gällande lagstiftning.  
Dokumenttyp Definition Beslutas av Giltighet Uppföljning 
Policy Anger 

kommunens 
förhållningssä
tt till något.  
Långsiktig och 
övergripande.  

Kommunfullmäktig
e 

Tillsvidare Minst en gång per 
mandatperiod 

Strategi Hjälper att 
göra vägval 
och 
prioriteringar. 
Kan innehålla 
mål och 
uppdrag. 

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare Minst en gång per 
mandatperiod 

Riktlinjer Innehåller 
konkreta 
beskrivningar 
av vad som 
ska göras och 
hur det ska 
göras.  

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare 
eller 
beslutad 
period 

Minst en gång per 
mandatperiod 
eller då riktlinjen 
upphör att gälla 

Regler Ska vara 
konkreta och 

Fullmäktige, 
kommunstyrelsen 

Tillsvidare 
eller 

Minst en gång per 
mandatperiod 
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sätta tydliga 
gränser.  

eller respektive 
nämnd 

beslutad 
period.  

eller då reglerna 
upphör att gälla 
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Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare 

1 Inledning 
Denna riktlinje utgår från kommunens program för mål och uppföljning av 
privata utförare. Riktlinjen omfattar vård- och omsorgsverksamhet som utförs 
av privata utförare.  

2 Syfte 
Riktlinjen syftar till att efterleva kommunens skyldighet enligt kommunallagens 
10 kap. 8 § att kontrollera och följa upp verksamhet som genom avtal har 
lämnats över till en privat utförare, då verksamheten avser skötsel av en 
kommunal angelägenhet.  

Uppföljningen har två övergripande syften:  

- Kontrollera att verksamheten utförs i enlighet med 
förfrågningsunderlag, anbud och avtal.  

- Utgöra ett underlag i kommunens förbättringsarbete för att utveckla 
och förbättra verksamhet och tjänster till invånarna oavsett driftsform.  

3 Avtal med privata utförare 
Kommunen är huvudman för den verksamhet som utförs av privata utförare. 
Inom vård- och omsorgsnämndens verksamheter tecknas avtal med externa 
privata utförare inom  

- Bostad med särskild service för barn och unga enligt LSS 9 § 9 

- Bostad med särskild service för vuxna i form av gruppbostad eller 
servicebostad enligt LSS 9 § 9 

- Daglig verksamhet enligt LSS 9 § 10 

- Bostad med särskild service för vuxna i form av gruppbostad eller 
servicebostad enligt SoL  

- Bostad med särskild service för vuxna enligt SoL 
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Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare 

-  

3.1 Uppföljning av insatser 
Uppföljning sker på såväl verksamhets- som individnivå.  

I samband med uppföljning ska nämndens mål synliggöras och 
medvetandegöras. 

Uppföljning av verksamhet  
Med verksamhetsuppföljning menas riktad och systematisk kontroll av utförare. 
Huvudsyftet är att säkerställa att 

- Verksamheten utförs i enlighet med  kommunens mål, avtal och 
upphandlingsunderlag. 

- Kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med tillämplig 
lagstiftning. 

- Möjliggöra allmänhetens insyn. 

Under år 2022 kommer uppföljning på verksamhetsnivå att genomföras inom  
- Bostad med särskild service för vuxna enligt SoL. 
- Bostad med särskild service för barn och unga enligt LSS 9 § 9. 
 
Uppföljning på verksamhetsnivå kommer följande år att genomföras i cykler 
 
År 2 - Bostad med särskild service för vuxna i form av gruppbostad 

eller servicebostad enligt LSS 9 § 9. 
- Daglig verksamhet enligt LSS 9 § 10. 

År 3 - Bostad med särskild service för vuxna i form av gruppbostad 
eller servicebostad enligt SoL. 

Uppföljning på individnivå  
Myndighetsutövningens handläggare följer upp beslutade insatser när behoven 
förändras eller enligt fastställt uppföljningsintervall. Insatserna följs upp så 
länge de pågår. Uppföljning sker systematiskt och bygger på samtal med den 
enskilde och uppgifter från utföraren. Uppföljning syftar till att bedöma om den 
enskilde får sina aktuella behov tillgodosedda och om det är aktuellt att 
ompröva eller besluta om nya insatser. 

  

42



Ludvika kommun 
Datum 

2022-02-14 
Diarienummer 

VON 2021/174 
Sida 

6(7) 
 

Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare 

 

3.2 Ansvar för uppföljning 
Uppföljning av verksamhet 
Verksamhetschef ansvarar för uppföljning av privat utförares verksamhet. 
Resultat av uppföljning dokumenteras på blanketten Uppföljning av 
verksamhet.  

Om uppföljningen visar att brister föreligger innebär det att åtgärdsplan ska 
upprättas. Av åtgärdsplanen ska framgå vilka åtgärder som ska vidtas, vem som 
är ansvarig och tidplan för när åtgärden ska vara genomförd. Utföraren har 
skyldighet att genomföra åtgärdsplanen och återkoppla över vidtagen åtgärd 
samt inkomma med underlag som styrker detta.  

I de fall uppföljningen av verksamhet som utförs av privata utförare visar på 
brister ska dessa rapporteras till ansvarig nämnd. 

Uppföljning på individnivå 
Myndighetsutövningens handläggare följer upp beslutade insatser när behoven 
förändras, vid omprövning eller beslut om nya insatser. 

Stödpedagoger är behjälpliga vid uppföljningar på individnivå. 

4 Rapportering till nämnd  
Resultaten av verksamhetsuppföljningarna som genomförts under året 
sammanställs i en övergripande rapport som redovisas till nämnd senast 31 
januari, efterföljande år.  

På grund av sekretess dokumenteras uppföljning på individnivå löpande i 
förvaltningens dokumentationssystem. 

5 Allmänhetens insyn 
Vid ny upphandling av verksamhet utförd av privata utförare ska förvaltningen 
tillförsäkra sig information som gör det möjligt för allmänheten att få insyn i 
den verksamhet som lämnats över till privata utförare (3 kap. 19a § 
kommunallagen). Detta sker genom att en klausul om allmänhetens insyn finns 
med i förfrågningsunderlag och avtal. Utföraren är skyldig att lämna 
information som möjliggör för allmänheten att få insyn i hur verksamheten 
utförs när kommunen begär det. Informationen ska ha koppling till 
upphandlingen och den verksamhet som upphandlas. Utförarens skyldighet att 
lämna uppgifter begränsas till att omfatta uppgifter som inte strider mot 
sekretess, lag eller anses utgöra företagshemligheter enligt lag. 

Information kan exempelvis begäras in om verksamhetens kvalité, miljöarbete, 
personaltäthet, personalens utbildning, integration, jämställdhet, årsredovisning, 
avvikelser m.m. 
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Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare 

6 Upphandling och avtal 
Inför en upphandling ska möjligheter till uppföljning, kontroll och insyn 
beskrivas och regleras i de avtal, uppdragsbeskrivningar och överenskommelser 
som träffas med varje utförare. 

Nämndens mål ska tydliggöras i samband med upphandling och 
avtalsupprättande.  

Övergripande krav som alltid ska ställas vid kommunens upphandlingar 
framgår av kommunens upphandlingspolicy. 

7 Klagomål, förslag och synpunkter 
Privat utförare ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med 
SOSFS 2011:9 som bland annat innebär att det i verksamheten finns rutiner för 
avvikelsehantering samt systematisk klagomåls- och avvikelsehantering. 

Den privata utföraren ska på begäran delge nämnden de klagomål, förslag och 
synpunkter som inkommit samt en sammanställning och analys av åtgärder som 
ska vidtas för att säkra verksamhetens kvalitet. 
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Program för mål och uppföljning av privata utförare 

 
 
  

Styrdokumentstyper i Ludvika kommun 
Utöver styrdokumentstyperna nedan finns det i Ludvika kommun lagbundna 
styrdokument som inte följer denna terminologi. Namn och beslutsinstans 
för de styrdokumenten styrs istället av gällande lagstiftning.  

Dokumenttyp Definition Beslutas av Giltighet Uppföljning 
Policy Anger 

kommunens 
förhållningssätt 
till något.  
Långsiktig och 
övergripande.  

Kommunfullmäktige Tillsvidare Minst en gång 
per 
mandatperiod 

Strategi Hjälper att göra 
vägval och 
prioriteringar. 
Kan innehålla 
mål och 
uppdrag. 

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare Minst en gång 
per 
mandatperiod 

Riktlinjer Innehåller 
konkreta 
beskrivningar 
av vad som ska 
göras och hur 
det ska göras.  

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare 
eller 
beslutad 
period 

Minst en gång 
per 
mandatperiod 
eller då 
riktlinjen 
upphör att 
gälla 

Regler Ska vara 
konkreta och 
sätta tydliga 
gränser.  

Fullmäktige, 
kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare 
eller 
beslutad 
period.  

Minst en gång 
per 
mandatperiod 
eller då 
reglerna 
upphör att 
gälla 
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Program för mål och uppföljning av privata utförare 

1 Inledning och bakgrund 
Kommuner får enligt kommunallagen lämna över verksamhet till privata 
utförare. Kommunen har ett fortsatt ansvar för verksamheten gentemot 
invånarna. Enligt kommunallagen ska kommunen kontrollera och följa upp 
verksamhet som lämnats över till privata utförare genom avtal. Kommunen ska 
även tillförsäkra sig information som gör det möjligt att ge allmänheten insyn i 
den verksamhet som lämnats över.  

Av kommunallagens 5 kap. 3 § framgår att fullmäktige ska anta ett program 
med mål och riktlinjer för sådana kommunala angelägenheter som utförs av 
privata utförare. Programmet ska fastställas varje mandatperiod och i 
programmet ska det anges hur fullmäktiges mål och riktlinjer ska följas upp och 
hur allmänhetens insyn ska tillgodoses.  

2 Definitioner 
Med en privat utförare avses, enligt kommunallagens 10 kap. 7 §, en juridisk 
person eller en enskild individ som har hand om skötseln av en kommunal 
angelägenhet. Principerna för när något är att betrakta som en kommunal 
angelägenhet redogörs för i andra kapitlet i kommunallagen.  

Hel- eller delägda kommunala bolag eller kommunala stiftelser och föreningar 
är inte privata utförare. En privat utförare är alltså en privat aktör utan 
kommunalt ägande. Det handlar om 

 aktiebolag, stiftelser och ekonomiska föreningar, 

 enskilda firmor, 

 idéburna organisationer och kooperativa föreningar. 

Privata aktörer kan bli utförare av en kommunal angelägenhet genom att 

1) vinna en offentlig upphandling enligt LOU1, 

2) kvalificera sig för att ingå i ett valfrihetssystemenligt LOV2 

eller 

3) sälja enstaka tjänster till kommunen. 

För att det ska bli aktuellt för kommunen att följa upp verksamheten och 
tillförsäkra medlemmarna insyn ska kommunen vara huvudman för den 
verksamhet som utförs av en privat utförare. Kommunen är huvudman för 
flertalet välfärdstjänster och har därigenom enligt lag ansvar för att 
tillhandahålla tjänster med tillfredsställande kvalitet till kommunens invånare. 
Kommunen är huvudman för alla sina angelägenheter oavsett vem som är 
utförare. Kommunen är inte huvudman för fristående förskolor och skolor, de 
är sina egna huvudmän. Kommunen har dock tillsynsansvar för fristående 

 
1 Lag (2016:1145 ) om offentlig upphandling och Lag (2016:1146) om upphandling inom 
försörjningssektorerna 
2 Lag (2008:962) om valfrihetssystem 
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Program för mål och uppföljning av privata utförare 

förskolor. Kommunen är inte heller huvudman för verksamhet där en privat 
utförare säljer enstaka tjänster. Personlig assistans enligt socialförsäkringsbalken 
är inte en kommunal angelägenhet och omfattas därmed inte av detta program.  

Eftersom programmet gäller upphandlad och/eller avtalad verksamhet med 
privata utförare, så är det viktigt att påpeka att krav på uppföljning, insyn med 
mera, som läggs fast i programmet, inte kan få genomslagskraft fullt ut på 
gällande avtalsrelationer, där villkoren redan är reglerade. Detta förhållande kan 
dock successivt regleras efter hand som det ingås nya avtal med de privata 
utförarna. 

3 Mål och riktlinjer 
De mål och riktlinjer som styr såväl kommunala som privata utförare inom 
varje nämnds ansvarsområde är: 

 de lagar, förordningar och föreskrifter som gäller eller kan komma att 
gälla för verksamheten, 

 de mål och riktlinjer som fullmäktige, nämnd eller bolag fastställer för 
respektive verksamhet. 

Fullmäktige fastställer övergripande mål för hur verksamheterna ska utvecklas 
för att gynna invånarna och kommunen som helhet. Målen visar de politiska 
prioriteringarna och ska styra verksamheten. För varje mål finns en kort 
beskrivning av den övergripande politiska ambitionen och vad målet tar sikte 
på. Det finns också några mätbara indikatorer, som konkret visar vad som ska 
uppnås. 

Kommunens nämnder och bolag ska bidra till att målen uppnås, med fokus på 
de mål där man har störst möjlighet att påverka. Nämnderna och bolagen bör 
synliggöra och medvetandegöra privata aktörer som utför kommunal 
verksamhet om målen, eftersom intentionen är att all kommunal verksamhet 
oavsett driftsform ska bidra till att målen nås.  

Viktiga styrdokument för verksamhet som utförs av privata utförare är bland 
annat upphandlingspolicyn och detta program. Därtill kan, för verksamheten, 
viktiga styrdokument vara relevanta att belysa inför upphandling av verksamhet 
av en privat utförare.  

4 Uppföljning och kontroll 
Kommunen har en skyldighet enligt kommunallagens 10 kap. 8 § att kontrollera 
och följa upp verksamhet som genom avtal har lämnats över till en privat 
utförare, då verksamheten avser skötsel av en kommunal angelägenhet.  

Uppföljningen har två övergripande syften: 

 Kontrollera att verksamheten utförs i enlighet med 
förfrågningsunderlag, anbud och avtal. 
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 Utgöra ett underlag i kommunens förbättringsarbete för att utveckla 
och förbättra verksamhet och tjänster till invånarna oavsett driftsform.  

Det är nämndernas ansvar att säkerställa att de följer upp all verksamhet de 
ansvarar för, oavsett driftsform. Detsamma gäller för helägda bolag som 
överlåter skötseln av kommunala angelägenheter på privata aktörer.  

Omfattningen på kontrollen och uppföljningen ska bero på hur angelägen 
verksamheten är ur ett allmänintresse. I bedömningen av allmänintresset ska typ 
och storlek av verksamheten eller tjänsten avgöra nivån på kommunens krav på 
kontroll och insyn. Högre krav på kontroll och insyn måste ställas på 
verksamhet och tjänst som invånarna i hög grad är beroende av och-/eller som 
får stora tillskott av skattemedel. 

I den mån det är möjligt bör nämnderna och bolagen använda sig av de 
befintliga styrprocesser som finns i den egna verksamheten för att följa upp och 
kontrollera även verksamhet utförd av privata utförare. Hur uppföljningen sker 
kan därmed skilja sig åt mellan olika typer av verksamheter.  

Den interna kontrollen är ett verktyg för att styra och utveckla nämndernas och 
de helägda bolagens verksamhet så att lagar, förordningar och övriga 
föreskrifter följs, men också så att de av fullmäktige fastställda målen för 
verksamhet och ekonomi nås. En viktig del av den interna kontrollen är att 
genom riskanalyser systematiskt kartlägga, värdera och hantera risker som kan 
hindra kommunen att leva upp till lagar, förordningar och övriga föreskrifter 
eller att nå sina mål. Systematisk uppföljning är en annan viktig del av den 
interna kontrollen. I den mån uppföljningen pekar på allvarliga fel och brister 
ska fokus vara att aktivt åtgärda, förbättra och utveckla. 

Kommunen kan inte ägna sig åt intern kontroll av privata utförare. Men de 
punkter som följs upp för nämnder och helägda bolag kan så långt det är 
möjligt tas med vid uppföljningen också av privata utförare.  

4.1 Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privat utförare 
Nämnderna och bolagen ska, om sådan verksamhet finns inom 
nämndens/bolagets ansvarsområde, besluta om riktlinjer för innevarande år för 
uppföljning och kontroll av privata utförare. Riktlinjerna ska antas årligen 
senast i mars. De krav på kontroll och uppföljning som ställs i lagen om 
offentlig upphandling behöver inte lyftas in i nämndens/bolagets riktlinjer, 
eftersom dessa följs upp av Upphandlingscenter.  

Av riktlinjerna ska framgå:  

 vilka avtal som ska följas upp,  

 vad som ska följas upp,  

 vem (funktion) som ansvarar för uppföljningen,  

 när rapportering till nämnden/bolaget ska ske.  
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Nämnderna och bolagen ska även årligen, senast i februari efterföljande år, 
redovisa uppföljningen av riktlinjerna till kommunstyrelsen, som ansvarar för 
att återrapportera nämndernas och bolagens uppföljning till fullmäktige. Om 
kommunstyrelsen ser behov av förbättringar ska den påtala nämnden eller 
bolaget detta, och även lyfta det i den samlade återrapporten till fullmäktige och 
kommunens revisorer. 

5 Allmänhetens insyn 
Offentlighetsprincipen utgör grunden i all offentlig förvaltning. Det betyder att 
allmänheten som grundregel har insyn i verksamheten, om sekretess inte 
föreligger enligt lag.  

Om en kommun sluter avtal med en privat utförare, ska kommunen genom 
avtalet tillförsäkra sig information som gör det möjligt att ge allmänheten insyn 
i den verksamhet som lämnas över (10 kap. 9 § kommunallagen). 

Vilken information som bör kunna tillhandahållas allmänheten kan variera 
beroende på verksamhetens omfattning, men informationen ska ge allmänheten 
insyn i den verksamhet som förs över. Insynen ska ges utifrån vilka krav 
kommunen ställt i samband med upphandlingen och som framkommer i avtal 
och överenskommelser.  

Utföraren ska kunna lämna information när kommunen begär det. Nämnden 
eller bolaget ska i sin begäran precisera vilken information som efterfrågas.  

Utförarens skyldighet att lämna uppgifter begränsas till att omfatta sådant som 
kan lämnas utan omfattande merarbete och inte strider mot lag eller annan 
författning. Den information som lämnas till kommunen ska inte anses utgöra 
företagshemligheter enligt lag (2018:558) om företagshemligheter. 

6 Upphandling och avtal 
Varje nämnd och bolag ansvarar för upphandling och överlämnande av utförda 
tjänster inom sitt ansvarsområde och svarar också för att möjligheter till 
uppföljning, kontroll och insyn regleras i de avtal, uppdragsbeskrivningar och 
överenskommelser som träffas med varje utförare.  

Inför en upphandling eller ett överlämnande bör nämnden även lyfta de krav 
som ställs på den privata utföraren att efterleva kommunala och nämnds- eller 
bolagsspecifika mål.  

Nämnden eller bolaget ska också säkerställa att utförare av kommunala 
angelägenheter, utifrån verksamhetens omfattning och närhet till invånarna, ska 
ha ett system för att hantera klagomål, förslag och synpunkter på verksamheten. 
Vid behov bör nämnden eller bolaget kunna ta del av inkomna klagomål, 
förslag och synpunkter.  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(2) 

2022-03-07 
 

   

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 26  Dnr 2021/174 

 

Riktlinjer för sådana kommunala angelägenheter 
som utförs av privata utförare 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att återemittera ärendet för 
vidare behandling. 

Beskrivning av ärendet 
Enligt kommunallagens 5 kap. 3 § ska fullmäktige för varje mandatperiod anta 
ett program med mål och riktlinjer för sådana kommunala angelägenheter som 
utförs av privata utförare. I programmet ska det framgå hur fullmäktiges mål 
och riktlinjer ska följas upp och hur allmänhetens insyn ska tillgodoses. 

Kommunstyrelsens förvaltning har, tillsammans med representanter från övriga 
förvaltningar, arbetat fram ett program för mål och uppföljning av privata 
utförare. Av programmet framgår bland annat att nämnder och helägda bolag i 
samband med upphandling och avtalsskrivande ska lyfta in möjligheterna till 
uppföljning, kontroll och insyn, samt ange mål i det fall privata utförare ska 
efterleva dem. 

Nämnderna och bolagen ska besluta om riktlinjer för innevarande år för 
uppföljning och kontroll av privata utförare. Riktlinjerna ska antas årligen 
senast i mars. Nämnderna och bolagen ska redovisa uppföljningen av 
riktlinjerna till kommunstyrelsen, som ansvarar för att återrapportera till 
fullmäktige. 

Förvaltningen har tagit fram förslag på riktlinjer för uppföljning och kontroll av 
privata utförare. Riktlinjernas syfte är att ge stöd och vägledning vid uppföljning 
av privata utförare genom att tydliggöra 

- vad som ska följas upp, 

- vem (funktion) som ansvarar för uppföljningen, 

- när rapportering till nämnden/bolaget ska ske. 

Beslutsunderlag 
Riktlinjer för uppföljning och kontroll av privata utförare, daterade 14 februari 
2022. 

51



  
      

 
      

 

2(2) 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

Behandling 
Ordförande yrkar på återremiss av ärendet då det finns behov av förtydligande i 
riktlinjerna. Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar enligt förslag. 

______ 
 

Beslut skickas till 
Förvaltningsledning 
Akt 
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Kanslienheten 
Mikaela Nordling, 0240-861 32 
mikaela.nordling@ludvika.se 

 

 
 

 

 
 

 
Till samtliga nämnder och helägda bolag 

 

Framtagande av riktlinjer för uppföljning och kontroll 
av privata utförare 
Enligt kommunallagen ska fullmäktige anta ett program för sådana kommunala 
angelägenheter som utförs av privata utförare. Ludvika har i dagsläge inget 
sådant program och kommunstyrelsens förvaltning har tillsammans med 
tjänstepersoner på de övriga förvaltningarna tagit fram ett program. 
Programmet, som föreslås heta ”Program för mål och uppföljning av privata 
utförare”, har varit på remiss till övriga nämnder och är i skrivande stund på 
väg till fullmäktige. Programmet har hunnit passera kommunstyrelsens 
arbetsutskott och kommer till kommunstyrelsen den 21 december. Till 
fullmäktige kommer det den 7 februari. 

Av programmet framgår att nämnderna och bolagen ska anta riktlinjer för 
uppföljning och kontroll av privata utförare, om det finns sådan verksamhet 
som omfattas av programmet i nämndens/bolagets ansvarsområde. Riktlinjerna 
ska antas årligen senast i mars. Nämnderna och bolagen behöver alltså börja 
med att ta ställning till om de har sådan verksamhet som omfattas av 
programmet, för att de ska veta huruvida riktlinjer behövs eller inte.  

För att nämnderna och bolagen ska ha en chans att hinna ta fram riktlinjer för 
år 2022 vill kommunstyrelsens förvaltning redan nu, innan programmet är 
antaget, informera nämnderna och bolagen om att programmet är på väg fram 
och troligen antas av fullmäktige den 7 februari. Riktlinjerna kan med fördel 
börja förberedas på förvaltningarna, så de hinner till nämner/ 
bolagsstyrelser i mars. Innan ev. riktlinjer påbörjar sin politiska vandring till 
nämnden ska fullmäktiges beslut från den 7 februari inväntas. Detta för att 
säkerställa att inga ändringar gjorts i förslaget till program, som påverkar 
framtagandet av riktlinjer.  

Bifogat detta brev finns det förslag på program, som förvaltningen tagit fram 
och som är på väg till fullmäktige.  

Mikaela Nordling 
Utredare 
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1(1) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 35  Dnr 2022/34 

 

Yttrande - Riktlinje för att stärka barns och ungas 
rättigheter  

Arbetsutskottets förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden lämnar tjänsteskrivelse daterad 11 mars 2022 som 
yttrande till Kommunstyrelsens arbetsutskott. 

Beskrivning av ärendet 
I samband med att policyn för barn och unga antogs i fullmäktige den 1 juni 
2020 beslöt fullmäktige att ge kommunstyrelsens i uppdrag att utifrån policyn ta 
fram en övergripande riktlinje för kommunens arbete med barn och unga. 
Syftet med riktlinjen är att konkretisera policyn och bidra med att de 
kommunövergripande målen nås och kunskap om barnkonventionen. 

Beslutsunderlag 
1. Tjänsteskrivelse daterad den11 mars 2022. 
2. Riktlinjer för att stärka barns och ungas rättigheter daterad 13 december 

2021. 
______ 

Beslut skickas till 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 
Verksamhetschef LSS/Socialpsykiatri 
Verksamhetschef bemanning, bistånd och kansli 
Akt 
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Vård- och omsorgsförvaltningen 
 
  

  

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 

 

Yttrande- Riktlinjer för att stärka barns och ungas 
rättigheter 

Förvaltningens förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden lämnar nedanstående tjänsteskrivelse, daterad 
2022-03-11 som yttrande till Kommunstyrelsens arbetsutskott. 

Sammanfattning 
I samband med att policyn för barn och unga antogs i fullmäktige den 1 juni 
2020 beslöt fullmäktige att ge kommunstyrelsens i uppdrag att utifrån policyn ta 
fram en övergripande riktlinje för kommunens arbete med barn och unga. 
Syftet med riktlinjen är att konkretisera policyn och bidra med att de 
kommunövergripande målen nås och kunskap om barnkonventionen. 

Beskrivning av ärendet 
Riktlinjen arbetas fram i en arbetsgrupp som varit förvaltningsövergripande och 
ledningen i respektive förvaltning har beretts möjlighet att lämna synpunkter. 
Dialog med kommunalråden har även skett. 

Riktlinjen berör de områden som lyfts i kommunens barn- och ungdomspolicy. 
Dessa är: 

- Barn och unga ska känna till sina rättigheter. 

- Barn och unga ska ha möjlighet att påverka i frågor som berör dem. 

- Barn och unga ska få stöd och hjälp i sin organisering och sitt 
engagemang. 

- Kommunen ska möjliggöra för ungas etablering på arbetsmarknaden. 

- Kommunen ska ge barn och ungdomar utbildning av hög kvalitet. 

- Barn och unga ska känna sig trygga. 

Riktlinjen ska stärka hur kommunen ska arbeta med barn och ungas rättigheter. 
Inom varje område beskriver riktlinjen hur kommunens viljeriktning är. 
Respektive nämnd ansvarar för att följa lagar och förordningar som gäller inom 
respektive ansvarsområde inklusive barnkonventionen. Riktlinjen tar inte fasta 
på allting som görs för nämndernas ordinarie arbete med barn och unga, då det 
arbetet är omfattande och ingår i verksamhetsplaner. Respektive nämnd ska 
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följa riktlinjen och arbeta för att den förverkligas med utgångspunkt i sina 
uppdrag och förutsättningar. 

Förvaltningens synpunkter 
Vård- och omsorgsnämnden ställer sig positiv till riktlinjen för att stärka barns 
och ungas rättigheter och har därför inga synpunkter på den föreslagna 
riktlinjens innehåll eller utformning. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inga kostnader. 

 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Lina Ekdahl Holmström 
Ledningsstöd 

Bilagor 
Riktlinjer för att stärka barns och ungas rättigheter daterad 13 december 2021. 

Beslut skickas till 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 
Akt 
Verksamhetschef LSS/Socialpsykiatri 
Verksamhetschef bemanning, bistånd och kansli 
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Riktlinjer för att stärka barns och ungas rättigheter 

 
 
  

Styrdokumentstyper i Ludvika kommun 
Utöver styrdokumentstyperna nedan finns det i Ludvika kommun lagbundna 
styrdokument som inte följer denna terminologi. Namn och beslutsinstans 
för de styrdokumenten styrs istället av gällande lagstiftning.  

Dokumenttyp Definition Beslutas av Giltighet Uppföljning 
Policy Anger 

kommunens 
förhållningssätt 
till något.  
Långsiktig och 
övergripande.  

Kommunfullmäktige Tillsvidare Minst en gång 
per 
mandatperiod 

Strategi Hjälper att göra 
vägval och 
prioriteringar. 
Kan innehålla 
mål och 
uppdrag. 

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare Minst en gång 
per 
mandatperiod 

Riktlinjer Innehåller 
konkreta 
beskrivningar 
av vad som ska 
göras och hur 
det ska göras.  

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare 
eller 
beslutad 
period 

Minst en gång 
per 
mandatperiod 
eller då 
riktlinjen 
upphör att 
gälla 

Regler Ska vara 
konkreta och 
sätta tydliga 
gränser.  

Fullmäktige, 
kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare 
eller 
beslutad 
period.  

Minst en gång 
per 
mandatperiod 
eller då 
reglerna 
upphör att 
gälla 
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Riktlinjer för att stärka barns och ungas rättigheter 

1 Inledning och syfte 
Fullmäktige antog den 1 juni 2020 § 85 en barn- och ungdomspolicy. Syftet 
med dessa riktlinjer är att konkretisera policyn och visa på hur kommunen 
arbetar för att stärka barn och ungas rättigheter. Riktlinjerna ska även bidra till 
att de kommunövergripande målen som berör barn och unga nås och att såväl 
barn och unga som anställda och förtroendevalda i kommunen har kunskap om 
barnkonventionen.  

Riktlinjerna tar inte fasta på allting som görs inom ramen för nämndernas 
ordinarie arbete med barn och unga, då arbetet är omfattande och ingår i 
ordinarie verksamhetsplaner.  

Kommunen ska efterleva barnkonventionen, som sedan 1 januari 2020 är lag i 
Sverige. Vid sidan av barn- och ungdomspolicyn samt dessa riktlinjer ska 
kommunen även efterleva strategin Dalarna – Sveriges bästa ungdomsregion.  

2 Samverkan och nämndernas ansvar och 
arbetssätt 

Respektive nämnd ansvarar för att följa de lagar och förordningar som gäller 
inom nämndens ansvarsområde inklusive barnkonventionen. Respektive nämnd 
ska även följa riktlinjen och arbeta för att den ska förverkligas med 
utgångspunkt i sina uppdrag och förutsättningar. 

Under kommunstyrelsen finns en samordnande beredning; barn och 
ungdomsberedningen. Beredningens syfte är att lyfta och initiera övergripande 
frågor som berör barn och unga i Ludvika kommun. Beredningen ska även följa 
upp arbetet med denna riktlinje samt barn- och ungdomspolicyn.  

För att kunna integrera barn- och ungdomsperspektivet i ordinarie verksamhet 
krävs: 

 Att tjänstepersoner och förtroendevalda har kunskap om barn och 
ungas rättigheter. 

 Att verksamheterna beaktar barn- och ungdomsperspektivet i sin 
ordinarie verksamhet och i sina lednings- och uppföljningsprocesser.  

 Att verksamheten har arbetssätt som säkerställer barn och ungas 
delaktighet och perspektiv i den ordinarie verksamheten.  

3 Kommunens viljeinriktningar  

3.1 Barn och unga ska känna till sina rättigheter 
Barn och unga i Ludvika kommun ska känna till barnkonventionen och deras 
rättigheter utifrån konventionen. Informationen ska anpassas utifrån barnets 
ålder och behov. Förskolan och skolan är viktiga aktörer för att lära ut om 
barns rättigheter, men även fritidsgårdar och andra kommunala verksamheter 

59



Ludvika kommun 
Datum 

2021-12-13 
      

KS 2021/224-00 
Sida 

4(8) 
 

Riktlinjer för att stärka barns och ungas rättigheter 

som jobbar med barn och unga bör uppmuntras att informera om 
barnkonventionen. 

Alla barn är lika mycket värda och har samma rättigheter. Det innebär att stöd 
ska erbjudas utifrån barnens och familjernas behov, för att de ska uppnå jämlika 
levnadsvillkor.  

Barn och unga ska känna att de har ett sammanhang. De ska känna att de är en 
del av kommunen och att de kan påverka, men de bör även förstå sitt ansvar 
och vilka konsekvenser det kan få för kommunen i stort. I takt med barnens 
ålder ska förskola och skola även informera barn och unga om deras 
skyldigheter och vilka konsekvenser olika ageranden får. Skadegörelser på 
skolbyggnader eller nedskräpning innebär till exempel att kommunen kan lägga 
mindre pengar på verksamhet.    

Kommunen ska nyttja startsidan ”Ungnytt” på elevernas skoldatorer som en 
informationskanal för att lyfta frågor rörande barnkonventionen. Lättläst 
information om barnkonventionen och om konventionen om rättigheter för 
personer med funktionsnedsättning ska finnas tillgänglig. Det är viktigt att barn 
och unga som även har en funktionsnedsättning känner till den senare 
konventionen, då de har samma rättigheter men kan behöva extra stöd anpassat 
till sin funktionsnedsättning och ålder för att kunna utöva sina rättigheter. 
Kommunen ska även aktivt erbjuda länk till Ungnytt till friskolor som är 
verksamma i kommunen.  

Anställda och förtroendevalda i kommunen bör ha kunskap om 
barnkonventionen och hur den omsätts i praktiken. Detta sker genom 
utbildningsinsatser och genom att verksamheterna diskuterar hur barn- och 
ungdomsperspektivet beaktas i sina respektive verksamheter.  

Verksamheter som jobbar med myndighetsutövning mot barn och unga bör, 
utifrån barnets ålder, även skicka information adresserad till den unga själv och 
inte enbart till vårdnadshavaren.  

3.2 Barn och unga ska ha möjlighet att påverka i frågor 
som berör dem 

Att barns och ungas delaktighet i kommunen är viktig syns genom att frågan 
lyfts såväl i barn- och ungdomspolicyn som i policyn ”Former för 
medborgardialog”. Därtill ska kommunen efterleva strategin Dalarna – Sveriges 
bästa ungdomsregion, där bland annat ett stycke om rättighetsbaserat 
ungdomsperspektiv ingår. I detta kapitel lyfts några underområden som 
komplement till ovannämnda dokument.  

Generellt ska anställda i kommunen, som jobbar med barn och unga eller 
frågor som rör dem, ha ett aktivt arbetssätt som möjliggör inflytande för barn 
och unga. Det ska vara lätt för barn och ungdomar att göra sig hörda i frågor 
som rör dem. Verksamheterna ska jobba utifrån ett barn- och 
ungdomsperspektiv och ett barnrättsperspektiv. Det betyder att anställda ska se 
frågorna ur barnens perspektiv och ha barnens rättigheter i fokus i 
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verksamheten. Verksamheterna behöver även tänka till och bjuda in barn och 
unga att i en del frågor bidra med sina egna perspektiv, det vill säga låta dem 
komma till tals.  

3.2.1 Demokrati i skolan  

Klass- och elevråd 
Alla skolor ska ha aktiva klass- och elevråd. Information om klass- och 
elevråden och hur de fungerar ska ges till alla elever. Elevråden bör bestå av en 
mångfald av elever; såväl engagerade som de lite mindre intresserade. Detta för 
att få en så bred representation som möjligt.  

Skolval 
Kommunens högstadieskolor ska, i samband med ordinarie val, ordna skolval. 
Detta för att ungdomarna ska få kunskap om hur ett demokratiskt val går till.  

Studiebesök på kommunen 
Alla unga ska veta vad en kommun är och vad man gör och hur man kan 
påverka om man vill. Kommunen erbjuder högstadieelever ett tillfälle att göra 
studiebesök på kommunen, för att få information om ovanstående.   

3.2.2 Barn och unga med behov av extra stöd för att kunna påverka 
Varje barn har rätt att uttrycka sin mening och höras i alla frågor som rör 
barnet. Kommunen behöver säkerställa att alla barn och unga, utifrån sina 
förutsättningar och resurser, har möjlighet att påverka i frågor som rör dem. I 
de verksamheter där personal möter barn och unga med olika svårigheter ska 
personalen ha tillräckliga kunskaper för att kunna möta dem utifrån deras 
förutsättningar och behov.  

3.2.3 Kunskap om barn och unga  
I Ludvika görs LUPP-undersökningen (Lokal uppföljning av 
ungdomspolitiken) årligen. LUPP är en enkätundersökning som genomförs i 
årskurs 8 på grundskolan och årskurs 2 på gymnasiet. Resultaten från LUPP-
undersökningen ligger till grund bland annat för att följa upp några av 
kommunens mål. Även andra undersökningar görs i kommunen regelbundet, 
bland annat kring hur eleverna har det i skolan, vad de gör på sin fritid och vad 
de tycker om socialtjänsten. Verksamheterna ska ta tillvara svaren från 
enkäterna och beakta dem i utvecklingen av verksamheten. Barn- och 
ungdomsberedningen bör få en årlig dragning av vilka enkäter som gjorts och 
hur resultaten nyttjas. Enkätsvar som har ett allmänt intresse bör publiceras på 
kommunens webbplats.  

3.2.4 Påverkan på sin fritid 
Barn och unga ska ha möjlighet att påverka sin fritid och lämna åsikter kring 
frågor som rör dem och som påverkar deras fritid – detta oavsett var i 
kommunen de bor.  

Det ska vara lätt för barn och unga att hitta information om vilka fritids- och 
kulturaktiviteter det finns i kommunen. Kommunen ska möjliggöra 
spontanidrott och kommunen låter även föreningar som ordnar barn- och 
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ungdomsidrott hyra kommunens lokaler avgiftsfritt. Det ska vara lätt att 
engagera sig i en förening och barn och unga ska ha en chans att framföra sina 
åsikter och påverka föreningens struktur och arbete. Kommunen ska i sitt 
arbete stimulera föreningar att ta tillvara ungdomars åsikter och engagemang 
genom ett aktivt deltagande i föreningsarbetet. 

3.3 Barn och unga ska få stöd och hjälp i sin organisering 
och sitt engagemang  

I kommunen finns det ett brett utbud av föreningar som ordnar aktiviteter för 
barn och unga. Kommunen ska likväl möjliggöra för barn och unga att själva 
starta såväl föreningar som ordna evenemang. Kommunen ska erbjuda barn 
och unga som vill starta föreningar råd och stöd. Hjälp och stöd ska erbjudas 
oavsett om det handlar om att bilda en fritids eller en kulturförening. 
Ungdomar som vill ordna evenemang kan ansöka om ekonomiskt stöd från 
Guldgruvan. Ytterst är det viktigt att vuxna inom kommunens verksamheter 
hjälper barn och unga att verkställa sina idéer.  

Kommunen ska verka för att barn och unga i alla delar i kommunen kan ha en 
meningsfull fritid och delta i aktiviteter. Kommunen bör erbjuda halltider som 
möjliggör för barn och unga att vara aktiva i idrottsföreningar. 

Kommunen ska sträva efter att ha en god dialog med olika ungdomskulturer, så 
som till exempel motorburen ungdom och musikintresserade ungdomar.  

3.4 Kommunen ska möjliggöra för ungas etablering på 
arbetsmarknaden 

Studie- och yrkesvägledningen är viktig för att hjälpa ungdomar att bli väl 
rustade inför inträdet på gymnasiet och i yrkeslivet. I mån av möjlighet ska 
högstadieungdomar erbjudas studiebesök på lokala industriföretag och 
Högskolan Dalarna. På högstadiet ska alla elever ges möjlighet att utföra 
praktik. Kommunen ska erbjuda praktikplatser till skolungdomar. Kommunen 
ska även, via sina näringslivskontakter, jobba för att privata företag erbjuder 
praktikplatser till ungdomar.  

På gymnasiet är Ung Företagsam-verksamheten viktig. Kommunen stödjer Ung 
Företagsamhet Dalarna, men bör även utreda om kommunen har möjlighet att 
ställa upp med handledare till UF-företag. Kommunen bör ha dialog med 
kommunens gymnasieskolor kring hur kommunen som arbetsgivare och 
mångfalden av yrken inom kommunen synliggörs för gymnasieungdomar, med 
målet att kommunen ska vara en attraktiv arbetsplats för nyutexaminerade 
ungdomar.  

Kommunen ska erbjuda feriejobb till ungdomar. Kommunen ska erbjuda ett 
varierat utbud av platser och målsättningen är att öka antalet platser i 
kommunens olika verksamheter. Kommunen ska även erbjuda platser som 
passar ungdomar med särskilda behov. Målet är att alla ungdom ska kunna ha 
ett sommarjobb inom kommunen eller det privata näringslivet.  
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Alla unga vuxna som är arbetslösa och söker försörjningsstöd ska erbjudas stöd 
i sitt arbetssökande genom strukturerade insatser från socialtjänsten för att öka  
anställningsbarheten. En planering ska göras tillsammans med den enskilde och 
en tidsbegränsad genomförandeplan ska upprättas. Detta enligt riktlinjer 
fastställda av social- och utbildningsnämnden. Är personen ifråga under 20 år 
sköts avstämning och individuell planering av Västerbergslagens 
utbildningsförbund inom ramen för det kommunala aktivitetsansvaret. 

Kommunen ska aktivt arbeta för att ungdomar som vill jobba i kommunen, och 
som inte är behöriga men duktiga och intresserade av branschen, ska få 
information om vilka eventuella studier som krävs för en tillsvidareanställning i 
kommunen och vad kommunen kan erbjuda för stöd för vidareutbildning.  

3.5 Kommunen ska ge barn och ungdomar utbildning av 
hög kvalitet 

En bra skolgång utgör en central skyddsfaktor för att motverka utanförskap. 
Den likvärdiga skolan har naturligen sin utgångspunkt i det enskilda barnets 
behov. Detta förutsätter ett aktivt och förebyggande arbete bland dem som 
jobbar med barn och unga i kommunen. Arbetet ska kännetecknas av tidiga 
samordnade insatser, anpassade efter barnets behov. 

Sett ur ett barn- och ungdomsperspektiv är det viktigt att kommunen kan 
erbjuda en bra och trevlig studiemiljö och att det finns en gemensam 
värdegrund i skolorna. Kopplat till såväl trygghet som studiero ska det råda 
mobilförbud på samtliga kommunala skolor.  

Det ska finnas närvarande vuxna i skolan och alla elever ska känna till vem som 
innehar centrala funktioner i den egna skolan, det vill säga vem som är rektor, 
skolsköterska, kurator etcetera. Eleverna ska få hjälp med att lära sig 
studieteknik och eleverna ska även lära sig vikten av att ta ansvar för sina 
studier. Kraven på ansvar bör anpassas utifrån barnens mognad.  

För att barn och unga ska orka med skoldagen är det viktigt att kommunen 
erbjuder näringsrik skollunch och en bra miljö i skolmatsalen. Kommunen 
strävar efter att lunchen ska schemaläggas så att barn och unga har energi att 
orka med undervisningen.   

Elevhälsan ska synas i skolan och eleverna ska känna till vilka som jobbar inom 
elevhälsan och vad elevhälsan gör. Elevhälsan har ett hälsofrämjande och 
förebyggande uppdrag. Barn och unga ska få information om bland annat kost, 
sömn, motion, hälsa och sociala beteenden, för att själva kunna påverka sitt eget 
liv och sin hälsa.  

Kommunen kan stimulera verksamheter utanför skolan att aktivt delta i arbetet 
med barn och ungas lärande, där läxhjälp är ett exempel.  

3.6 Barn och unga ska känna sig trygga 
Barn och unga ska känna sig säkra och trygga i de miljöer de vistas i. I samband 
med planeringen av områden eller byggnader ska kommunen involvera barn 
och unga redan i planeringsprocessen, för att skapa trygga miljöer från början.  
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Riktlinjer för att stärka barns och ungas rättigheter 

Kommunen ska möjliggöra för barn och unga att själva berätta hur de upplever 
inomhus och utomhus miljöer där de vistas.  

Kommunen ska även involvera barn och unga i kommunens arbete med 
trygghet. I verksamheter och i lokaler där barn och unga vistas ska de vara 
delaktiga i trygghetsundersökningar för att kartlägga otrygga platser. 
Framkommer det i enkätundersökningar eller i trygghetsundersökningar att det 
finns otrygga platser ska kommunen tillsammans med barn och unga följa upp 
vilka åtgärder som behövs för att göra platsen mindre otrygg.  

Vuxna i de kommunala verksamheterna ska genast ingripa om de ser barn och 
unga som kränker någon annan. Nolltolerans mot kränkande behandling, 
rasism, våld och hedersproblematik gäller inte enbart i skolorna, utan även på 
fritidsgårdar och i andra kommunala miljöer där barn och unga vistas. 
Kommunen har även nolltolerans gällande skadegörelse. Barn och unga ska 
förstå vilka konsekvenser ett negativt beteende kan leda till. Anställda som 
jobbar med barn och unga ska ha kunskap om kränkande behandling, rasism, 
våld och hedersproblematik, hur de ska ingripa, hur orosanmälningar till 
socialtjänsten görs och när polisanmälningar ska göras.  

Vuxna ska även reagera om de upptäcker barn och unga som ofta är ensamma 
och därmed riskerar befinna sig i utanförskap. Detta eftersom barn och unga 
behöver sociala sammanhang för att inte lika lätt dras in i extremmiljöer.  

All verksamhet som riktar sig till barn och unga och som kommunen bedriver 
eller stödjer ska vara alkohol- tobaks- och drogfri.  
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1(2) 

2022-01-11 
 

  

Kommunstyrelsens arbetsutskott 
  

 
 

§ 6  Dnr 2021/224 

 

Övergripande riktlinje för kommunens arbete med 
barn och unga 

Beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott skickar förslag på riktlinjer för att stärka barns 
och ungas rättigheter, daterade 13 december 2021, på remiss till samtliga 
nämnder och helägda bolag. Remisstiden är tre månader.  

Beskrivning av ärendet 
Fullmäktige beslöt den 1 juni 2020 § 85 att anta policy för barn och unga. I 
samband med beslutet beslöt fullmäktige även att ge kommunstyrelsen i 
uppdrag att utifrån policyn ta fram en övergripande riktlinje för kommunens 
arbete med barn och unga. 

Riktlinjerna har arbetats fram i en förvaltningsövergripande arbetsgrupp och 
därtill har förvaltningarnas ledning beretts möjlighet att lämna synpunkter. 
Dialog med kommunalråden har även skett.  

Syftet med riktlinjerna är att konkretisera policyn och visa på hur kommunen 
ska arbeta för att stärka barn och ungas rättigheter. Riktlinjerna ska även bidra 
till att de kommunövergripande målen som berör barn och unga nås och att 
såväl barn och unga som anställda och förtroendevalda i kommunen har 
kunskap om barnkonventionen. Riktlinjerna utgår från de områden som lyfts i 
kommunens barn- och ungdomspolicyn. Dessa är:  

 Barn och unga ska känna till sina rättigheter.  
 Barn och unga ska ha möjlighet att påverka i frågor som berör dem. 
 Barn och unga ska få stöd och hjälp i sin organisering och sitt 

engagemang. 
 Kommunen ska möjliggöra för ungas etablering på arbetsmarknaden. 
 Kommunen ska ge barn och ungdomar utbildning av hög kvalitet. 
 Barn och unga ska känna sig trygga. 

 

Eftersom riktlinjerna är övergripande ska de skickas på remiss till samtliga 
nämnder och helägda bolag innan antagande.  
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Beslutsunderlag 
Förslag till riktlinjer för att stärka barn och ungas rättigheter daterad den 13 
december 2021.  
______ 
 

Beslut skickas till 
Samtliga nämnder och helägda bolag för verkställighet 
Barn- och ungdomsberedningen för kännedom 
Akten 

66



 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(1) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 36  Dnr 2020/243 

 

Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt 
förvaltningsområde 2022-2026 

Arbetsutskottets förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden antar riktlinje ”Nämndernas mål och riktlinjer för 
finskt förvaltningsområde 2022-2026”.  

Beskrivning av ärendet 
Ludvika kommuns nämnder ansvarar för arbete med finskt förvaltningsområde. 
Genom fastställandet av mål och riktlinjer, samt implementering av dessa, 
skapas en långsiktighet och kontinuitet i arbetet för att bevara och synliggöra 
det finska språket och finsk kultur för att säkerställa, förstärka och utveckla 
minoritetens ställning utifrån lagen om nationella minoriteter och 
minoritetsspråk. Framtagna mål och riktlinjer avses gälla 2022 -2026. 
Nämndernas mål och riktlinjer för finskt förvaltningsområde fastställs i 
respektive nämnd senast mars 2022, enligt uppställda mål och riktlinjer 
framtagna av samordnare för finskt förvaltningsområde tillsammans med 
förvaltningarna utsedda tjänstemän.  

Beslutsunderlag 
1. Tjänsteskrivelse daterad 10 mars 2022. 
2. Riktlinje - Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt 

förvaltningsområde 2022 -2026. 
______ 
 

Beslut skickas till 
Samordnare FFO 
Enhetschef, biståndsenheten 
Akten 

67



 

TJÄNSTESKRIVELSE 
Sida 

1(2) 
Datum 

2022-03-10 
Diarienummer 

2020/243 
 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen 
   

 
 

 
Vård- och Omsorgsnämnden 
 

 

Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt 
förvaltningsområde 2022 -2026 

Förvaltningens förslag till beslut 
Vård- och Omsorgsnämnden antar riktlinje ”Nämndernas mål och riktlinjer för 
finskt förvaltningsområde 2022-2026”.  

Sammanfattning 
Ludvika kommuns nämnder ansvarar för arbete med finskt förvaltningsområde. 
Genom fastställandet av mål och riktlinjer, samt implementering av dessa, 
skapas en långsiktighet och kontinuitet i arbetet för att bevara och synliggöra 
det finska språket och finsk kultur för att säkerställa, förstärka och utveckla 
minoritetens ställning utifrån lagen om nationella minoriteter och 
minoritetsspråk. Framtagna mål och riktlinjer avses gälla 2022 -2026. 
Nämndernas mål och riktlinjer för finskt förvaltningsområde fastställs i 
respektive nämnd senast mars 2022, enligt uppställda mål och riktlinjer 
framtagna av samordnare för finskt förvaltningsområde tillsammans med 
förvaltningarna utsedda tjänstemän.  

Beskrivning av ärendet 
Ludvika kommuns nämnder ansvarar för arbete med finskt förvaltningsområde. 

Målen och riktlinjernas övergripande syfte är att finskt förvaltningsområde ska 
vara en naturlig del av kommunens dagliga arbete gentemot minoriteten. 

Genom fastställandet av mål och riktlinjer, samt implementering av dessa, 
skapas en långsiktighet och kontinuitet i arbetet för att bevara och synliggöra 
det finska språket och finsk kultur för att säkerställa, förstärka och utveckla 
minoritetens ställning utifrån lagen om nationella minoriteter och 
minoritetsspråk. 

Framtagna mål och riktlinjer gäller för perioden  2022 -2026.  

Enligt KS Beslut 2021-02-02 Organisation för finskt förvaltningsområde, Dnr 
2019/556, § 26 uppdrog kommunstyrelsen till arbetsmarknad och 
integrationsenheten att samordna framtagandet av nämndernas mål och 
riktlinjer för finskt förvaltningsområde för fastställande i respektive nämnd. 

I dokumentet ”Utredning om styrning och organisation för finskt 
förvaltningsområde” anges att varje nämnd årligen ska fastställa sina mål och 
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riktlinjer för att kunna uppnå kommunens åtaganden som finskt 
förvaltningsområde. Det är även i lagen fastställt att så ska ske. I varje nämnds 
reglemente sker en komplettering med att de ansvarar inom sitt 
verksamhetsområde att leva upp till åtagandena som finskt förvaltningsområde. 
Samordnaren ska tillsammans med tjänstepersoner på respektive förvaltning 
arbeta fram dessa mål och riktlinjer för att kunna hålla ihop helheten och de 
ekonomiska ramarna. Nämnderna har till sitt förfogande statsbidraget att 
använda för sina mål och riktlinjer. Skulle det uppstå en situation där 
samordnaren ser att nämnderna vill använda mer statsbidrag än vad det räcker 
till ansvarar kommunstyrelsen för att fördela befintligt statsbidrag. 

Förvaltningen föreslår att Vård- och Omsorgsnämnden antar ”Nämndernas 
mål och riktlinjer för arbete med finskt förvaltningsområde 2022 -2026”. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inte några kostnader. Arbetet med 
riktlinjerna finansieras av statsbidraget för arbete med finskt 
förvaltningsområde. 

 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Jonny Isacsson 
Enhetschef  

Bilagor 
Riktlinje - Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt 
förvaltningsområde 2022 -2026 

Beslut inklusive bilaga skickas till 
Samordnare FFO 
Enhetschef, biståndsenheten 
Akten 
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RIKTLINJER  
Datum 

2021-11-30 
Diarienummer 

KS 2021/354  

Kommunstyrelsens förvaltning  

 
 

 

 

Nämndernas mål och 
riktlinjer för arbete med 
finskt förvaltningsområde 
2022 -2026   
Dokumentnamn 
Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med 
finskt förvaltningsområde 2022 -2026  

Dokumenttyp 
Riktlinjer 

Omfattning 
Kommunstyrelsen, 
Social- och 
utbildningsnämnden, 
Vård- och 
omsorgsnämnden, 
Kultur- och 
samhällsutvecklingsnä
mnden 

Dokumentägare 
Verksamhetschef 
verksamhetsområde 
arbetsmarknad och 
integration 

Dokumentansvarig 
Samordnare finskt 
förvaltningsområde 

Publicering 
Kommunala författningssamlingen 

Författningsstöd 
(2009:724), (2009:600), (2019:938), (2018:1367)  
 
Beslutad 
Skriv datum då beslut 
tagits av t.ex. KF; KF 

Bör revideras senast 
2026 

Beslutsinstans 
Kommunstyrelsen 

Diarienummer 
2021/354 

Beslutade revideringar Vad revideringen avsett Diarienummer vid 
revideringen 

Skriv datum och § Klicka eller tryck här för att ange text. Ange dnr vid revidering 
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Styrdokumentstyper i Ludvika kommun 
Utöver styrdokumentstyperna nedan finns det i Ludvika kommun lagbundna 
styrdokument som inte följer denna terminologi. Namn och beslutsinstans för de 
styrdokumenten styrs istället av gällande lagstiftning.  
Dokumenttyp Definition Beslutas av Giltighet Uppföljning 
Policy Anger 

kommunens 
förhållningssä
tt till något.  
Långsiktig och 
övergripande.  

Kommunfullmäktig
e 

Tillsvidare Minst en gång per 
mandatperiod 

Strategi Hjälper att 
göra vägval 
och 
prioriteringar. 
Kan innehålla 
mål och 
uppdrag. 

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare Minst en gång per 
mandatperiod 

Riktlinjer Innehåller 
konkreta 
beskrivningar 
av vad som 
ska göras och 
hur det ska 
göras.  

Kommunstyrelsen 
eller respektive 
nämnd 

Tillsvidare 
eller 
beslutad 
period 

Minst en gång per 
mandatperiod 
eller då riktlinjen 
upphör att gälla 

Regler Ska vara 
konkreta och 

Fullmäktige, 
kommunstyrelsen 

Tillsvidare 
eller 

Minst en gång per 
mandatperiod 
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beslutad 
period.  
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upphör att gälla 
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Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt förvaltningsområde 2022 -2026  

1 Bakgrund 
 

År 2000 ratificerade Sverige Europarådets ramkonvention om skydd för 
nationella minoriteter och den europeiska stadgan om landsdels- eller 
minoritetsspråk. Enligt ramkonventionen är det upp till de undertecknande 
länderna att själva bestämma enligt vilka kriterier minoriteterna ska utses. 
Riksdagen har bestämt ett antal sådana kriterier för Sverige.  

En nationell minoritet ska vara en grupp med en uttalad samhörighet, som går 
att urskilja från den övriga befolkningen. Vidare ska en nationell minoritet ha en 
religiös, språklig, traditionell eller kulturell särart. Minoriteten ska ha en uttalad 
vilja att behålla sin identitet samt ha historiska och/eller långvariga band med 
Sverige   

Utifrån dessa kriterier har Sverige erkänt judar, romer, samer, sverigefinnar och 
tornedalingar som nationella minoriteter, samt jiddisch, romani chib, samiska, 
finska och meänkieli som nationella minoritetsspråk enligt lagen om nationella 
minoriteter och minoritetsspråk (2 § lag 2009:724), samt 7 § språklagen 
(2009:600). 

I Sverige tillämpas principen om självidentifikation för att avgöra vilka som 
ingår i en nationell minoritet. Det är individen själv som bestämmer om hen 
tillhör en nationell minoritet eller inte.        

År 2009 antogs en minoritetslag i Sverige, lag (2009:724) om nationella 
minoriteter och minoritetsspråk.  

Den svenska minoritetslagstiftningen syftar till att skydda de nationella 
minoriteterna, att stödja och skydda deras språk och kultur och stärka 
minoriteternas möjlighet till inflytande. De nationella minoritetsspråken, som är 
en del av det svenska kulturarvet, ska kunna bevaras och utvecklas som levande 
språk. Däri ingår ett antal grundläggande skyldigheter för stat, kommun och 
region som gäller alla nationella minoriteter i hela landet.  

Utöver grundskyddet finns dessutom ett förstärkt skydd i så kallade 
förvaltningsområden. Det är endast de territoriella språken finska, samiska och 
meänkieli som kan ingå i förvaltningsområden. En kommun kan ansöka hos 
regeringen om att få ingå i ett förvaltningsområde (7 § 1 st). Ludvika kommun 
är sedan den 1 februari 2015 finskt förvaltningsområde.   

I minoritetslagen anges i 5 b § att kommuner och regioner ska anta mål och 
riktlinjer för sitt minoritetspolitiska arbete. Uppgifter om mål och riktlinjer som 
har antagits enligt första stycket ska på begäran lämnas till den myndighet som 
har uppföljningsansvar enligt 20 §. Lag (2019:938). 

 

73



Ludvika kommun 
Datum 

2021-11-30 
Diarienummer 

KS 2021/354 
Sida 

5(14) 
 

Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt förvaltningsområde 2022 -2026  

2 Grundskydd  
Alla kommuner i Sverige ska följa de allmänna bestämmelserna i 
minoritetslagen (2009:724). Dessa innebär att: 

 kommunerna ska informera de nationella minoriteterna om deras 
rättigheter och det allmännas ansvar enligt minoritetslagen och de 
föreskrifter som lagen hänvisar till (3 §). 

 det allmänna har ett särskilt ansvar för att skydda och främja de 
nationella minoritetsspråken. Det allmänna ska även i övrigt främja de 
nationella minoriteternas möjligheter att behålla och utveckla sin kultur i 
Sverige. (4 § 1 och 2 st. 1p.) 

 barns utveckling av en kulturell identitet och användning av det egna 
minoritetsspråket särskilt ska främjas (4 § 2st. 2p.). 

 förvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna möjlighet till 
inflytande i frågor som berör dem och så långt det är möjligt samråda 
med minoriteterna i sådana frågor. Sådant samråd ska ske genom att 
förvaltningsmyndigheten för en strukturerad dialog med de nationella 
minoriteterna i syfte att kunna beakta deras synpunkter och behov i 
myndighetens beslutsfattande (5 §). 

 förvaltningsmyndigheter särskilt ska främja barns och ungas möjligheter 
till inflytande och samråd i frågor som berör dem och anpassa formerna 
för detta till deras förutsättningar (5a §). 

3 Förstärkt skydd gällande finskt förvaltningsområde 
Utöver de allmänna bestämmelserna i minoritetslagen (2009:724) gäller 
särskilda rättigheter för finska, meänkieli och samiska inom så kallade 
förvaltningsområden. Ludvika kommun ingår i finskt förvaltningsområde och 
därför gäller det förstärkta skyddet endast för det finska språket inom Ludvika 
kommun. 

Dessa särskilda rättigheter i ett finskt förvaltningsområde innebär bland annat 
att: 

 enskilda har rätt att använda språken vid muntliga och skriftliga 
kontakter med förvaltningsmyndigheter i enskilt ärende där 
myndigheten är beslutsfattare (8 § 1 st.) 

 förvaltningsmyndigheten är skyldig att ge muntligt svar på samma språk 
samt att på begäran ge en skriftlig översättning av beslut och motivering 
(8 § 2 st.). Myndigheten kan bestämma särskild tid och plats där 
servicen ges på minoritetsspråk (12 §). 

 förvaltningsmyndigheter ska verka för att det finns tillgång till personal 
med kunskaper i minoritetsspråken (11 §). 

74



Ludvika kommun 
Datum 

2021-11-30 
Diarienummer 

KS 2021/354 
Sida 

6(14) 
 

Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt förvaltningsområde 2022 -2026  

 kommunen har särskilda skyldigheter att erbjuda förskola och viss 
annan pedagogisk verksamhet, helt eller till väsentlig del på 
minoritetsspråken, om någon i förvaltningsområdet önskar detta (17 §).  

 en kommun som ingår i ett förvaltningsområde ska erbjuda den som 
begär det möjlighet att få hela eller en väsentlig del av den service och 
omvårdnad som erbjuds inom ramen för äldreomsorgen av personal 
som behärskar finska (18 §). Lag (2018:1367). Kommunen ska inom 
ramen för sådan omsorg som erbjuds enligt 18 och 18 a §§ beakta de 
äldres behov av att upprätthålla sin kulturella identitet. Lag (2018:1367). 

4 Övergripande mål och riktlinjer för Ludvika 
kommuns nämnders minoritetsarbete gällande 
finskt förvaltningsområde 

Det övergripande målet för Ludvika kommuns minoritetsarbete inom finskt 
förvaltningsområde är att aktivt leva upp till lagstiftningens krav på skydd för 
den nationella minoriteten och stärka deras möjligheter till inflytande samt 
bevara och utveckla det historiska minoritetsspråket.  

Kommunen ska utveckla arbetet med att säkerställa att kommuninvånare som 
hör till den nationella minoriteten får sina rättigheter tillgodosedda gällande 
språk, kultur och information. Kommunen ska öka kunskapen om 
minoritetslagstiftningen och den nationella minoritetens rättigheter. 

5 Utökade mål och riktlinjer för nämnder med 
ansvarsfokus inom finskt förvaltningsområde 

5.1 Kommunstyrelsen 

5.1.1 Mål för kommunstyrelsen  
 

 Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för att samordna 
kommunens minoritetspolitiska arbete, gällande finskt 
förvaltningsområde. 

 Kommunstyrelsen ska så långt som möjligt genom dialog och samråd 
inom det finska förvaltningsområdet vara lyhörd för minoritetens 
tankar om, och förslag på, kommunal verksamhet riktad till den finska 
minoriteten. 

 Kommunstyrelsen ska informera om minoritetens rättigheter och det 
allmännas ansvar.  

 Kommunstyrelsen ska stödja kompetensutvecklingsinsatser om finska 
minoritetens rättigheter samt bistå med stöd och råd till kommunens 
nämnder.  
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 Kommunstyrelsen ska uppmärksamma finska minoritetens nationella 
högtidsdagar, i ett led att förstärka minoritetens kulturella tillhörighet. 

 

5.1.2 Riktlinjer för kommunstyrelsen 
 

 Kommunstyrelsen ansvarar för  minoritetens rätt till inflytande i frågor 
som berör dem. Sverigefinnar erbjuds möjlighet till särskilda samråd i 
frågor som särskilt berör dem. Kommunstyrelsen ansvarar för att 
inbjuda till särskilda samråd med sverigefinnar inom ramen för att 
kommunen är förvaltningsområde för finska. Samråden ska ha fokus på 
kultur, förskola, skola och äldreomsorg. Berörda nämnders 
förvaltningar ska medverka vid samråden. Kommunstyrelsens 
förvaltning ska två gånger per år inbjuda till, och genomföra, ett 
gemensamt samråd med finska minoriteter i Ludvika kommun. 

 Kommunstyrelsen samordnar arbetet med den finska minoritetens 
rättigheter i kommunen. Kommunstyrelsen samordnar inrapporteringen 
av kommunens insatser i arbetet med den finska minoriteten till den 
statliga myndighet som svarar för uppföljningen på nationell nivå (för 
närvarande Länsstyrelsen i Stockholms län).  

 Kommunstyrelsen följer en gång om året upp kommunens arbete med 
den finska minoritetens rättigheter.  

 Kommunstyrelsen ansvarar för att besvara Stockholms läns 
Länsstyrelses karläggningsenkät av den finska minoritetens behov 
vartannat år utifrån ett övergripande perspektiv och kommunstyrelsens 
uppdrag.  

 Kommunstyrelsen ansvarar för att var tredje år genomföra en 
kartläggning av den finska minoriteten i Ludvika kommun, avseende 
ålder, kön, elever i modersmålsundervisning, boende i äldreomsorg och 
äldrevård.  

 Kommunstyrelsen ansvarar för ansökan av årligt statsbidrag för finskt 
förvaltningsområde samt samordningen av budgetplanering och 
verksamhetsplanering av förvaltningsområdets statsbidrag. 

 Kommunstyrelsen ansvarar för att en gång om året, under första 
kvartalet, besluta om godkännande av planerad verksamhet inom 
kommunstyrelsens förvaltning, gällande finskt förvaltningsområde. Här 
avses den faktiska verksamhet som riktas mot den finska minoriteten, så 
som inköp av böcker och informationsmaterial, samrådsmöten och 
anordnande av firande kring  finska högtidsdagar.  

 Kommunstyrelsen ansvarar för att en gång om året besluta om den egna 
nämndens äskande av medel ur statsbidraget, för verksamhet inom 
kommunstyrelsens förvaltning inom ramarna för finskt 
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förvaltningsområde. Här avses kostnader för den faktiska verksamhet 
som riktas mot den finska minoriteten, så som inköp av böcker och 
informationsmaterial, samrådsmöten och anordnande av firande kring  
finska högtidsdagar.  

 Kommunstyrelsen ansvarar för att en gång om året, under första 
kvartalet, besluta om godkännande av äskanden av medel ur 
statsbidraget från övriga nämnder för verksamhet inom finskt 
förvaltningsområde. Äskanden av statsbidraget från respektive nämnd 
sker efter dialog mellan samordnaren för finskt förvaltningsområde och 
utsedda tjänstemän på förvaltningarna har diskuterat planerad 
verksamhet för att hålla äskanden inom ramen för statsbidraget.  

 Kommunstyrelsen ansvarar för att det finns information om den finska 
minoritetens rättigheter och grundskyddet på kommunens webbplats 
samt att information om minoritetslagen finns tillgänglig på 
minoritetsspråket. 

 Kommunstyrelsen ansvarar för att det finns information på finska om 
det finska förvaltningsområdet, det förstärkta skyddet och de 
verksamheter som bedrivs inom finskt förvaltningsområdes utökade 
fokusområden på kommunens finskspråkiga del av hemsidan 
Ludvika.se.  

 Kommunstyrelsen ska vid kontakt med den finska minoriteten 
informera den som så efterfrågar, om den finska minoritetens 
rättigheter och om kommunens ansvar enligt minoritetslagstiftningen, i 
de delar som faller inom nämndens verksamhetsområde. Det avser 
rättigheten att kommunicera på finska språket med nämnden samt få 
information från kommunen på det finska språket, antingen muntligt 
eller skriftligt. Detta kan ske via egen finskspråkig personal, inhyrd tolk 
eller översättningsbyrå.  

 Kommunens nämnder ska, vid behov, kompetensutveckla sina 
medarbetare om minoritetslagstiftningen, den finska minoriteten och 
det finska minoritetsspråket. Kommunstyrelsen svarar för att ta fram 
underlag till utbildningar, samt samordnar insatserna tillsammans med 
berörd nämnd.  

 Kommunstyrelsen ska uppmärksamma den finska minoritetens 
högtidsdagar med flaggning med den finska flaggan och sverigefinska 
flaggan.  De högtidsdagar som avses är Sverigefinnarnas dag (24 
februari) och Finlands självständighetsdag (6 december). Därtill ska 
kommunstyrelsen genomföra aktiviteter i samarbete med Smedjebacken 
och Borlänge kommun i samband med dessa högtidsdagar.  
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5.2 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden 

5.2.1 Mål för Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden 
 

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska stärka kommunens finska 
minoritet avseende deras språk, kultur och inflytande, i de delar som 
faller inom nämndens verksamhetsområde. 

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska stärka kommunens finska 
minoritet genom att möjliggöra för användandet av det finska språket i 
kontakten med förvaltningsmyndigheter, genom tillgång till finskspråkig 
personal och/eller tillgång till tolk, i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. 

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska arbeta för att skydda och 
främja den finska minoritetens möjligheter att behålla och utveckla sitt 
språk och sin kultur, genom särskilt fokus på fritids-, kultur- och 
ungdomsområdena och riktad verksamhet däri. 

5.2.2 Riktlinjer för Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden 
 

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska vid kontakt med den 
finska minoriteten informera den som så efterfrågar, om den finska 
minoritetens rättigheter och om kommunens ansvar enligt 
minoritetslagstiftningen, i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. Det avser rättigheten att kommunicera på finska 
språket med nämnden samt få information från kommunen på det 
finska språket, antingen muntligt eller skriftligt. Detta kan ske via egen 
finskspråkig personal, inhyrd tolk eller översättningsbyrå.  

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska skydda och främja det 
finska minoritetsspråket i kommunen, med särskilt fokus på barns och 
ungas möjligheter att använda det egna minoritetsspråket. Nämnden ska 
verka för att det finns ett frekvent och synligt aktivitetsutbud med fokus 
på det finska språket för olika åldrar, i de delar som faller inom 
nämndens verksamhetsområde.   

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska verka för att skydda och 
främja den finska minoritetens möjligheter att behålla och utveckla sin 
kultur, med fokus på barns utveckling av en kulturell identitet, genom 
tillgång till böcker, författarbesök, teater, musik, konserter och 
filmvisning på det finska språket, och som anordnas antingen i 
nämndens egen regi eller i samarbete med andra aktörer, i de delar som 
faller inom nämndens verksamhetsområde.  

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ska ge den finska minoriteten 
möjlighet till inflytande och samråd kring frågor som rör minoriteten 
och berör språk och kultur i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. Detta avser att utöver de samråd som genomförs 
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genom Samordnaren för finskt förvaltningsområde och 
kommunstyrelsen ha en kontinuerlig kontakt och dialog med den finska 
minoriteten, genom egna samråd och/eller annan form av möten om 
minoritetens förväntningar kring den egna verksamheten i nämnden 
riktad mot den finska minoriteten.  

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ansvarar för att en gång om 
året besluta om den egna nämndens äskande av medel ur statsbidraget, 
för verksamhet inom kultur- och samhällsutvecklingsnämnden inom 
ramarna för finskt förvaltningsområde.  

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ansvarar för att en gång om 
året, under första kvartalet, besluta om godkännande av planerad 
verksamhet inom kultur- och samhällsutvecklingsnämnden, gällande 
finskt förvaltningsområde. Här avses den faktiska verksamhet som 
riktas mot den finska minoriteten, så som inköp av böcker, film och 
teaterföreställningar.  

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden följer en gång om året upp 
kultur- och samhällsutvecklingsnämndens arbete med den finska 
minoritetens rättigheter. Detta sker genom återrapportering från 
tjänsteman i den egna förvaltningen.  

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ansvarar för att vid årets slut 
återrapportera genomförd verksamhet och budget inom ramarna för 
äskade medel ur statsbidraget, genom tjänsteman i den egna 
förvaltningen, till Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden. 

 Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden ansvarar för att vid årets slut 
avrapportera nämndens genomförda verksamhet och budget, gällande 
finskt förvaltningsområde, för det gångna året till Samordnare för finskt 
förvaltningsområde. I det fall kvarvarande medel finns, vid årets slut, 
från de äskade och tilldelade medlen ur statsbidraget, ska nämnden 
återlämna kvarvarande medel till kommunstyrelsen. 

5.3 Social- och utbildningsnämnden 

5.3.1 Mål för Social- och utbildningsnämnden  
 

 Social- och utbildningsnämnden ska verka för att stärka kommunens 
finska minoritet avseende deras språk, kultur och inflytande, i de delar 
som faller inom nämndens verksamhetsområde. 

 Social- och utbildningsnämnden ska stärka kommunens finska minoritet 
avseende användandet av det finska språket i kontakten med 
förvaltningsmyndigheter, i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. 
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 Social- och utbildningsnämnden ska verka för att tillgodose 
minoritetens behov av tillgång till finskspråkig personal inom nämndens 
verksamhetsområde. 

 Social- och utbildningsnämnden ska upprätthålla det särskilda fokus 
som ligger på barn och unga i förskola och skola gällande finskt 
förvaltningsområde och det finska språket. Detta genom att tillgodose 
barns och ungas utveckling av en kulturell identitet och användning av 
det egna minoritetsspråket. 

5.3.2 Riktlinjer för Social- och utbildningsnämnden 
 

 Social- och utbildningsnämnden ska vid kontakt med den finska 
minoriteten informera den som så efterfrågar, informera den finska 
minoriteten i kommunen om deras rättigheter och om kommunens 
ansvar enligt minoritetslagstiftningen, i de delar som faller inom 
nämndens verksamhetsområde. Det avser rättigheten att kommunicera 
på finska språket med nämnden samt få information från kommunen på 
det finska språket, antingen muntligt eller skriftligt. Detta kan ske via 
egen finskspråkig personal, inhyrd tolk eller översättningsbyrå. 

 Social- och utbildningsnämnden ska skydda och främja det finska 
minoritetsspråket i kommunen, med särskilt fokus på barns och ungas 
möjligheter att använda det egna minoritetsspråket, i de delar som faller 
inom nämndens verksamhetsområde. 

 Social- och utbildningsnämnden ska skydda och främja den finska 
minoritetens möjligheter att behålla och utveckla sin kultur, med särskilt 
fokus på barns utveckling av en kulturell identitet, i de delar som faller 
inom nämndens verksamhetsområde.  

 Social- och utbildningsnämnden ska ge den finska minoriteten möjlighet 
till inflytande och samråd kring frågor som rör minoriteten och berör 
språk och kultur, i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. Detta avser att utöver de samråd som genomförs 
genom Samordnaren för finskt förvaltningsområde och 
kommunstyrelsen ha en kontinuerlig kontakt och dialog med den finska 
minoriteten, genom egna samråd och/eller annan form av möten om 
minoritetens förväntningar kring den egna verksamheten i nämnden 
riktad mot den finska minoriteten.         

 Social- och utbildningsnämnden ska i möjligaste mån verka för att 
tillgodose tillgång till finskspråkig personal inom nämndens 
verksamhetsområde.    

 Social- och utbildningsnämnden ska tillse att vårdnadshavare, som 
ansöker om plats på förskola eller i viss annan pedagogisk verksamhet, 
tillfrågas om sådan plats önskas i verksamhet som helt eller till väsentlig 
del bedrivs på finska.     
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 Social- och utbildningsnämnden ansvarar för att en gång om året 
besluta om den egna nämndens äskande av medel ur statsbidraget, för 
verksamhet Social- och utbildningsförvaltningen inom ramarna för 
finskt förvaltningsområde.  

 Social- och utbildningsnämnden ansvarar för att en gång om året, under 
första kvartalet, besluta om godkännande av planerad verksamhet inom 
Social- och utbildningsförvaltningen, gällande finskt 
förvaltningsområde. Här avses den faktiska verksamhet som riktas mot 
den finska minoriteten, så som inköp av böcker och 
informationsmaterial, film och teaterföreställningar och 
utbildningsverksamhet på modersmålet.  

 Social- och utbildningsnämnden följer en gång om året upp Social- och 
utbildningsnämndens arbete med den finska minoritetens rättigheter. 
Detta sker genom återrapportering från tjänsteman i den egna 
förvaltningen.  

 Social- och utbildningsnämnden ansvarar för att vid årets slut 
återrapportera genomförd verksamhet och budget inom ramarna för 
äskade medel ur statsbidraget, genom tjänsteman i den egna 
förvaltningen, till Social- och utbildningsnämnden. 

 Social- och utbildningsnämnden ansvarar för att vid årets slut 
avrapportera nämndens genomförda verksamhet och budget, gällande 
finskt förvaltningsområde, för det gångna året till Samordnare för finskt 
förvaltningsområde. I det fall kvarvarande medel finns, vid årets slut, 
från de äskade och tilldelade medlen ur statsbidraget, ska nämnden 
återlämna kvarvarande medel till kommunstyrelsen. 

5.4 Vård- och omsorgsnämnden 

5.4.1 Mål för Vård- och omsorgsnämnden 
 

 Vård- och omsorgsnämnden ska stärka den finska minoriteten avseende 
deras språk, kultur och inflytande, i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde 

 Vård- och omsorgsnämnden ska verka för att tillgodose den finska 
minoritetens behov avseende användandet av det finska språket i 
kontakten med förvaltningsmyndigheter, i de delar som faller inom 
nämndens verksamhetsområde 

 Vård- och omsorgsnämnden ska verka för att tillgodose minoritetens 
behov av tillgång till finskspråkig personal och/eller tillgång till tolk 
inom nämndens verksamhetsområde.     

 Vård- och omsorgsnämnden ska skydda och främja den finska 
minoritetens möjligheter att behålla och utveckla sitt språk och sin 
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kultur, genom särskilt fokus på äldreomsorgen och riktad verksamhet 
däri. 

5.4.2 Riktlinjer för Vård- och omsorgsnämnden 
 

 Vård- och omsorgsnämnden ska vid kontakt med den finska 
minoriteten informera den som så efterfrågar, om den finska 
minoritetens rättigheter och om kommunens ansvar enligt 
minoritetslagstiftningen, i de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. Det avser rättigheten att kommunicera på finska 
språket med nämnden samt få information från kommunen på det 
finska språket, antingen muntligt eller skriftligt. Detta kan ske via egen 
finskspråkig personal, inhyrd tolk eller översättningsbyrå. 

 Vård- och omsorgsnämnden ska verka för att erbjuda den som begär 
det möjlighet att få hela, eller en väsentlig del, av den service och 
omvårdnad som erbjuds inom ramen för äldreomsorgen av finskspråkig 
personal. 

 Vård- och omsorgsnämnden ska skydda och främja användandet av det 
finska språket, för den som så önskar, i kontakt med äldreomsorg, stöd 
och service till personer med funktionsnedsättningar, hälso- och 
sjukvårdsinsatser och kostenhet för äldreomsorg, skola, fritids- och 
barnomsorg, i de delar som faller inom nämndens verksamhetsområde. 
Det avser rättigheten att kommunicera på finska språket med nämnden 
samt få information från kommunen på det finska språket, antingen 
muntligt eller skriftligt. Detta kan ske via egen finskspråkig personal, 
inhyrd tolk eller översättningsbyrå.  

 Vård- och omsorgsnämnden ska skydda och främja den finska 
minoritetens möjlighet att behålla och uttrycka sin kultur, genom riktad 
verksamhet och aktiviteter som möjliggör användandet av språk och 
kultur, inom nämndens verksamhetsområde.   

 Vård- och omsorgsnämnden ska ge kommunens finska minoritet 
möjlighet till inflytande och samråd så långt som möjligt, i de delar som 
faller inom nämndens verksamhetsområde. Detta avser att utöver de 
samråd som genomförs genom Samordnaren för finskt 
förvaltningsområde och kommunstyrelsen ha en kontinuerlig kontakt 
och dialog med den finska minoriteten, genom egna samråd och/eller 
annan form av möten om minoritetens förväntningar kring den egna 
verksamheten i nämnden riktad mot den finska minoriteten.      

 Vård- och omsorgsnämnden ska på det finska minoritetsspråket, till den 
som så önskar, informera den som ansöker om bistånd inom ramen för 
äldreomsorgen om möjligheterna till sådan service och omvårdnad. 
Detta kan ske via egen finskspråkig personal, inhyrd tolk eller 
översättningsbyrå. 
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 Vård- och omsorgsnämnden ska verka för at tillgodose kommunens 
finska minoritet avseende användandet av det finska språket i kontakten 
med förvaltningsmyndigheter, de delar som faller inom nämndens 
verksamhetsområde. Detta kan ske via egen finskspråkig personal, 
inhyrd tolk eller översättningsbyrå. 

 Vård- och omsorgsnämnden ska verka för att tillgodose tillgång till 
finskspråkig personal och/eller tillgång till tolk inom samtliga 
avdelningar inom nämndens verksamhetsområde.     

 Vård- och omsorgsnämnden ansvarar för att en gång om året besluta 
om den egna nämndens äskande av medel ur statsbidraget, för Vård- 
och omsorgsnämndens verksamhet inom ramarna för finskt 
förvaltningsområde.  

 Vård- och omsorgsnämnden ansvarar för att en gång om året, under 
första kvartalet, besluta om godkännande av planerad verksamhet inom 
Vård- och omsorgsnämnden, gällande finskt förvaltningsområde. Här 
avses den faktiska verksamhet som riktas mot den finska minoriteten, så 
som inköp av böcker, film, uppsökande verksamhet samt firande av 
finska högtidsdagar.  

 Vård- och omsorgsnämnden följer en gång om året upp Vård- och 
omsorgsnämndens arbete med den finska minoritetens rättigheter. 
Detta sker genom återrapportering från tjänsteman i den egna 
förvaltningen.  

 Vård- och omsorgsnämnden ansvarar för att vid årets slut 
återrapportera genomförd verksamhet, och budget inom ramarna för 
äskade medel ur statsbidraget genom tjänsteman i den egna 
förvaltningen, till Vård- och omsorgsnämnden . 

 Vård- och omsorgsnämnden ansvarar för att vid årets slut avrapportera 
nämndens genomförda verksamhet och budget, gällande finskt 
förvaltningsområde, för det gångna året till Samordnare för finskt 
förvaltningsområde. I det fall kvarvarande medel finns, vid årets slut, 
från de äskade och tilldelade medlen ur statsbidraget, ska nämnden 
återlämna kvarvarande medel till kommunstyrelsen. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(1) 

2022-02-22 
 

  

Kommunstyrelsen 
  

 
 

§ 26  Dnr 2021/354 

 

Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt 
förvaltningsområde 2022 -2026 

Beslut 
Kommunstyrelsen antar ”Beslut om nämndernas mål och riktlinjer för finskt 
förvaltningsområde” samt skickar dem till de övriga nämnderna för 
fastställande senast mars 2022.  

Beskrivning av ärendet 
Ludvika kommuns nämnder ansvarar för arbete med finskt förvaltningsområde. 
Genom fastställandet av mål och riktlinjer, samt implementering av dessa, 
skapas en långsiktighet och kontinuitet i arbetet för att bevara och synliggöra 
det finska språket och finsk kultur för att säkerställa, förstärka och utveckla 
minoritetens ställning utifrån lagen om nationella minoriteter och 
minoritetsspråk. Framtagna mål och riktlinjer avses gälla 2022 -2026. 
Nämndernas mål och riktlinjer för finskt förvaltningsområde fastställs i 
respektive nämnd senast mars 2022, enligt uppställda mål och riktlinjer 
framtagna av samordnare för finskt förvaltningsområde tillsammans med 
förvaltningarna utsedda tjänstemän.  

Beslutsunderlag 
1. Arbetsutskottet den 8 februari 2022 § 18 
2. Tjänsteskrivelse daterad 30 november 2021 
3. Nämndernas mål och riktlinjer för arbete med finskt förvaltningsområde 

2022 -2026 
______ 
 

Beslut skickas till 
Vård- och omsorgsnämnden 
Social- och utbildningsnämnden 
Kultur- och samhällsutvecklingsnämnden  
Samordnare FFO 
Akten 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 

1(3) 

2022-04-11 
 

  

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 
  

 
 

§ 37  Dnr 2022/2 

 

Vård- och omsorgsnämndens rapport angående antal 
beslut om bistånd som inte verkställts till och med 31 
mars 2022 

Arbetsutskottets förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av och godkänner förvaltningens rapport 
och översänder rapporten till kommunfullmäktige för kännedom. 

Beskrivning av ärendet 
Sedan den 1 juli 2006 gäller bestämmelser i socialtjänstlagen och lagen om stöd 
och service, LSS, vilket syftar till att stärka rättssäkerheten för den enskilda som 
beviljats bistånd. Bestämmelserna avser: 

• Rapporteringsskyldighet när en kommun inte verkställer sitt eget 
gynnande beslut om bistånds till Inspektionen för vård och omsorg, 
IVO. 

• Särskild avgift (sanktionsavgift) när en kommun inte verkställer sitt eget 
gynnande beslut inom skälig tid (3 månader). 

• Utökade möjligheter för kommunala revisorer att granska ärenden som 
rör myndighetsutövning mot enskild, när det gäller hur vård- och 
omsorgsnämnden verkställer sina egna gynnande beslut. 

• Ansvarig nämnd och kommunfullmäktige ska underrättas om antal 
gynnande beslut som inte verkställs inom skälig tid. 

Varje kvartal rapporterar vård- och omsorgsförvaltningen till IVO vilka 
gynnande beslut som inte verkställts inom skälig tid. 

Varje månad lämnas statistikrapport till vård- och omsorgsnämnden och 
kommunfullmäktige över hur många gynnande beslut som inte har verkställts 
inom tre månader.  
Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistånd som besluten gäller, antal 
beslut som inte verkställts inom tre månader samt hur lång tid det har gått från 
dagen för respektive beslut. Rapporteringen sker en gång varje månad och 
upprepas till dess att beslutet är verkställt. Ett beslut är verkställt när den 
enskilde tillhandahålls den beviljade insatsen.  
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgängliga den 31 mars 2022. 
 

Statistikrapport den 31 mars 2022 

Antal beslut som inte har verkställts inom tre månader. Andel kvinnor respektive män och  
antal av dessa som tackat nej till erbjudande. 

Antal beslut Varav  
kvinnor 

Varav  
män 

Antal som tackat nej till 
erbjudande 

9 4 5 5 

 

 Vilken typ av bistånd som inte verkställts inom tre månader. 

Beslut om Antal 

LSS – gruppbostad 2 

Äldreboende- demens 3 

Äldreboende - servicelägenhet 2 

Socialpsykiatri – särskilt boende 2 

 
Antal dagar från dagen för respektive beslut till rapporteringstillfälle samt orsak till beslut som 
inte verkställts. 

Beslut om Besluts- 
datum 

Antal 
 dagar 

Kvinna 
eller  
man 

Tackat nej till 
erbjuden plats (1) 
Resursbrist (2) 
Annat (3) 

LSS – 
gruppbostad 

2020-02-17 773 M 1 

Äldreboende- 
demens 

2021-08-12 231 M 1 

Äldreboende – 
demens 

2021-09-17 195 M 2 

Äldreboende – 
servicelägenhet 

2021-10-28 154 K 1 

Äldreboende – 
servicelägenhet 

2021-10-28 154 M 1 

Socialpsykiatri – 
särskilt boende 

2021-11-26 125 K 2 

Äldreboende – 
demens 

2021-12-02 119 K 2 

Socialpsykiatri – 
särskilt boende 

2021-12-14 107 K 2 

LSS – 
gruppbostad 

2021-12-20 101 M 2 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad den 1 april 2022. 

______ 
 

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
Akt 
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TJÄNSTESKRIVELSE 
Sida 

1(3) 
Datum 

2022-04-01 
Diarienummer 

VON  2022/2  

Cathrine Flodström Backlund,  
cathrine.flodstrom@ludvika.se  

 

 
 

 

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 
 
  

 

Vård- och omsorgsnämndens rapport angående antal 
beslut om bistånd som inte har verkställts till och 
med 31 mars 2022 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden tar del av och godkänner förvaltningens 

rapport och översänder rapporten till kommunfullmäktige för 
kännedom. 

Beskrivning av ärendet 
Sedan den 1 juli 2006 gäller bestämmelser i socialtjänstlagen och lagen om stöd 
och service, LSS, vilket syftar till att stärka rättssäkerheten för den enskilda som 
beviljats bistånd. Bestämmelserna avser: 

• Rapporteringsskyldighet när en kommun inte verkställer sitt eget 
gynnande beslut om bistånds till Inspektionen för vård och omsorg, 
IVO. 

• Särskild avgift (sanktionsavgift) när en kommun inte verkställer sitt eget 
gynnande beslut inom skälig tid (3 månader). 

• Utökade möjligheter för kommunala revisorer att granska ärenden som 
rör myndighetsutövning mot enskild, när det gäller hur vård- och 
omsorgsnämnden verkställer sina egna gynnande beslut. 

• Ansvarig nämnd och kommunfullmäktige ska underrättas om antal 
gynnande beslut som inte verkställs inom skälig tid. 

Varje kvartal rapporterar vård- och omsorgsförvaltningen till IVO vilka 
gynnande beslut som inte verkställts inom skälig tid. 

Varje månad lämnas statistikrapport till vård- och omsorgsnämnden och 
kommunfullmäktige över hur många gynnande beslut som inte har verkställts 
inom tre månader.  
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Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistånd som besluten gäller, antal 
beslut som inte verkställts inom tre månader samt hur lång tid det har gått från 
dagen för respektive beslut. Rapporteringen sker en gång varje månad och 
upprepas till dess att beslutet är verkställt. Ett beslut är verkställt när den 
enskilde tillhandahålls den beviljade insatsen.  
Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgängliga den 31 mars 2022. 

Statistikrapport den 31 mars 2022 

Antal beslut som inte har verkställts inom tre månader. Andel kvinnor respektive män och  
antal av dessa som tackat nej till erbjudande. 

Antal beslut Varav  
kvinnor 

Varav  
män 

Antal som tackat nej till 
erbjudande 

9 4 5 5 

 

 Vilken typ av bistånd som inte verkställts inom tre månader. 

Beslut om Antal 

LSS – gruppbostad 2 

Äldreboende- demens 3 

Äldreboende - servicelägenhet 2 

Socialpsykiatri – särskilt boende 2 

 
Antal dagar från dagen för respektive beslut till rapporteringstillfälle samt orsak till beslut som 
inte verkställts. 

Beslut om Besluts- 
datum 

Antal 
 dagar 

Kvinna 
eller  
man 

Tackat nej till 
erbjuden plats (1) 
Resursbrist (2) 
Annat (3) 

LSS – 
gruppbostad 

2020-02-17 773 M 1 

Äldreboende- 
demens 

2021-08-12 231 M 1 

Äldreboende – 
demens 

2021-09-17 195 M 2 

Äldreboende – 
servicelägenhet 

2021-10-28 154 K 1 

Äldreboende – 
servicelägenhet 

2021-10-28 154 M 1 

Socialpsykiatri – 
särskilt boende 

2021-11-26 125 K 2 

Äldreboende – 
demens 

2021-12-02 119 K 2 

Socialpsykiatri – 
särskilt boende 

2021-12-14 107 K 2 
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LSS – 
gruppbostad 

2021-12-20 101 M 2 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Cathrine Flodström Backlund 
Verksamhetscontroller 

    

Beslut skickas till 
Kommunfullmäktige 
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MÅNADSRAPPORT VoO 
Sida 

1(5) 
Datum 

2022-04 
 
VON 2022/ 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen 
 

 

 
 

 

 
 

  
Vård- och omsorgsnämnden 

 

Månadsrapport vård och omsorg april 2022 

Personalfrågor (ex rekryteringar) 

Rekrytering klar av enhetschef för kansli.  

Rekrytering av sommarvikarier och förberedelser för introduktion pågår. 

Lånat ut nämndsekreterare till SoU för att ta hand om individutskottet tom 31 
maj. 

Rekrytering pågår för enhetschef för Demensteamet och Ängsgården. 

Introduktion av ny enhetschef till LSS/Socialpsyk pågår 

Fortsatta behov att rekrytera enhetschefer och medarbetare inom 
Kommunrehab. 

Krisberedskap 

Fortsatt arbete med kontinuitetshantering och eventuella omprioriteringar 
utifrån IT-centers arbete kring ökad säkerhet med anledning av det försämrade 
läget i omvärlden. 

Fortsatt arbete med att se över måltider/ beredskapsmenyer vid kris och 
handlingsplaner för det. 

Projekt och uppdrag (ex övergripande) 

Arbetet med uppdraget Strategisk personal- och kompetensförsörjning” 
fortsätter enligt tidplan. 

Kanslienheten arbetar aktivt med att kartlägga omfattningen av de medarbetare 
som vill använda sig av statsbidraget äldreomsorgslyftet för att studera på 
arbetstid. Färdig uppdragsbeskrivning beräknas vara klar i början av maj. 

Fortsatt arbete tillsammans med Ludvikahem/LKFAB gällande 
hyreshanteringen på våra särskilda boenden samt kontraktsskrivning. 

Lokalprogram med projektspecifikation för nybyggnation på Domherrevägen 
(Utbyte av nuvarande gruppbostad Kolbottenvägen 6) tas fram för vidare 
handläggning av LKFAB.  
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Uppdraget med hemtjänstens ekonomi har pågått i en månad, stort 
engagemang från alla och vi kan redan se goda resultat.  

Uppdraget med förberedelser för att möta arbetet med Nära vård i 
sjuksköterskeorganisationen pågår och den andra statusrapporten är precis 
genomförd.  

Pågående utbildning i förvaltningsledningen av projektmodellen som 
projektledare, beställare och deltagare, men behov av planering och anmäla till 
för att fler ska utbildas i modellen. 

Viktiga verksamhetshändelser  

Verksamhetsområde kansli, bistånd, bemanning, kost 
Pågår upphandling av verksamhetssystem (Procapita/Lifecare), insats och 
dokumentationssystem (Intraphone) samt trygghetslarm ordinärt boende 
(Doro). 

Fortsatt arbete med E-tjänsten för avvikelsehantering HSL. Diskussion pågår 
gällande säker inloggning. Beroende av IT-centers resurser och krisen i världen 
påverkas eventuellt detta. 

Uppdragsbeskrivningen för förmånsfri kost (pedagogiska måltider) är i princip 
klar och arbetet med detta är påbörjat i den nybildade kostgruppen med 
representanter från SoU samt VoO. 

Verksamhetsområde hemtjänst, kommunrehab, stödpedagoger, MAR 
Sjuktalet, övertiden och vikarier har minskat hos alla, vilket beror på att 
Pandemin avtagit till viss del. Arbete med att kartlägga och analysera övrig 
sjukfrånvaro har påbörjats.  

Arbetet med kravspecificering av nytt ärendehanteringssystem har avslutats för 
denna omgång. Stort engagemang från medverkande. 

Verksamhetsområde Särskilt boende, kommunsjuksköterskor, MAS 
Fortsatt arbete med att omvandla 26 traditionella platser till demensplatser vid 
Solgärdet och Granliden pågår och flyter på bra. Beställning är på gång att 
läggas till LKFAB gällande de ombyggnationer som krävs.  

Arbetet med kravspecificering av nytt ärendehanteringssystem har avslutats för 
denna omgång omfattande säbo och Lagunen. Stort engagemang från 
medverkande. 

Fortsatt svårt att rekrytera sjuksköterskor. En sjukskötersketjänst kommer att 
omkonverteras till underskötersketjänst. I nuläget en bemanningssjuksköterska i 
verksamheten. Anbud har nyligen legat ute för att hyra in ytterligare en 
bemanningssjuksköterska i verksamheten. Men svårt att få anbud även gällande 
bemanningssjuksköterskor i nuläget.  
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Verksamhetsområde LSS och socialpsykiatri 
Tillsyn i verksamheter av IVO och Arbetsmiljöverket. 

Arbete med att kartlägga och analysera övrig sjukfrånvaro har påbörjats.  

Arbetet med kravspecificering av nytt ärendehanteringssystem har avslutats för 
denna omgång. Stort engagemang från medverkande. 

Planering för utbetalning av habiliteringsersättning till deltagare inom daglig 
verksamhet samt daglig sysselsättning har påbörjats. 

Viktiga händelser inför nästa period  

Verksamhetsområde kansli, bistånd, bemanning, kost 
Omvärldsläget och beredskap. 

Upphandlingar. 

Sommarplanering. 

Verksamhetsområde hemtjänst, kommunrehab, stödpedagoger, MAR 

Behov av att rekrytera fler vikarier till ytterområdena.  
Samplanera mer mellan enheter. 

Arbeta med att alla hemtjänstgrupper insatsplanerar lika samt loggar lika, för att 
kunna jämföra. 

Verksamhetsområde Särskilt boende, kommunsjuksköterskor, MAS 

Sommarplanering och planering för introduktion av sommarvikarier i samtliga 
verksamheter. 
Samplanera mer mellan enheter gällande särskilda boendena och Lagunen. 

Fortsätta uppdragsarbetet gällande förberedelse inför Nära vård i 
sjuksköterskeorganisationen samt utvecklingsarbetet med omvandlingen av 
traditionella platser till demensplatser vid Solgärdet och Granliden. 

 

Verksamhetsområde LSS och socialpsykiatri 
Förändring av termbegrepp för boende inom socialpsykiatrin. 

Planering för introduktion av sommarvikarier. 

Övrigt, händelser av betydelse eller annan information 

Uppföljning sjukfrånvaro och åtgärder 
Frida Hedström kommer att bjudas in till Bemanningsenheten för att prata 
Lagandan som första steg till en bättre arbetsplats. 

Fler hälsosamtal ska planeras in inom kostenheten. 
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Kartläggning, analys och åtgärdsarbete med frisknärvaro har påbörjats bland 
alla enhetschefer i Lottas, Bettans och Pernillas område och följs upp varje 
månad.  

Väsentliga avvikelser mot mål/budget  
Förvaltningsövergripande 

Vård- och omsorgsförvaltningen visar ett negativt resultat per sista mars på 5,1 
mnkr exklusive personalskuldsförändringen. Intäkterna överskriver budget med 
4,1 mnkr, kostnaderna med 9,2 mnkr. 

Under perioden har förvaltningen haft kostnader relaterade till Covid-19 på 4,1 
mnkr och intäkter på 3,3 mnkr. 

Personalskuldsförändringen avviker negativt mot budget med 6,8 mnkr, vilket 
betyder att inklusive förändringen är periodens negativa avvikelse mot budget 
12 mnkr. 

De största negativa avvikelserna mot budget är hemtjänstens personalkostnader 
(4,4 mnkr) och externa köp (3,7 mnkr). 

Verksamhetsområde kansli, bistånd, bemanning, kost 
Kanslienheten har kostnader som ej är budgeterade på 718tkr tom 31 mars 
2022. Kostnaderna är kopplade till Covid-19. 

Ökade livsmedelskostnader inom kostenheten som kommer påverka budgetar 
på sikt. Just nu budget i balans. 

Verksamhetsområde hemtjänst, kommunrehab, stödpedagoger, MAR 
För första gången sen pandemins början ser vi en positivare trend i 
hemtjänstens ekonomi. Årsprognosen denna månad kunde sänkas med 
2 250 000 mot förra månaden. Alla hemtjänstgrupper har sänkt sitt minus, 
någon går tom plus eller plus minus 0 i mars. Ingen behövde försämra sin 
prognos, de flesta kunde förbättra den och några ligger kvar på samma. 1 miljon 
av detta är stadsbidrag för Covidkostnader, men även utgifter för det har 
funnits. Totalt 800 000 plus för Covidkostnader.  

Verksamhetsområde Särskilt boende, kommunsjuksköterskor, MAS 
Inom verksamhetsområdet säbo och HSL samt Lagunen kunde denna gång en 
årsprognos läggas omfattande 89000 kronor plus trots ej budgeterad kostnader 
omfattande 995000 kronor finns i verksamhetsområdet. Årsprognosen 
förbättrades sedan föregående månad omfattande 500 000 kr. Mycket beror 
denna goda prognos på den stora bristen att kunna rekrytera sjuksköterskor 
vilket verksamhets- och patientsäkerhetsmässigt inte är bra för 
sjuksköterskeorganisationen och dess målgrupp men vilket ger en positiv bild i 
ekonomin. Förutom detta pågår också ett bra åtgärdsarbete i samtliga 
verksamheter för att försöka kunna förbättra det ekonomiska resultatet 
ytterligare per enhet. Stora covidkostnader finns i verksamheten omfattande ca 
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1 miljon där också nu intäkter från stadsbidrag kopplat till covid-19 har börjat 
komma in vilket också bidrar till den förbättrade prognosen.  

Verksamhetsområde LSS och socialpsykiatri 
Prognosen för kopplade till externa köp är oförändrad med en prognos på – 17 
mnkr. 

Övriga verksamheter inom LSS/socialpsykiatrin visar ett positivt utfall på 380 
tkr. Prognosen höjs med 310 tkr och uppgår då till 1 910 tkr/år. 

Ett fåtal verksamheter har ett försämrat resultat pga. ökat omvårdnadsbehov 
hos brukare, kompenserande insatser samt verkställande av fler ärenden än 
budgeterat. Flertalet verksamheter uppvisar ett bättre resultat pga. minskad 
sjukfrånvaro, bemanningsplanering, schemaförändring samt intäkter kopplade 
till Covid med projektkod: 8019. 

Röd flagga 
Fortsatt ökade kostnader kopplade till covid-19. 

Stigande drivmedels- och livsmedelspriser.  

IT centers begränsade resurser för stöd till utveckling av digitalisering och 
välfärdsteknik 

 

 

 
Laila Dufström   
Tf förvaltningschef   
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Sida 

1(1) 
 

 
Diarienummer 

VON 2022/7  

Vård- och omsorgsförvaltningen   

 
  

 

Information från ordförande 
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TJÄNSTESKRIVELSE 
Sida 

1(2) 
Datum 

2022-04-12 
Diarienummer 

VON  2022/3-73 
 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen 
Åsa Engberg    

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 

 

Delegationsbeslut  

Förvaltningens förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av delegationsbeslut. 

Beskrivning av ärendet  
Vård-och omsorgsnämnden här överlåtit sin beslutanderätt till utskott, 
ordförande och tjänstemän enligt en av vård- och omsorgsnämnden antagen 
delegationsordning. Dessa beslut ska redovisas till vård- och omsorgsnämnden. 

Redovisningen innebär inte att vård- och omsorgsnämnden får ompröva eller 
fastställa delegationsbesluten. Däremot står det vård- och omsorgsnämnden 
fritt att återkalla lämnad delegation. 

1. Au protokoll 
- 2022-04-11 § 30-38 

- Enskilda ärenden 2022-04-11 § 2-3 

2. Biståndsbeslut 
- 2022-03-01-2022-03-31 

3. Kurser 
- Level Up 

- LSS- Barnhandläggning 

- Barnhandläggning inom LSS 

- Evolution Tips och trix 

4. Arbetsmiljö 
-  

5. Förordnanden 
- Pernilla Elings-Pers, MAS 2022-04-07-2022-12-31 

6. Delegationsbeslut 
- Utredning av allvarlig händelse 

7. Anställningsavtal 
- 106 

8. Fonder 
-  

97



Ludvika kommun 
Datum 
2022-04-12 

Diarienummer 
VON 2021/4 

Sida 

2(2) 
 

 

 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut medför inte några kostnader. 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Åsa Engberg 
Nämndsekreterare 

Beslut skickas till 
Akt 
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TJÄNSTESKRIVELSE 
Sida 

1(1) 
Datum 

2022-04-12  
Diarienummer 

VON  2022/4-73 
 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen 
Åsa Engberg 
 

  

 
 

 
Vård- och omsorgsnämnden 

 

Meddelande  

Förvaltningens förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av inkomna 
meddelanden. 

Beskrivning av ärendet 
1. VON 2020/69 

Protokoll – Ludvika kommuns tillgänglighetsråd 2022-03-17 § 1-9 

2. VON 2022/45-73 
Utskrivningsklara mars 2022 

3. VON 2021-217 
KS § 40 2022-03-22 – Beviljande av extra föreningsstöd till vård- och 
omsorgsnämnden 

4. VON 2022/79 
Arbetsmiljöverket – Tillsynsmeddelande 

5. VON 2021/111 
Förordnande – Tf förvaltningschef 16-31 maj 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningens beslut medför inte några kostnader. 

 

Laila Dufström 
Tf förvaltningschef 

Åsa Engberg 
Nämndsekreterare 

Beslut skickas till 
Akt 
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