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Val av justerande



Anmalan av extra arenden



LUDVIKA
KOMMUN

IT-center
Anna Kallsved,
anna.kallsved@ludvika.se

TJANSTESKRIVELSE

Datum

2021-05-25

Ert datum

Sida
1(2)
Diarienummer
GSN 2020/35
00

Er referens

Gemensam servicenamnd

Andring av tidigare beslut och fértydligande av
uppdrag kopplat till digitaliseringsstrategi

Forvaltningens forslag till beslut

1. Gemensamma servicenamnden dndrar sitt tidigare fattade beslut fran
den 8 februari 2021 § 5 till att istillet uppdrar till IT-chef att ta fram en
digitaliseringsstrategi som ska vara fardigstalld i september ar 2022.

2. Gemensam servicenimnd uppmanar sina dgarkommuner att sikerstalla

att finansiering avseende atgirderna som kommer att dterfinnas i

digitaliseringsstrategin aterfinns som budgetposter centralt i

kommunerna.

Beskrivning av arendet

Den gemensamma servicenimnden beslutade vid sitt sammantride den 8

februari 2021 § 5 att ge I'T-chef 1 uppdrag att ta fram en gemensam

digitaliseringsstrategi. Strategin ska presenteras for nimnden kvartal tva ar 2021.

Beslutet behover dndras och foreslas istillet att digitaliseringsstrategin ska vara

fardigstalld 1 september ar 2022.

Ekonomiska konsekvenser

Kopplat till digitaliseringsstrategin behéver ocksa medlemskommunerna

sakerstalla att det finns avsatta budgetmedel for de insatser som

digitaliseringsstrategin belyser. Gemensam servicenimnden foreslds darfér

ocksa besluta om att uppmana medlemskommunerna att sikerstilla att det finns

budgetposter centralt i kommunerna for detta.

Kostnaderna som avses ir:

Antal

Amne timmar Pris Kostnad

Analysarbete/Intervjuer 30 1100| 33000
Arbetsmoten politik/kommunledning 20 1100| 22000
Arbetsmoten verksamhet 80 1100| 88000
Forberedelser och sammanstallning 80 1100 88000
Specialistkompetens 80 1100| 88000
Seminarium och omvarldsbevakning 50 000
Summa 369 000
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Kostnaderna ska fordelas mellan medlemskommunerna enligt principen 70%
Ludvika, 30% Smedjebacken. Kostnaderna liaggs forslagsvis centralt 1 respektive
kommun och férdelas inte pa medlemsbidraget.

Anna Kallsved
IT-chef

Beslut skickas till
Samverkande kommuner
Akten
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Innehall och fordelning av medlemsbidrag

Forvaltningens forslag till beslut
1. Ingen forindring i budget 2022. Beslut fran februari kvarstar.

Beskrivning av arendet

Under Servicenimndens sammantride den 8 Februari (Dnr 2021/4) fick IT-
chef i uppdrag att aterkomma med en beskrivning och langsiktig plan gillande
”6vriga fasta kostnader som inte dr paverkbara”.

Pa ett arbetsmote med Servicenamnden fick IT-chef ett kompletterande
uppdrag att utreda vad konsekvensen skulle blir om alla fasta kostnader skulle
slas ithop och fordelas enligt den nimndévergripande férdelningsnyckeln.

Utredningen visar att Ludvika far 6kade kostnader pa ca 664 tkr, VBU far
6kade kostnader pa ca 236 tkr medan Smedjebacken far minskade kostnader pa
ca 871 tkr. Se bilaga 1. Dirfor foreslas ingen forindring av fordelningen.

Arbetet med den langsiktiga planen kring ”6vriga fasta kostnader som inte ér
paverkbara” fortgar och kommer att hanteras i den nimndplan som tas fram

under 3ret.

Anna Kallsved
IT-chef

Beslut skickas till
[Skriv text hir]



Kommunspeci

fik Alternativ 1 -
Fordelningsny fordelningsny  Alternativ 2 - alla delar pa  Smedjebacken star for ~ Alternativ 1 - Ludvika = Skillnaden mellan Alternativ 1 och
Fordelning - Medlemsbidrag 2021 ckel namnd ckel kostnaderna sina kostnader star for sina kostnader 2
Summa T|II$V|d2raeanstaII Visstidsanstallda Elever ()Scuhmvr:;:t'il'élliv;?:\/r:r

9208 866 kr 2910510 kr 6 298 356 kr

Natverk 4 190 600 kr 1847 660 kr 2 342 940 kr

Strategiskt IT-stod 2 345 600 kr 1062 850 kr 1282 750 kr

Vaxel 2 672 666 kr 2 672 666 kr
KS LKA 133 133 2,30% 2,92% 211 534 kr 183 944 kr -27 589
SBF LKA 147 147 2,54% 3,23% 233 800 kr 203 307 kr -30 494
SOU LKA 748 1216 1964 33,92% 43,13% 3123698 kr 2716 287 kr -407 411
VOO LKA 956 956 16,51% 20,99% 1520497 kr 1322 184 kr -198 312
Totalt Ludvika 1984 3200 55,27% 70,27% 5089 529 kr 4 425 722 kr -663 806
KS SMB 28 28 0,48% 2,27% 44 533 kr 65 934 kr 21401
SBF SMB 90 90 1,55% 7,28% 143 143 kr 211930 kr 68 787
FUN SMB 286 441 727 12,56% 58,82% 1156 277 kr 1711926 kr 555 649
VOO SMB 294 294 5,08% 23,79% 467 600 kr 692 306 kr 224 705
Totalt Smedjebacken 698 1139 19,67% 92,15% 1811 554 kr 2 682 096 kr 870 542
VBU 219 920 1137 19,64% 24,97% 1808 373 kr 1572514 kr -235 859
WBAB 75 74 1,28% 1,62% 117 695 kr 102 345 kr -15 351
LKFAB och LudvikaHem 143 143 2,47% 3,14% 227 438 kr 197 774 kr -29 664
SEAB 36 36 0,62% 2,91% 57 257 kr 84 772 kr 27 515
Barkehus 61 61 1,05% 4,94% 97 019 kr 143 642 kr 46 623

25,06% 37,58% 2 307 783 kr
Totalt:| 5790
Summering 9208 866 kr 2910510 kr 6 298 356 kr
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IT-center
Anna Kallsved, 0240-866 21
anna.kallsved@ludvika.se

Gemensamma servicenamnden

Rapportering av driftkostnader och investeringar,
uppfoljningstillfalle 2, ar 2021

Forvaltningens forslag till beslut
1. Nimnden godkinner periodens rapportering, enligt bilaga 1 daterad 13
maj 2021.

2. Nimnden faststiller handlingsplan med atgirder for att bidra till en
ekonomi i balans 2021, enligt bilaga 2 daterad 13 maj 2021.

Sammanfattning

Nimnderna ska tre ganger under pagaende ar rapportera till kommunstyrelsen
hur det gar med driftskostnaderna och investeringarna. Detta gors som ett led 1
att kommunstyrelsen ska kunna fullgora sin uppsiktsplikt 6ver 6vriga nimnder.

Denna rapportering av gemensamma servicenamndens ekonomiska lige avser
perioden januari—april 2021, och innefattar en prognos till arets slut (bilaga 1).
Prognosen for driftskostnaderna beaktar de atgirder som framgar av féreslagna
handlingsplan (bilaga 2).

Driftkostnader. Under perioden var nettokostnaderna f6r den 16pande
verksamheten totalt 2,2 mnkr ldgre dn periodens budgeterade niva (positiv
avvikelse), dar avvikelsen ar fordelad mellan volymdékning av avropade tjanster
samt mindre kostnader f6r kapitalkostnader samt I'T-infrastruktur.

Positiv kostnadsavvikelse for kapitalkostnader forvintas besta under aret,
medan kostnader for IT-infrastruktur forvintas na budget.

Verksamheten noterar minskade intdkter fran VBU utifrin en felaktig
férdelningsnyckel om 2,6 mkr pa helarsbasis. Med bakgrund till det positiva
periodutfallet (jan-april) vintas det till arets slut, med viss osikerhet, kvarsta ett
resultat 1 balans. Verksamheten bevakar resultatutvecklingen noggrant och
rapporterar manatligen avvikelser till Samordningsgruppen.

Investeringar. GSNs totala investeringsanslag for dret ar pa 12,5 mnkr, varav
3,5 mnkr 6verforts fran foregiende ar. Under perioden Jan-apr har 0,3 mnkr
upparbetas som investering. Den relativt laga summan kan férklaras genom att
storre investerinsgprojekt. Tex gemensam Identitetsplattform ar under
planering och férvintas komma igang under hosten. En annan orsak ar att
investeringar som “O365 — Digital arbetsplats” och ”Sikerhet (GDPR)” saknar
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kommunovergripande mal och krav f6r investeringsprojekten, samt tillhérande
driftbudget. Dialog pagar inom dessa omraden.

Enligt prognos kommer 8,8 mnkr av totalt investeringsanslag pa 12,5 mnkr att
upparbetas och bokféras till arets slut.

Beskrivning av arendet

God ekonomisk hushallning och kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Kommunen ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksambhet, vilket
handlar om att pa kortare och lingre sikt klara bade verksamhet och ekonomi.
Fullmiktiges uppsatta mal for verksamheten ska nas inom ramen for en sund
ekonomi dir dven de finansiella malen nis.

Som ett led i att kommunstyrelsen ska kunna fullgéra sin uppsiktsplikt Gver
6vriga naimnder ska nimnderna och bolagen tre ginger under pagaende ar
rapportera hur det gar med driftkostnaderna och investeringarna. Vid samma
tillfallen ska koncernekonomichefen rapportera kommunens resultat och
balanskravsresultat liksom hur det gar med de finansiella mélen.
Kommunstyrelsens forvaltning ska rapportera hur det gar med de 6vergripande
verksamhetsmalen.

Bade fullmaktiges verksamhetsmassiga och finansiella mal ska nas

Att styra mot verksamhetsmalen handlar om att 6ver tid forbattra och utveckla
verksamheten i 6nskad riktning. Mal och ambitionsnivaer ska nas inom ramen for
de drift- och investeringsbudgetar som har tilldelats nimnderna. Budgetbeslutet

bygger i sin tur pa att ocksa de finansiella malen ska nas.

Fullmaktiges overgripande mal ar 2021
En av landets basta skolkommuner

En bra kommun att vaxa upp i
Verksamhets-

o 1) En tillvaxtkommun
mal

En bra kommun att leva i

En hallbar kommun

Resultat =2 2 % av skatteintéakter och statsbidragz)
Finansiella oférandrad kommunal skattesats®
mal Underliggande resultat 2 2 % av skatteintakter och statsbidrag for 2017-2021%

Sjalvfinansieringsgrad investeringar = 80 % fér 2017-2021%
1) Faststalldes av fullmaktige 16 nov 2020 § 163

2) Faststalldes av fullmaktige 1 juni 2020 § 72, i budgetbeslutet for 2021

3) Faststélldes av fullméktige 7 dec 2020 § 171, i riktlinjerna for god ekonomisk hushallning

Genom rapporteringen ges kommunstyrelsen tidiga signaler pa eventuella
avvikelser i arbetet med att na de verksamhetsmissiga och finansiella malen.
Vid avvikelser mot driftbudgeten som vintas kvarsta till arets slut, ska
nimnderna pa eget initiativ vidta korrigerande atgirder.
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Denna rapportering avser perioden januari-april 2021

Denna rapportering av nimndens driftkostnader avser perioden januari—april
2021 och innefattar en prognos till arets slut (bilaga 1). Det finns dven en
handlingsplan med eventuella bidragande édtgirder for att fa nimndens och/eller
kommunens ekonomi i balans till drets slut (bilaga 2). Prognosen for
driftkostnaderna beaktar de féreslagna dtgirder som framgar av nimnda plan.

Driftkostnader

For helaret 2021 har nimnden en driftbudget f6r den I6pande verksamheten pa
netto 0 miljoner kr (mnkr). Fér perioden januari—april 4r det budgeterat ett
belopp pa 0,2 mnkr.

Under arets fyra forsta manader var driftkostnaderna netto totalt 2 mnkr hogre
an periodens budgeterade belopp (negativ avvikelse). Intikterna var 4,2 mnkr
hégre dn budget (positiv avvikelse), medan bruttokostnaderna var 2,2 mnkr
ligre (positiv avvikelse).
Visentliga avvikelser under perioden:

—  Okat avrop av IT-tjinster, till exempel datorer och mobiler

—  Okade licenskostnader och licensintikter

— Minskade kapitalkostnader

—  Okade kostnader for utredningsarbete och ledningsstéd kopplat till

upprustning av BAS-funktioner, till exempel Datacenter och
identetitetshantering

— Under perioden mindre driftkostnader f6r Datacenter och
Identitetshantering, dessa foérvintas dock att 6ka till avsatt budgetniva
under aret.

Den slutgiltiga prognosen for helaret ar att driftbudgeten kommer hallas, med
reservation for minskade intikter pa 2,6 mkr fran VBU.

Investeringar
For helaret 2021 har nimnden ett investeringsanslag pa 12,5 mnkr varav 3,5
mnkr dr Overfort fran féregaende ar.

Under perioden januari—april har 0,3 mnkr av anslaget upparbetats och bokférts.

Prognosen for helaret dr att 8,8 mnkr av anslaget pa 12,5 mnkr kommer
upparbetas och bokforas.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningens forslag till beslut medfor inte nagra kostnader.

10



Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2021-05-14 XXX 2021/XXX 4(4)

Anna Kallsved
IT-chef

Bilagor
1. Gemensamma servicenimnden rapportering av driftkostnader och
investeringar, uppfoljningstillfalle 2 ar 2021, daterad 14 maj 2021

2. Gemensamma servicenimnden handlingsplan med atgirder for att bidra
till en ekonomi 1 balans 2021, uppfoljningstillfalle 2 ar 2021, daterad 14
maj 2021

Beslut skickas till

IT-Chef for verkstillighet

Kommunstyrelsen f6r kinnedom

Kommunstyrelsens férvaltnings verksamhetscontroller f6r sammanstillning

Ekonomienheten f6r sammanstillning
Akten

11



LUDVIKA BILAGA 1
KOMMUN Datum

2021-05-14

IT-center

Gemensamma servicenamndens rapportering av
driftkostnader, uppféljningstillfalle 2 ar 2021

Intakter och kostnader mnkr, uppféljningstillfalle 2 ar 2021
Januari-april 2021 Helar 2021

Utfall Avvikelse Prognos | Avvikelse

Intakter

Kostnader

\[=14 )

Investeringar mnkr, uppféljningstillfalle 2 ar 2021

Januari-april 2021 Helar 2021

Periodens Prognosen

Extra avvikelse s avvikelse

beviljat + Totalt mot totalt mot totalt

overfort | anslag for | Utfall for | anslag for anslag for

Arsbudget | under aret aret perioden aret Prognos aret
9,0 3,5 12,5 0,3 -12,2 8,8 -3,7
Anna Killsved
IT-chef

12
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IT-center BILAGA 2 2021-05-14

Gemensamma servicenamndens handlingsplan med atgarder for att bidra till en ekonomi i balans 20241, uppféljningstillfalle 2 ar 2021
Planerade atgirder utan sdkerstdlld effekt 2021 far ingd i slutlig heldrsprognos fOrst efter att de har godkdnts av forvaltningschef

Ar i ) ) ) s LlIgal aulgaluclil> cShULIVIIL>KA
Vilken 1listisk ekonomisk effekt
DERCSa ot har atgarden? Mnkr, tva decimaler

Atgérd Beslut om &tgérd atgéarden effekt i slutlig hel&rsprognos

planerad . 90912
) ng, datum
Datum el v 90 909¢ 202 ono ‘ Belopp

Verksamhe
Ev

skrivning
— Beskrivning

1.1 Inga atgdrder i handlingsplanen

1.2

1.3

Delsumma 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2.1

2.2

2.3

Delsumma 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.1

3.2

3.3

Delsumma 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4.1

4.2

4.3

Delsumma 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALT

Filnamn: Flik: Ar 202113 Sida 1(1)



Rapportering av periodens intakter och kostnader
Rapporteringen visar periodens budgetavvikelse for intékter respektive kostnader (drift)

Chef
Datum

Gemensamma servicenamnden, tkr

Gemensamma servicenamnden (GSN)

Rapporterades med KS
16 mars 2021

Tillfalle 1

Anna Kallsved

Tilifalle 2

14 maj 2021

Tillfalle 1, jan-febr 2021

Budget Utfall Avvikelse
NEISETM 031 Verksamhetsstod 1 664 1664 0
032 IT-Drift och fdérvaltning 2611 2611 0
033 Stod & support 3 856 4922 -1 066
081 Central teleVaxel 449 43
89 IT-Vidarefakturering 914 254
Totala intdkter 9494 9494
LGSl 031 Verksamhetsstod 1425 1716
UEEEN 030 17-Drift och férvaltning 2631 2091
033 Stod & support 4125 5 566
081 Central teleVaxel 851 385
89 IT-Vidarefakturering 913 253 660
Totala kostnader 9945 10 010 -65
(L0 031 Verksamhetsstod -239 52 -291
032 IT-Drift och férvaltning 20 -520 540
033 Stod & support 269 644 =375
081 Central teleVaxel 402 342
89 IT-Vidarefakturering -1 -1
Total nettokostnad 451 516 -65

2021-05-31

Helar 2021

Tillfalle 2, jan-april 2021

Helar 2021

Budget Prognos Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
9 994 9 994 0 3328 3478 -150
15 663 15 663 0 5223 5119 104
23 134 23134 0 7709 12879 5170
5357 5357 0 1563 1678
5474 5474 0 1825 732 1093
59 622 59 622 0 19 648 23 885
8540 8540 0 2851 3842 -991
15774 15774 0 5259 4020
24737 24737 0 8243 11819 3576
5097 5097 0 1698 1421
5474 5474 0 1830 800
59 622 59 622 0 19 881 21903
1454 1454 0 477 364
111 111 0 36 -1099
1603 1603 0 534 1059
260 -260 0 135 -257 392
0 0 0 5 68
0 0 0 233 -1983 2216

Budget Prognos Avvikelse
9994 9994 0
15 663 15 663 0
23134 33000 -9 866
5357 5357 0
5474 5474 0
59 622 69 488 -9 866
8 540 10 000
15774 15774 0
24 737 33143
5097 5097 0
5474 5474
59 622 69 488
-1 454 6
111 111
1603 143
-260 -260 0
0 0 0
0 0 0

Drift

14
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Rapportering av periodens investeringar
Rapporteringen visar periodens investeringar och avvikelse mot arets anslag

Gemensamma service nden (GSN) Tillfalle 2

Chef Anna Kallsved

ETO] 14 maj 2021

Gemensamma servicenamnden, tkr

Tilifalle 2, jan-april 2021 Helar 2021
Avvikelse, Avvikelse,

Extra beviljat totalt anslag totalt anslag

Arsbudget + overfort | Totalt anslag Utfall mot utfall Prognos mot prognos

0003 0365 digital arbetsplats 2000 0 2000 0 2000 500 1500
0005 Fiberstam karnnatverk 1200 821 2021 15 2006 1621 400
0010 Utbyggnad tradldst nat 1200 0 1200 204 996 1200 0
0013 Gem. identitetsplattform 2300 0 2300 101 2199 1500 800
0032 E-hdlsa 500 2705 3205 0 3205 3205 0
0051 Sakerhet (GDPR) 1750 0 1750 0 1750 750 1000
TOTALT 8950 3526 12 476 320 12 156 8776 3700

2021-05-31 Investeringar

15

Ekonomienheten, St8d- och styrningsférvaltningen, Ludvika kommun
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Omfordelning over forvaltningar av 2021 ars
investeringsram for E-halsa

Forvaltningens forslag till beslut
1. Gemensamma servicenimnden foreslar kommunfullmiktige att flytta
IT-centers investeringsram 2021 f6r e-hdlsa om 3205,1 tkr till Vird och
omsorgsforvaltningen.

Beskrivning av arendet

Sedan 2016 har I'T-avdelningen haft budgetmedel f6r E-hilsa (projektkod 0032
1 ekonomisystemet, H0284 1 Hypergene). Projektbeskrivningen och syftet
beskrivs som féljande i hypergene:

"Digitalisering och effektivisering for personal inom vird och omsorgsforvaltningen och social
och utbildningsforvaltningen.” . ...” Syftet dr att forenkla och effektivisera vardagen for
omvdrdnadspersonal, administratorer, enbetschefer och rektorer inom vard- och
omsorgsforvaltningen samt social och utbildningsforvaltningen.”

2020 skapades den gemensamma servicenaimnden och IT-center genom en
sammanslagning av Ludvika kommuns och Smedjebackens kommuns IT-
avdelningar. Som ett resultat av I'T-centers nya organisation bor projektet E-
hilsa fordelas ut till férvaltningarna som avser att inforskaffa e-hilsol6sningar
inom deras respektive verksamhet.

Budgeterad ram for e-hilsa 2021 dr 3 205,1 tkr, inget har upparbetats sahar
langt. Vird- och omsorgsforvaltningens och Social- och
utbildningsférvaltningens forvaltningschefer 6nskar att medlen tillfaller Vard-
och omsorgsforvaltningen, Social- och utbildningsférvaltningens planerade
projekt dr avslutat tidigare ar.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet ger i sig inga ekonomiska konsekvenser mer dn férenklad
administration. Om projektet hade varit kvar pa I'T-center hade Vard- och
omsorgsforvaltningen beh6vt meddela I'T-center om investeringar och I'T-
center skulle direfter behéva boka ut kapitalkostnader for investeringen till

16



Datum
Ludvika kommun 2021-05-24

avropande forvaltning. Konsekvensen av flytt av investeringsmedlen ér saledes

minskad administration.

Anna Kallsved
Chef I'T-center

Beslut skickas till

Kommunstyrelsen

Ekonomienheten

IT-Chef

Vird- och omsorgsnimnden for information
Social- och utbildningsnimnden f6r information
Akten

17

Sida
2(2)



= I— U DVI KA TJANSTESKRIVELSE T((j?)
KOMMUN

2021-06-01

Innehall och fordelning av medlemsbidrag

Forvaltningens forslag till beslut
1. Ingen forindring i budget 2022. Beslut fran februari kvarstar.

Beskrivning av arendet

Under Servicenimndens sammantride den 8 Februari (Dnr 2021/4) fick IT-
chef i uppdrag att aterkomma med en beskrivning och langsiktig plan gillande
”6vriga fasta kostnader som inte dr paverkbara”.

Pa ett arbetsmote med Servicenamnden fick IT-chef ett kompletterande
uppdrag att utreda vad konsekvensen skulle blir om alla fasta kostnader skulle
slas ithop och fordelas enligt den nimndévergripande férdelningsnyckeln.

Utredningen visar att Ludvika far 6kade kostnader pa ca 664 tkr, VBU far
6kade kostnader pa ca 236 tkr medan Smedjebacken far minskade kostnader pa
ca 871 tkr. Se bilaga 1. Dirfor foreslas ingen forindring av fordelningen.

Arbetet med den langsiktiga planen kring ”6vriga fasta kostnader som inte ér
paverkbara” fortgar och kommer att hanteras i den nimndplan som tas fram

under 3ret.

Anna Kallsved
IT-chef

Beslut skickas till
[Skriv text hir]
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Inriktningsmal

For perioden 2021-2023 har namnden beslutat om foljande inriktningsmal for att fortsatta arbetet
med att utveckla upphandlingsverksamheten och skapa varde for kommunerna.

Malomrade: Utveckling/Tillvaxt

Foljande Inriktningsmal bidrar till maluppfyllelse for kommunernas mal inom utveckling och
tillvaxtomradet:

Smedjebackens kommun KF mal: Ludvika kommuns KF mal:
e Hog sysselsattning e En tillvaxtkommun
e Attraktivt boende e En bra kommun att viaxa upp i

e Enavlandets basta skolkommuner

Inriktningsmal Beskrivning Indikatorer

Vi erbjuder en stabil och Vart uppdrag formas av kundens e Resultat av enkat

god service till nuvarande och framtida behov. Vi e HEAT-map,

verksamheten och erbjuder moderna och flexibla (Objektsfamilj:

kommunens medborgare | plattformar. Genom detta sakerstaller vi Digital arbetsplats
god och effektiv service bade nu och i och Digital kommun)
framtiden.

Inriktningsmalet forutsatter samverkan
och dialog mellan IT-center och
kommunernas verksamheter

Vi stottar kommunernas Vi haller oss i framkant inom e Antal e-tjanster
verksamheter i digitalisering. Genom detta verkar vi for e Antal
digitaliseringsutvecklingen | att 6ka den digitala kompetensen automatiserade
for anstallda och beslutsfattare processer
e Antal
Vi samarbetar med verksamheterna i digitaliseringsprojekt

deras digitaliseringsprojekt och stéttar
verksamheterna i att erbjuda
medborgare en attraktiv digital service

Inriktningsmalet forutsatter samverkan
och dialog mellan IT-center och
kommunernas verksamheter och
beslutsfattare
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Malomrade: Hallbarhet

Foljande Inriktningsmal bidrar till maluppfyllelse fér kommunernas mal inom hallbarhetsomradet

Ludvika Kommun KF mal
En bra kommun att leva i
En hallbar kommun

Smedjebacken kommun KF mal:

e En ekokommun i framkant °
e En kommun for alla °

e Braekonomi
e Braverksamhet

Inriktningsmal

Beskrivning

Indikatorer

Vi stravar efter att nyttja
de digitala resurserna
optimalt med avseende
pa kostnad och
kapacitet.

Vi bidrar till effektivisering och
kvalitetshojning i verksamheterna

Genom samverkan, konsolidering och
standardisering nyttjar vi resurserna
optimalt

Inriktningsmalet forutsatter samverkan
och dialog mellan IT-center, bada
kommunernas liknade verksamheter samt
ovriga Dalakommuner.

Antal
konsolideringsprojekt
Antal
samverkansprojekt

Vi arbetar for en
klimatneutral
verksamhet

Vi arbetar for hallbarhet genom forlangd
lifecyclehantering och atervinning for all
IT-utrustning och elektronik.

Vi stéller krav pa social och miljomassig
hallbarhet i vara upphandlingar

Inriktningsmalet forutsatter samverkan
med IT-center, ansvariga for
hallbarhetsfragor och sakkunniga i
verksamheterna

Atervunnen
elektronik
Klimatpaverkan

Vi levererar en IT-
infrastruktur som
uppfyller de krav som
stalls

Vi levererar en IT-infrastruktur som ar
saker, tillganglig och som uppfyller bade
lagkrav och verksamheternas krav.

Vi ar delaktiga i det koncernévergripande
sakerhetsarbetet

Inriktningsmalet forutsatter samverkan
med IT-center, informationsagare i
verksamheterna samt respektive
kommuns sdkerhetsorganisation.

HEAT-map (IT-
infrastruktur)

Antal rapporterade
incidenter
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Muntlig information
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