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y, ida
L U DVI KA TJANSTESKRIVELSE i(g)
KOMM U N Datum Diarienummer

2020-11-13 VON 2020/77

Vard- och omsorgsférvaltningen

Vard- och omsorgsnamnden

Faststallande av plan for intern kontroll 2021

Forvaltningens forslag till beslut

Vird- och omsorgsnimnden faststiller plan for intern kontroll 2021, enligt
bilaga 1 och bilaga 2 daterade 13 november 2020.

Sammanfattning

Vird- och omsorgsférvaltningen foreslar en plan for intern kontroll ar 2021.
Planen omfattar féljande nimndspecifika kontrollpunkt:

1. Far de som ansokt/ har behov av specialkost ratt specialkost serverad?

Forslaget har foregitts av en riskanalys 1 forvaltningens ledningsgrupp, dar
risker och tinkbara kontrollpunkter har inventerats, kvantifierats och

prioriterats.

Planen anger ocksa hur de kommungemensamma kontrollpunkterna fran den
kommunovergripande planen ska foljas upp:

1. Har alla tillsvidareanstillda medarbetare — under niamnderna respektive bolagsstyrelserna
— under drets fem forsta manader deltagit i nagon kompetenshijande aktivitet for att bli
medvetna och uppdaterade om GDPR och forordningens konsekvenser i den egna lipande
verksambeten?

2. Filis de interna reglerna att inte beslutsattestera egna kostnader?
3. Gdrs attesteringar av investeringsprojektens kostnader av rétt instans?

Intern kontroll ska ses som ett verktyg for att styra och utveckla verksamheten
sd att lagar, forordningar och ovriga foreskrifter £6ljs, men ocksa sa att de av
fullmiktige faststillda malen f6r verksamhet och ekonomi nas. Intern kontroll
handlar dirmed om tydlighet, ordning och reda. Det handlar om att sikra att
det som ska goras blir gjort, pa det sitt som det ar tinkt.

Beskrivhing av arendet

Reglementet anger kommunens syn pa intern kontroll och vem som ska gora vad

Enligt reglementet f6r intern kontroll (KF 2016-08-29 § 137) ska intern kontroll
ses som ett verktyg for att styra och utveckla verksamheten sa att lagar,
férordningar och 6vriga foreskrifter f6ljs, men ocksa s att de av fullmiktige
faststillda malen f6r verksamhet och ekonomi nas.
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2020-1X-XX VON 2020/77 2(3)

Vidare ska intern kontroll stoédja att kommunen har och tillimpar system,
processer, styrdokument och rutiner som bidrar till att lagar, férordningar och
ovriga foreskrifter f6ljs och att malen nas.

Intern kontroll handlar dirmed om tydlighet, ordning och reda. Det handlar om
att sikra att det som ska goras blir gjort, pa det sitt som det ar tinkt.

Enligt reglementet ska kommunstyrelsen érligen faststilla en plan f6r kommun-
overgripande intern kontroll. Planen ska ange kommungemensamma kontroll-
punkter som alla nimnder och heldgda bolag ska f6lja upp. Planen ska foregas
av en riskanalys.

Aven nimnderna och de berdrda bolagens styrelser ska 4rligen faststilla varsin

plan f6r intern kontroll, som ska baseras pa den kommundévergripande planens
kommungemensamma kontrollpunkter. Aven nimndernas och bolagens planer
ska foregas av en riskanalys.

Forslag till plan for intern kontroll 2021

Forvaltningen foreslar en plan for intern kontroll ar 2021, med féljande
nimndspecifika kontrollpunkt (bilaga 2):

1. Far de som ansokt/ har behov av specialkost ratt specialkost serverad?

Forvaltningen foreslar vidare hur de kommungemensamma kontrollpunkterna
fran den kommundévergripande planen ska f6ljas upp (bilaga 1). Vid sitt
sammantriade 27 oktober 2020 § 194 antog kommunstyrelsen en plan for
kommundévergripande intern kontroll ar 2021, med tre kommungemensamma
kontrollpunkter som alla nimnder och heligda bolag ska f6lja upp:

1. Har alla tillsvidareanstillda medarbetare under nanmderna respektive bolagsstyrelserna
under den senaste femmanadersperioden deltagit i nagon kompetenshijande aktivitet for
att bli medvetna och uppdaterade omr GDPR?

2. Foljs de interna reglerna att inte beslutsattestera egna kostnader?

3. Gors attesteringar av investeringsprojeftens kostnader av ritt instans?

Forslaget baseras pa en riskanalys

Forslaget till namndspecifika kontrollpunkter baseras pa en riskanalys, dar risker
och tinkbara kontrollpunkter har inventerats, kvantifierats och prioriterats.
Riskanalysen genomfordes 1 forvaltningens ledningsgrupp dir férvaltnings-
chefen, verksamhetschefer, ledningsstéd och verksamhetscontroller ingar

(bilaga 3).
Eva Bjorsland Cecilia Vestergaard
Forvaltningschef Verksamhetschef
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Ludvika kommun

Datum Diarienummer Sida

2020-1X-XX VON 2020/77 3(3)

Bilagor

Bilaga 1 Vird- och omsorgsnimndens plan for intern kontroll med
kommungemensamma kontrollpunkter 2021, daterad 13
november 2020

Bilaga 2 Vird- och omsorgsnimndens sirskilda plan f6r intern kontroll
med namndspecifika kontrollpunkter f6r 2021, daterad 13
november 2020

Bilaga 3 Intern kontroll 2021, riskanalys genomférd i vard- och
omsorgstorvaltningens ledningsgrupp 14 oktober 2020.

Beslut skickas till

Forvaltningsledning

Kommunstyrelsen for kinnedom
Kommunstabens verksamhetscontroller for kinnedom
Revisorerna for kinnedom

Akten
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LUDVIKA KOMMUN 2020-11-13

Vard- och omsorgsforvaltningen

Bilaga 1 Vard- och omsorgsnamndens plan for intern kontroll med kommungemensamma

kontrollpunkter for 2021

Kontrollpunkt

Lag / forordning /
foreskrift /
styrdokument etc

Tids-
period

Metod

Ansvarig
funktion

Beraknad
tidsatgan
g

Uppfolj-
ningen pa
tjanste-
mannaniva
ska senast
vara klar

Namndens
uppfoljning
ska senast
rapporteras
till KS

Har alla tillsvidareanstallda medarbetare -
under namnderna respektive
bolagsstyrelserna - under arets fem forsta B .
manader deltagit i nagon kompetenshéjande GDPR artikel 5 h';?\:;aet TO:;:;?::F n':g;:i:;f 2021-08-31 | 2022-01-31
aktivitet for att bli medvetna och
uppdaterade om GDPR och forordningens
konsekvenser i den egna lopande
Ludvika kommuns
Foljs de interna reglerna att inte reglemente for Forsta Stickprov Forvalt- 2021-08-31 | 2022-01-31
beslutattestera egna kostnader? kontroll av ekonomiska| halvaret ningschef
transaktioner § 6-7
Namndernas Stickprov
delegationsordningar eller .
Gors attesteringar av investeringsprojektens Forsta tOt?lur.'der' F orvalt
kostnader av ritt instans? halvaret sokning | ningschef/ 2021-08-31 | 2022-01-31
Bolagens VD- beroende VD
instruktioner och pa antalet
attestordningar projekt
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LUDVIKA KOMMUN 2020-11-13
Vard- och omsorgsforvaltningen

Bilaga 2 Vard- och omsorgsnamndens sarskilda plan for intern kontroll med ndmndspecifika
kontrollpunkter for 2021

Lag / Uppfolj-

] e A Namndens
orordnin . . | Beraknad SlIn
) : g/ Tids- Ansvarig | oo oknat] nste. | upPfolining
Kontrollpunkt foreskrift / eriod Metod PN tidsatgan | - hiva | Skasenast
styrdokument P g Feacing || EHEEEE
till KS
etc vara klar
Far de som ansokt/har behov av specialkost RUtm. for Jan-maj Tota lur.'der' Verksamhets-
. . . hantering av 2021 sokning chef /kost 2021-08-31 | 2022-01-31
ratt specialkost serverad? specialkost (avvikelser)
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L U DVI KA TJANSTESKRIVELSE iiEjZ)
KOMM U N Datum Diarienummer

2020-11-03 VON 2020/376

Vard- och omsorgsférvaltningen

Matlador for miljon

Forvaltningens forslag till beslut

Vird- och omsorgsnimnden beslutar att skicka drendet pa remiss for yttrande
av social- och utbildningsnimnden och kommunstyrelsens innan beslut om
”Klimatlddan” fattas.

Sammanfattning

Matsvinnet behover minska f6r miljons skull, for att fa tid och pengar 6ver till
annat och for att na FN:s globala mal och f6lja aktuell lagstiftning.
Kostenheten hos Vard- och omsorgsférvaltningen deltar tillsammans med
linets 6vriga kommuner 1 Dala Avfalls matsvinnsprojekt. Som ett led i detta
arbete foreslir kostenheten att Ludvika infér ”Klimatladan™. Det innebir att
kostenhetens personal, pedagoger i skolan och vird- och omsorgspersonal vid
kommunens aldreboenden kan kopa sig mat efter dagens servering till ett
sjalvkostnadspris 1 sin egna medtagna matlada.

Beskrivning av arendet

I FN:s globala mal f6r héllbar utveckling — Agenda 2030 — finns malet att
halvera matsvinnet till 2030. For att na det malet finns en nationell
handlingsplan dir bland annat de offentliga maltidsverksamheterna pekas ut
som en viktig aktér. Aven ett av Ludvika Kommunfullmiktiges mal f6r 2021-
2025 ir att matsvinnet ska minska.

Med anledning av det globala malet, den nationella handlingsplanen och
Kommunfullmiktiges mal att minska matsvinn ser kostenheten vid Ludvika
kommun en méjlighet att arbeta med detta genom att mojliggora f6r personalen
vid vard- och omsorgsférvaltningen och social- och utbildningsférvaltningen
att kopa en “’klimatlada” vid vara maltidsverksamheter. Det innebar att ber6rd
personal efter avslutad lunchservering erbjuds att kopa den mat som dr Gver
och som annars slings. Vi ser dirmed en mdijlighet att minska vart

serveringssvinn.
I bérjan av 2020 foreslog Miljopartiet de grona 1 Ludvika i en motion genom

Aron Knifstrém att bland annat en testverksamhet enligt konceptet
KliMATIladan skulle inforas i kommunen.
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Datum Diarienummer Sida
Ludvika kommun 2020-11-03 VON 2020/376 2(4)

Manga andra kommuner i Sverige och dven i Dalarna har infért moéjligheten att
kopa “klimatladan” efter avslutad lunch f6r elever, barn och éldre. I Mora
kommun hade man 2019 ett serveringssvinn pa 57g/portion och i september
2020 har detta minskat till 47 g/portion. Det innebir att man frin starten i
december 2019 fitt ned svinnet med 24,5%. Samtidigt har de fatt en
intdktspaverkan pa 10%.

Kostenheten har idag ett serveringssvinn pa 41,3g/portion vid vira
skolrestauranger. Om vi tinker oss en enhet med 500 dtande innebir det att vi
teoretiskt, idag har ett serveringssvinn pa drygt 20 kilo. Om vi rdknar med att en
portion inklusive sallad, viger ca 450 gram sa skulle det innebara en mojlighet
att silja 45 klimatlador, vid en sidan enhet. Men var ambition ar att pa sikt silja
minst 50 portioner per dag totalt vid vara verksamheter.

Klimatladan ska kunna képas efter att serveringen vid véra kostverksamheter
har avslutats. Da ges mojligheten for personal vid kostenheten, pedagoger vid
skolor och foérskolor samt vardpersonal vid boendena att ta med sin egen
matldda och fylla den med det som finns kvar och betala via Swish.
Swishnummer kommer att finns uppsatt i anslutning till serveringen. Vid
betalning sa noteras det i meddelanderutan vilken enhet man atit vid. Priset
foreslas vara 35 kronor for en lada, vilket motsvarar sjalvkostnadspris och dven
ir vad andra kommuner tar £6r liknande lador.

Eftersom vi inte garanterat kan erbjuda en komplett maltid, sa giller inte
formansreglerna enligt Skattemyndigheten och dirmed behover “klimatladan™
inte férmansbeskattas.

Vi ser aven andra vinster med “klimatladan” da méjligheten for all
verksamhetsknuten personal att képa en maltid gor oss till en attraktiv
arbetsgivare, da de fir en villagad och niringsrik maltid.

Idag dr det endast pedagogisk personal pa skolorna som har maoijlighet att képa
lunch via l6neavdrag. Den mojligheten har legat kvar sedan kostverksamheten
tillhérde Social- och utbildningsférvaltningen. Vi foreslir att denna mojlighet
tas bort. Den pedagogiska maltiden kommer att finnas kvar och édr den maltid
som pedagogerna intar vid lunch tillsammans med elever och barn i
pedagogiskt syfte. Riktlinjer f6r det finns framtagna. Dir regleras antalet dtande
pedagoger i forhallande till antalet elever och barn samt vad en pedagogisk
maltid innebir. Den pedagogiska maltiden innefattar endast lunch.
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2020-11-03 VON 2020/376 3(4)

Vi vill att Ludvika kommun ska arbeta for att dels minska matsvinnet samt
skapa forutsittningar for hallbara maltider. Vi arbetar vidare med Dala Avfalls
matsvinnsprojekt, som vi deltar i tillsammans med andra Dalakommuner for att
minska svinnet inom de offentliga maltiderna.

Tva tillfallen per ar, vecka 11 och 12 samt vecka 47 och 48, gérs mitningar av
matsvinnet vid vara skolrestauranger. Mitningarna gors uppdelade pa
serveringssvinn och tallrikssvinn. Resultatet av matningarna sammanstalls och
ska goras tillgdngliga f6r allmidnhet att kunna folja utvecklingen 1 Dalarna. Varje
kommun ansvarar fOr att mita och rapportera in sina resultat.

Dala Avfall ser att matsvinnet beh6ver minska ur tre aspekter;

For miljons skull

Att producera mat orsakar stora miljoproblem runt om i virlden. Overgédning,
klimatpaverkan, kemikaliespridning, regnskogsavverkning och utfiskning ar
nagra exempel. Genom att ta bittre vara pa maten och slinga mindre kan den
ricka till fler utan att miljépaverkan 6kar. Aven om matavfallet rétas till biogas
ar det upp till tio ganger battre for klimatet att inte slinga maten alls.

For att fa tid och pengar till annat

Att laga mat som sedan kastas dr ett sléseri med bade tid och pengar. Med
mindre svinn kan vi ligga mindre tid pa savil inkoép som tillagning och
avfallshantering. Det minskar stressen, forbittrar arbetsmiljon och ger utrymme
att utveckla matlagningen. Bara ravarorna 1 varje kilo matsvinn kostar cirka 30
kronor. Till det kommer kostnader for lokaler, elektricitet, avfallshantering och
miljopaverkan. Pengarna som frigors genom att minska matsvinnet kan
anvandas till att hoja kvaliteten pa maten och att kopa mer ekologiska
livsmedel.

For att na mal och folja lagen

Genom att minska matsvinnet foljer vi lagstiftningen om avfall och miljo.
Dessutom bidrar vi till att uppfylla malet i avfallsplanen ddr man satt att
matsvinnet ska halveras till 2030.

Arendet foreslas ga pa tjinstemannaremiss till Social-och
utbildningsfoérvaltningen och Kommunstyrelsens forvaltning (personalenheten)
innan forslaget tas upp for beslut i Vard- och omsorgsnimnden om eventuellt
inférande av ’klimatlida”.

Yttranden avgor om yttetligare insatser sisom MBL och/eller risk- och
konsekvensanalys, RKA, behéver géras innan beslut i nimnd. Remisstiden sitts
till den 10 februari 2021.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningens forslag till beslut medfor inte ndgra kostnader
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2020-11-03 VON 2020/376 4(4)
Eva Bjorsland Johan Forssell och Gun-Britt Hedsten
Forvaltningschef Enhetschefer kostenheten

Beslut skickas till
Verksamhetschef, kostenheten
Social- och utbildningsnimnden

Kommunstyrelsen
Akt
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R I— U DVI KA TJANSTESKRIVELSE G

1(2)
KOMM U N Datum Diarienummer
2020-11-04 VON 2020/355
Vard- och omsorgsférvaltningen
Ert datum Er referens
2020-10-06 KS 2019/257-00

Vard- och omsorgsnamnden

Yttrande - Riktlinjer for integrationsarbete

Forvaltningens forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimnden beslutar att limna nedanstiende tjansteskrivelse,
daterad 2020-11-04 som yttrande till Kommunstyrelsens arbetsutskott

Sammanfattning
Kommunstyrelsens forvaltning har tagit fram ett forslag pa riktlinjer som
bygger pa den integrationspolicy som antogs den 6 maj 2019.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har sint forslaget, daterad den 24 september
2020, pé remiss till samtliga kommunala ndimnder och heldgda bolag samt
Viisterbergslagens utbildningsférbund, VBU. Remisstiden dr tre manader.

Vird- och omsorgsnimnden delar Kommunstyrelsens forvaltnings forslag till
riktlinje for integrationsarbetet. Fér vard- och omsorgstorvaltningen gillande
prioriteringsomrade ”samverkan” som beskrivs nedan, kommer en dialog med
verksamheterna bli aktuell for att erbjuda praktikplatser som ska mojliggora
sprakutveckling och arbetslivserfarenhet.

Beskrivning av arendet

Fullmiktige antog den 6 maj 2019 en integrationspolicy f6r Ludvika kommun.
Kommunstyrelsen fick samtidigt i uppdrag av fullmiktige att ta fram en
overgripande riktlinje for kommunens integrationsarbete. Kommunstyrelsens
torvaltning har tagit fram ett forslag till riktlinje som utgar frin den antagna
integrationspolicyn.

Eftersom riktlinjen 4r ett 6vergripande styrdokument sinder
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslagen riktlinje pa remiss till alla berérda
nimnder, helidgda bolag samt visterbergslagens utbildningsférbund, VBU.

Foreslagen riktlinje fOr integrationsarbetet utgar fran integrationspolicyns sex
prioriteringsomraden och diskussioner med representanter frian olika
verksamheter inom alla férvaltningar, VBU, Ludvikahem och
arbetsmarknadsenheten (AME). Integrationsenheten har varit sammankallande
till en sirskild arbetsgrupp som bildades med sakkunniga inom respektive
verksamhet dir sirskilda temamoten anordnades kring policyns prioriterade
omraden. Samarkand och arbetsférmedlingen har varit deltagande.
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Datum Diarienummer

Ludvika kommun 2020-11-04 VON 2020/355

Syftet med riktlinjen 4r att precisera hur det dvergripande integrationsarbetet 1
kommunen bor utvecklas utifrin de prioriterade omridena.

De sex prioriterade omradena ar:

- Spriket en nyckel till integration

- En tydlig arbetslinje

- Forskolans och skolans roll f6r integrationen
- Sambhillsorientering skapar forstielse

- Attraktiva och varierande bostider

- Motesplatser for social interaktion

- Samverkan

I prioriteringsomradet “samverkan” kridvs samsyn fOr att skapa en fungerande
integration. Det ar viktigt att en koordinering finns for att exempelvis erbjuda
praktikplatser som ska frimja arbetslivserfarenhet och sprakutveckling. Det
krivs att det 4r en samsyn mellan alla férvaltningar, VBU och niringslivet.

Forvaltningens synpunkter

Vird- och omsorgsforvaltningen har inga sirskilda synpunkter pa de riktlinjer
som tagits fram for integrationsarbetet. Det som behéver foras dr en dialog
kring prioriteringsomradet f6r samverkan och att delta i att erbjuda
praktikplatser. Forvaltningen erbjuder idag praktikplatser inom flera omraden
och det kan vara svart att fi tag 1 handledare i verksamheten.

Ekonomiska konsekvenser
Utveckling och utbildning av fler handledare 1 forvaltningen for att kunna
samverka till fler praktikplatser.

Eva Bjorsland Lina Ekdahl Holmstrém
Forvaltningschef Ledningsstod
Bilagor

1. Riktlinjer for integrationsarbetet, daterad 24 september 2020

Beslut skickas till
Kommunstyrelsens arbetsutskott
Akt
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Styrdokumentstyper i Ludvika kommun

Dokumenttyp | Definition Beslutas av Giltighet Uppfoljning

Policy Anger Kommunfullmaktige | Tillsvidare | Minsten gang
kommunens per
forhaliningssatt mandatperiod
till ndgot.

Langsiktig och
6vergripande.

Strategi Hjdlper att goéra | Kommunstyrelsen Tillsvidare | Minsten gang
vagval och eller respektive per
prioriteringar. namnd mandatperiod
Kan innehalla
mal och
uppdrag.

Riktlinjer Innehéller Kommunstyrelsen Tillsvidare | Minst en gang
konkreta eller respektive eller per
beskrivningar namnd beslutad mandatperiod
av vad som ska period eller da
goras och hur riktlinjen
det ska goras. upphor att

galla

Regler Skavara Fullmaktige, Tillsvidare | Minsten gang
konkreta och kommunstyrelsen eller per
satta tydliga eller respektive beslutad mandatperiod
granser. namnd period. eller da

reglerna
upphor att
galla



Datum Sida
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1 Inledning
Den 6 maj 2019 (§ 60) antog fullmaktige en integrationspolicy for Ludvika

kommun. Policyn pekar ut sex prioriterade omraden:
- Spriket en nyckel till integration
- En tydlig arbetslinje
- Porskolans och skolans roll f6r integrationen
- Sambhillsorientering skapar forstielse
- Attraktiva och varierande bostader
- Moétesplatser fOr social interaktion

Fullmiktige uppdrog till kommunstyrelsen att utifrdn policyn ta fram
overgripande riktlinjer f6r kommunens integrationsarbete.

2 Syfte

Syftet med denna riktlinje dr att konkretisera hur det 6vergripande
integrationsarbetet 1 kommunen bor utvecklas utifran de prioriterade omraden
som policyn behandlar.

3 Mal
Malet med riktlinjen ér att bidra till en positiv integrationsprocess i Ludvika
kommun.

4 Spraket en nyckel till integration

Ludvika kommun ska frimja motesplatser och forum for att det svenska
spraket ska kunna underhallas och utvecklas. Spraket som anvinds i de
kommunala verksamheterna ska frimja demokratiska samtal och dialog med
medborgarna i kommunen. Kontakten med och service till kommunens
medborgare ska vara tydlig och begriplig. Ett interkulturellt f6rhallningssatt ar
viktigt i kommunikationen, vilket innebir att man har en positiv attityd till den
kulturella mangfalden och flersprakigheten som finns i Ludvika kommun.

Som ett komplement till ordinarie Svenska f6r invandrare (Sfi) ska
sprakintegrerade yrkesspar utvecklas som en metod att bade lira sig svenska
och skapa mojligheter till en yrkeskarridr. Yrkesspar maste kombineras med
mojligheten till yrkespraktik. Yrkespaketen utvecklas i samrad med det lokala
niringslivet/branschrdd och en utgingspunkt dr att behoven ska styra.
Yrkessparen kan ha andra sprakkrav dn gymnasiala yrkesutbildningar.
Statsbidragen dr en forutsittning for att kunna bedriva yrkesspar pa

vuxenutbildningen.

Det ska efterstrivas att i mojligaste man kunna erbjuda flexibla uppligg av Sfi-
undervisning for att méta behoven, till exempel ocksé pa kvillstid.

For de som skrivs ut fran Sfi pd grund av bristande framsteg/progression krivs
kompletterande insatser som till exempel sprakpraktik och spraktrining i
Ludvikamodellens olika insatser.

Riktlinjer for integrationsarbete
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5 Entydlig arbetslinje

Ludvikamodellen utgor en ram for att fa fler personer i kommunen ut i egen
torsorjning. Modellen bygger pa samverkan mellan kommunens olika
forvaltningar och aktorer. Modellen kriver langsiktighet i gemensamt
ansvarstagande och finansiering samt ett rikt och varierat utbud av insatser som
utgér fran individens foérutsittningar och behov. Syftet med samtliga insatser dr
att stotta individernas vig till arbete eller studier, med malet att na egen

forsorjning.

Detta innebdr bland annat att férvaltningarna och kommunala bolag ska ta
emot och fa stéd 1 handledning av praktikanter. Praktikplatser ska vara vil
forberedda, ha ett tydligt syfte for individen och foljas upp.

Nira kontakter kravs med det privata naringslivet for att 6ka forstaelsen och
skapa samarbete med féretagen, inte minst utifran kompetensforsérjnings-
behov. Samarbetet handlar bland annat om matchning mot lediga tjanster och
sa kallad breddad rekrytering, samt arbetsgivartriffar med branschkunskap for
arbetsldsa, ’speed-intervjuer” och gemensamma projekt kring bland annat
lirlingsplatser, lokala jobbspar och praktiksamarbeten.

Upphandlingsavtal med krav pa social hinsyn utgér en maoijlighet till narmare
samarbete med foretag. Sadana avtal mojligeor fler praktikplatser och breddade
rekryteringsmoiligheter f6r arbetslosa personer. Det skapar ocksa
forutsittningar for utékat samarbete. Arbetet med social hinsyn sker i
samarbete mellan Upphandlingscenter, Arbetsmarknads- och
integrationsenheten och Naringslivsenheten.

De yrkesspar och yrkespaket som startar lokalt ar ett satt att mota savil
foretagens behov av personal som malgruppens behov av kompetens-
utveckling. Aven lirlingsplatser ska utékas knutna till Visterbergslagens
utbildningsférbunds (VBU) yrkesprogram.

Behovet av praktikplatser ar stort i bade offentliga och privata verksamheter,
och kan komma att 6ka. For att detta ska fungera bra ar det viktigt med samsyn
mellan de olika akt6rerna, det vill siga transparens, forstaelse och kunskap om
hur platserna anviands och i vilket syfte.

Kommunen ska striva efter mangfald och undvika generella krav som kan
innebira strukturella hinder i sin egen rekrytering.

Stédplattformen for sociala foretag, som drivs i Samarkands regi tillsammans
med Arbetsmarknads- och integrationsenheterna och Naringslivsenheterna i
Ludvika och Smedjebacken samt Arbetstérmedlingen, har méjliggjort en
positiv utveckling av de lokala arbetsintegrerande sociala féretagen (ASF). Detta
samverkansarbete ska fortga och utvecklas, inte minst for att fanga upp
personer som har svart att mota kraven pa den 6ppna arbetsmarknaden och for
att fortsitta att skapa goda férutsittningar f6r ASF lokalt.

Riktlinjer for integrationsarbete
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6 Forskolans och skolans roll for integrationen

Bostadssegregationen utgor idag ett stort hinder f6r integration i férskola och
skola. Vardnadshavares 6nskemal och val utifran nirhetsprincip och det fria
skolvalet bidrar till tilltagande segregerade miljoer i férskola och skola.
Kommunen har idag férskolor dir svenska som etnicitet dr obefintlig, vilket far
konsekvenser f6r barns och elevers méjligheter f6r lirande och utveckling inom
utbildningen. Denna utveckling medfér en bristande sprak- och
kommunikationsutveckling, en brist som féljer med langt upp 1 aldrarna.
Atgirder som t.ex. bussning for elever, riktade placeringar fér barn i férskolan
eller annat som Sppnar upp den segregation som rader behéver utredas 1 stérre
omfattning utifran barns ritt till utbildning och sprak.

Kommunen ska bedriva ett aktivt arbete for att bredda och férdjupa
kunskaperna om lirande hos nyanlinda barn/elever och barn/elever med annat

modersmal.

Kommunens 6ppna forskola som drivs inom familjecentralen dr en verksamhet
som har en viktig roll i att bidra till integrationen. Genom 6ppna férskolan ska
kommunen na familjer och 1 synnerhet mammor, som behover ha méjlighet att
utveckla det svenska spraket ocksa under sin féraldraledighet. Annars ér risken
att samhallsintegrationen avstannar pa grund av att de inte deltar i Sfi eller

andra insatser.

7 Samhallsorientering skapar forstaelse

Kommunen ansvarar for att samhillsorientering med god kvalitet bedrivs pa de
sprak som ir mest efterfragade i en omfattning av 100 timmar. I mojligaste man
ska samhillsorientering ocksa kunna erbjudas personer med andra modersmal.

Praktisk samordning ska ske med VBU f6r att skapa bra forutsittningar for
deltagarna att delta och fullf6lja utbildningen.

Informatoérerna som utfor samhillsorienteringen ska vara erfarna personer med
god férankring 1 kommunen som har férvirvat nédvindiga verktyg for att
kunna fullgbra sitt uppdrag, ir trygga i sin roll och far mojlighet till en god
kompetensutveckling.

Varje avslutad kurs ska utvirderas sa att synpunkter kan paverka uppligget av

nista kurs.

Kommunen ska i viss utstrickning ocksa erbjuda férstirkt samhaillsorientering
pa svenska, vilken ér frivilligt och riktar sig till personer med nagra ars

erfarenheter av att leva i Sverige.

8 Attraktiva och varierande bostader
Ludvika kommun ska bidra till att skapa positiva bilder och foérindra attityden

gillande segregerade bostadsomraden. Detta sker genom att tydligt satsa pa
omradena och stimulera infodda svenskar att flytta dit. Kommunen ska verka

Riktlinjer for integrationsarbete
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for att det i omradena finns tillgang till lokaler, idrottsplatser och aktivitetsytor
som moter olika behov och dr 6ppna for alla.

For att 6ka mangfalden 1 sin egen personalgrupp och motverka utanférskap
samt frimja sprakutvecklingen ska Allminnyttan hjilpa till att skapa
arbetstillfallen och praktikplatser for nyanlinda, i samarbete med kommunens

arbetsmarknads- och integrationsenhet.

LudvikaHem AB ska arbeta aktivt och effektivt for att skapa tillhorighet,
engagemang och stolthet 6ver bostadsomradena. Det kan ske genom att
involvera hyresgisterna i omradena, ta hjilp av féreningar samt bilda
referensgrupper med hyresgister m.m.

For att fa omradena mer integrerade bér LudvikaHem AB dven se over
mojligheten att silja vissa fastigheter f6r bildande av bostadsrattsforeningar
inom segregerade omraden.

9 Motesplatser for social interaktion

Kommunens nirvaro ska 6ka i segregerade omraden i Ludvika kommun.
Foreningsutbildningar ska erbjudas for att fa fler engagerade i féreningslivet.
Kommunen ska bidra till att information om féreningslivets aktiviteter kan
spridas och tillgangliggoras.

Kommunen ska skapa méjligheter f6r fler motesplatser, ocksa mellan
féreningar, samt informera om de som finns. Verksamheter 6ppna for icke-
foreningsanslutna ungdomar med vuxna ledare ska anordnas. Lovaktiviteter
som frimjar integration ska genomféras.

Kommunens bidrag till ideella organisationer ska uppmuntra aktiviteter som
stiarker social interaktion, samvaro samt folkhilsan.

10 Samverkan

For en vil fungerande integration krivs samverkan och samsyn mellan
kommunens olika férvaltningar, bolag, det privata naringslivet, regionen samt
civilsamhillet. Inom regionen bor en fortsatt samverkan inom ramen for Vigen
in prioriteras.

Den samverkan som sker 1 Ludvikamodellen foérutsitter en koordinering av
olika insatser, till exempel en férsta gemensam kartligening av individer, att
forvaltningar, VBU och niringslivet erbjuder praktikplatser samt yrkesspar som
mojliggor sprakutveckling och arbetslivserfarenhet. Den fysiska samhalls-
planeringen gillande skola och férskola bor utformas sa att den frimjar
bostadsomridenas moijlighet att fungera integrerande. Samverkan sker ocksa
med narliggande kommuner i integrationsfragor, inte minst med Smedjebackens

kommun, och detta ska forstirkas.

Riktlinjer for integrationsarbete
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Olika insatser ska erbjudas for att 6ka medvetenheten och fa ett mer aktivt
arbete med integrations- och mangfaldsfragor inom hela kommunens

organisation.

En viktig del i samverkansarbetet dr att rutiner finns utvecklade sa att
information sprids om varandras verksamheter och de insatser, aktiviteter och
satsningar som gors. Pa sa sitt kan resurserna anviandas mer effektivt, och de
insatser man har kommer till nytta f6r de grupper och individer som det ar

tankt.

Riktlinjer for integrationsarbete
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KOMM U N Datum Diarienummer

2020-09-11 KS 2019/257-00

Kommunstyrelsens forvaltning
Christer Gustavsson, 0240-565463
christer.gustavsson@ludvika.se

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Remiss infor antagande av riktlinjer for
integrationsarbete

Forvaltningens forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott sander forslag till riktlinjer for
integrationsarbete daterad den 16 juli 2020 pa remiss till samtliga kommunala
nimnder och helidgda bolag samt Visterbergslagens utbildningsférbund.
Remisstiden dr tre manader.

Sammanfattning

Kommunstyrelsens forvaltning har tagit fram ett forslag till riktlinjer for
kommunens integrationsarbete. Riktlinjerna bygger pa den integrationspolicy
som antogs av fullmiktige 6 maj 2019 (§ 60).

Eftersom riktlinjerna ir ett Overgripande styrdokument ska forslaget ga pa
remiss till samtliga nimnder och heldgda bolag samt VBU.

Beskrivning av arendet

Fullmiktige antog den 6 maj 2019 paragraf 60 en integrationspolicy fér Ludvika
kommun. Fullmiktige uppdrog samtidigt till kommunstyrelsen att utifran
integrationspolicyn ta fram Gvergripande riktlinjer f6r kommunens
integrationsarbete. Riktlinjerna skulle vara klara f6r antagande senast kvartal 2
ar 2020.

Kommunstyrelsens forvaltning har tagit fram ett forslag till riktlinjer som utgar
fran policyns sex prioriterade omraden:

- Spriket en nyckel till integration

- En tydlig arbetslinje

- Forskolans och skolans roll f6r integrationen

- Sambhillsorientering skapar forstielse

- Attraktiva och varierande bostider

- Motesplatser for social interaktion

Samverkan med 6vriga férvaltningar och enheter
Kommunstyrelsens forvaltning bjod in representanter fran féljande
verksambheter till ett mote den 9 oktober 2019: samhallsbyggnadsférvaltningen,
social- och utbildningsforvaltningen, vard- och omsorgstérvaltningen, VBU,
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Ludvikahem och arbetsmarknadsenheten (AME) inom kommunstyrelsens
forvaltning. En arbetsgrupp kom direfter att bildas med representanter frin
enheten fritid och idrott, AME, VBU, Ludvikahem, férskolan samt
flersprakighetsenheten. Integrationsenheten har varit sammankallande.

Arbetsgruppen anordnade sirskilda temamoten kring policyns alla prioriterade
omraden med inbjudna sakkunniga fran respektive verksamhet och i fallet ”en
tydlig arbetslinje” ocksa deltagare fran Samarkand och Arbetsférmedlingen.

Utifran diskussioner pa dessa temamoten och avslutande moten 1
arbetsgruppen férdigstilldes féreliggande forslag till riktlinjer.

Ekonomiska konsekvenser

De péagiende insatserna inom Ludvikamodellen har som mal att skapa
forutsittningar for sa manga kommunmedborgare som mojligt till eget arbete
och dirmed egen forsorjning som leder till minskat f6rsorjningsstéd och 6kad

tillvaxt 1 kommunen.

De atgirder som diskuteras, och som foreslds ska utredas, for att minska
segregationen 1 forskolor och skolor kan komma att innebara vissa
kostnadsokningar.

Satsningar for att 6ka den kommunala narvaron i olika stadsdelar och bl.a.
tillskapa olika fritids- och aktivitetsanldggningar kriver att investeringar gors.

Det ar viktigt att kommunen utnyttjar de olika mojligheter som kan finnas att
soka statsbidrag till olika satsningar, t.ex. som VBU gjort f6r att kunna bedriva
yrkesspar i vuxenutbildningen.

Kommunstyrelsens forvaltnings forslag till beslut

Eftersom det dr fraga om ett 6vergripande styrdokument bor alla berérda
nimnder och bolag fa yttra sig om riktlinjerna innan de antas. Darfor féreslar
forvaltningen att kommunstyrelsens arbetsutskott skickar forslaget till riktlinjer
f6r kommunens integrationsarbete pa remiss till samtliga nimnder och helidgda
bolag samt VBU. Remisstiden satts till tre manader.

Maria Skoglund Christer Gustavsson
Kommundirektor Sektionschef
Bilagor

1. Forslag till riktlinjer for integrationsarbete daterad 24 september 2020.
2. Integrationspolicy daterad 7 mars 2019.
3. Sammantridesprotokoll fran kommunfullmiktige den 6 maj 2019 § 60.
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Beslut inklusive bilaga 1 skickas till

Samtliga nimnder och heligda bolag i LLudvika kommun
VBU

Akten
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Vard- och omsorgsforvaltningen
Cathrine Flodstrém Backlund
cathrine.flodstrom@ludvika.se

Vard- och omsorgsnamnden

LSS-statistik 2020

Forvaltningens forslag till beslut

1. Vird- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner forvaltningens
rapport om aktuell LSS-statistik fér 2020.

Beskrivning av arendet

Den 1 oktober 2020 ger Vird- och omsorgsnimnden 1.SS-insatser till 189
personer, tillsammans dr de beviljade 266 LSS-insatser.

Antalet personer som ir beviljade personlig assistans enligt
socialforsikringsbalken, SFB och som vird- och omsorgsnimnden ar
assistansanordnare for uppgar till 13 personer. Dirutéver har ytterligare 29
personer i kommunen beviljad personlig assistans enligt SFB, men har en annan

assistansanordnare an kommunen.

Eva Bjorsland Cathrine Flodstrém Backlund
Forvaltningschef Verksamhetscontroller
Bilagor

Bilaga — sammanstallning av statistik, antalet beviljade beslut per beviljad insats
och antalet personer med beviljade LSS-beslut.
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Antalet beslut per beviljad insats

2005

9.2
Personlig
assistans

9.3 16
Ledsagarservice

9.4 64
Kontaktperson

9.5 10
Avlosarservice

9.6 22
Korttidsvistelse

9.7 13
Korttidstillsyn

9.8 10
Boende
barn/ungdom

9.9 44
Bostad for
vuxna

9.10 67
Daglig verk-
samhet

TOTALT 286

2009
8

12

60

15

11

11

45

74

238

33

2011
13

11

61

13

12

10

42

77

241

2013
17

10

57

14

42

91

267

2015
24

12

66

13

10

50

101

283

Bilaga

2017 2018
25 23
10 9
62 54

2 7
14 18
7 5

6 7
50 51
107 111
283 285

2(3)

2019
23

48

18

53

112

279

2020
23

39

14

10

57

109

266



Antalet personer med beviljade LSS-beslut

2005
Personkrets 1 108

Personkrets 2 12
Personkrets 3 45
TOTALT 165

Personkrets 1 - Personer med utvecklingsstorning, autism eller

autismliknande tillstand.

2009
112

13

23

148

2011

111

16

21

148

2013
125

19

15

159

2015
146

16

20

182

Bilaga

2017
155

16

23

194

2018
164

15

18

197

Personkrets 2 - Personer med betydande och bestdende begavningsmaéssiga
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen &lder orsakad av

yttre vald eller kroppslig sjukdom.

Personkrets 3 - Personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska

funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt dldrande,

som ar stora och fororsakar betydande svarigheter 1 den dagliga livsféringen
och darfor ger ett omfattande behov av stdd och service.
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13

15

191

2020
160

12

17

189
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KOMM U N Datum Diarienummer
2020-11-30 VON 2020/104
Vard- och omsorgsférvaltningen 02

Eva Bjorsland

Vard- och omsorgsnamnden

Sjukfranvaro januari - september 2020

Forvaltningens forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimnden noterar informationen om sjukfranvaro for januari
— september 2020

Beskrivning av arendet

Redovisningen av sjukfranvaron for personal inom vérd- och
omsorgsforvaltningen redovisas genom procent av sjukfranvarotimmar av
arbetad tid. Sjukfranvaron redovisas frin personalsystemet efter avslutad manad
och jamférs med sjukfranvaron motsvarande manad 2019.

Eva Bjorsland
Forvaltningschef

Bilagor
1. Bilaga sjukfranvaro januari — september 2020

Beslut skickas till
Akt

35



USYSYRYRT

LUDVIKA
KOMMUN

VoO Sjukfranvarostatistik



Ludvika kommun Sjukfranvaro jan-sept. 2020 2019

Andel |Kon Alder Totalt
sjuk Kvinn |Man [|<29 [3049 (250 |[i%
dagar |or
> 60
dgr
Ksf 2020 50,2 |7,4 3,2 3,0 6,7 51 5,7
2019 51,2 5,1 5,6 3,6 5,8 5,3 5,3
Sbf 2020 22,1 |7,3 3,8 6,0 51 5,4 5,4
2019 47,8 8,1 3,1 6,6 5,1 51 5,3
SoU 2020 356 |[8,9 9,2 8,4 8,2 10,2 |8,9
2019 48,6 |7,8 6,2 7,9 7,8 7,1 7,6
VoO 2020 46,1 14,2 8,0 10,1 14,1 13,5 134
2019 55,6 11,5 5,2 8,9 10,6 11,2 10,7
Kommunen 2020 41,6 11,3 6,7 9,0 10,4 10,9 10,4
2019 52,5 (9,4 5,2 7,9 8,7 8,6 8,6
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Sjukfranvarostatistik VoO 2019 tom sept. 2020
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Sjukfranvarostatistik Ludvika kommun 2019 tom sept. 2020
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¢ I— U DVI KA TJANSTESKRIVELSE ik(jg)
KOMM U N Datum Diarienummer

2020-11-02 VON 2020/2

Cathrine Flodstrom Backlund,
cathrine.flodstrom@ludvika.se

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens rapport angaende antal
beslut om bistand som inte har verkstallts till och
med 31 oktober 2020

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vard- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner férvaltningens
rapport och 6versiander rapporten till kommunfullmiktige for

kinnedom.

Beskrivning av arendet
Sedan den 1 juli 2006 giller bestimmelser i socialtjanstlagen och lagen om stéd
och service, LSS, vilket syftar till att stdrka rittssikerheten f6r den enskilda som

beviljats bistaind. Bestimmelserna avser:

e Rapporteringsskyldighet nidr en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut om bistands till Inspektionen f6r vird och omsorg,
IVO.

e Sirskild avgift (sanktionsavgift) nir en kommun inte verkstaller sitt eget

gynnande beslut inom skalig tid (3 manader).

e Utokade mojligheter f6r kommunala revisorer att granska drenden som
r6r myndighetsutdvning mot enskild, nir det giller hur vird- och
omsorgsnamnden verkstiller sina egna gynnande beslut.

e Ansvarig nimnd och kommunfullmaktige ska underrittas om antal
gynnande beslut som inte verkstills inom skilig tid.

Varje kvartal rapporterar vard- och omsorgsférvaltningen till IVO vilka
gynnande beslut som inte verkstillts inom skalig tid.

Varje manad limnas statistikrapport till vard- och omsorgsnimnden och
kommunfullmiktige 6ver hur manga gynnande beslut som inte har verkstillts

inom tre manadet.
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Ludvika kommun

Datum Diarienummer Sida

2020-11-02 VON 2020/2 2(3)

Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistaind som besluten giller, antal

beslut som inte verkstillts inom tre manader samt hur ling tid det har gatt fran

dagen f6r respektive beslut. Rapporteringen sker en giang varje manad och

upprepas till dess att beslutet ar verkstillt. Ett beslut 4r verkstallt nir den
enskilde tillhandahalls den beviljade insatsen.

Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgingliga den 31 oktober 2020.

Statistikrapport den 31 oktober 2020

Antal beslut som inte har verkstillts inom tre manader. Andel kvinnor respektive mian och

antal av dessa som tackat nej till erbjudande.

Antal beslut Varav Varav Antal som tackat nej till
kvinnor méin erbjudande
6 3 3 5

Vilken typ av bistind som inte verkstillts inom tre manader.

Beslut om Antal
Aldreboende - serviceligenhet 1
LSS — gruppbostad 2
Socialpsykiatri - serviceligenhet 1
Aldreboende- demens 1
LSS — daglig verksamhet 1
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Ludvika kommun

Datum

2020-11-02

Diarienummer

VON 2020/2

Antal dagar fran dagen for respektive beslut till rapporteringstillfille samt orsak till beslut som

inte verkstallts.

Beslut om Besluts- Antal Kvinna | Tackat nej till
datum dagar | eller erbjuden plats (1)
man Resursbrist (2)
Annat (3)
LSS - 2020-01-14 | 291 M 1
gruppbostad
LSS — daglig 2020-02-01 | 273 M 3
verksamhet
Aldreboende - | 2020-02-04 | 270 M 1
servicelagenhet
LSS - 2020-02-17 | 257 M 2
gruppbostad
Socialpsykiatri - | 2020-07-04 | 119 K 2
servicelagenhet
Aldreboende — | 2020-07-12 | 111 K 1
demens

Eva Bjorsland
Forvaltningschef

Cathrine Flodstrom Backlund
Verksamhetsutvecklare

Beslut skickas till
Kommunfullmiktige
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¢ I— U DVI KA TJANSTESKRIVELSE ik(jg)
KOMM U N Datum Diarienummer

2020-12-01 VON 2020/2

Cathrine Flodstrom Backlund,
cathrine.flodstrom@ludvika.se

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens rapport angaende antal
beslut om bistand som inte har verkstallts till och
med 30 november 2020

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vard- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner férvaltningens
rapport och 6versiander rapporten till kommunfullmiktige for

kinnedom.

Beskrivning av arendet
Sedan den 1 juli 2006 giller bestimmelser i socialtjanstlagen och lagen om stéd
och service, LSS, vilket syftar till att stdrka rittssikerheten f6r den enskilda som

beviljats bistaind. Bestimmelserna avser:

e Rapporteringsskyldighet nidr en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut om bistands till Inspektionen f6r vird och omsorg,
IVO.

e Sirskild avgift (sanktionsavgift) nir en kommun inte verkstaller sitt eget

gynnande beslut inom skalig tid (3 manader).

e Utokade mojligheter f6r kommunala revisorer att granska drenden som
r6r myndighetsutdvning mot enskild, nir det giller hur vird- och
omsorgsnamnden verkstiller sina egna gynnande beslut.

e Ansvarig nimnd och kommunfullmaktige ska underrittas om antal
gynnande beslut som inte verkstills inom skilig tid.

Varje kvartal rapporterar vard- och omsorgsférvaltningen till IVO vilka
gynnande beslut som inte verkstillts inom skalig tid.

Varje manad limnas statistikrapport till vard- och omsorgsnimnden och
kommunfullmiktige 6ver hur manga gynnande beslut som inte har verkstillts

inom tre manadet.
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2020-12-01 VON 2020/2 2(3)

Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistaind som besluten giller, antal
beslut som inte verkstillts inom tre manader samt hur ling tid det har gatt fran
dagen f6r respektive beslut. Rapporteringen sker en giang varje manad och
upprepas till dess att beslutet ar verkstillt. Ett beslut 4r verkstallt nir den
enskilde tillhandahalls den beviljade insatsen.

Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgingliga den 30 november
2020.

Statistikrapport den 30 november 2020

Antal beslut som inte har verkstillts inom tre ménader. Andel kvinnor respektive méin och

antal av dessa som tackat nej till erbjudande.

Antal beslut Varav Varav Antal som tackat nej till
kvinnor min erbjudande
6 2 4 4

Vilken typ av bistand som inte verkstillts inom tre manader.

Beslut om Antal
Aldreboende - serviceligenhet 1
LSS — gruppbostad 2
Socialpsykiatri - serviceligenhet 1
Aldreboende- demens 1
LSS — daglig verksamhet 1
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Ludvika kommun

Datum

2020-12-01

Diarienummer

VON 2020/2

Antal dagar fran dagen for respektive beslut till rapporteringstillfille samt orsak till beslut som

inte verkstallts.

Beslut om Besluts- Antal Kvinna | Tackat nej till
datum dagar | eller erbjuden plats (1)
man Resursbrist (2)
Annat (3)
LSS - 2020-01-14 | 321 M 1
gruppbostad
LSS — daglig 2020-02-01 | 303 M 3
verksamhet
Aldreboende - | 2020-02-04 | 300 M 1
servicelagenhet
LSS - 2020-02-17 | 287 M 1
gruppbostad
Socialpsykiatri - | 2020-07-04 | 149 K 2
servicelagenhet
Aldreboende — | 2020-07-12 | 141 K 1
demens

Eva Bjorsland
Forvaltningschef

Cathrine Flodstrom Backlund
Verksamhetsutvecklare

Beslut skickas till
Kommunfullmiktige
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LUDVIKA
KOMMUN

Vard- och omsorgsférvaltningen

Information fran forvaltningen

Ludvika kommun

Postadress

77182 Ludvika

Hemsida
www.ludvika.se
Besoksadress
Biskopsvédgen 10
771 51 Ludvika

46

E-post

vard.omsorg@ludvika.se

Telefon Fax Bankgiro
0240-860 00 0240-868 99 467-5088

Organisationsnr
212000-2270

PlusGiro
1245307



LUDVIKA
KOMMUN

Vard- och omsorgsférvaltningen

Information fran namndens ordforande

Ludvika kommun

Postadress

77182 Ludvika

Hemsida
www.ludvika.se
Besoksadress
Biskopsvédgen 10
771 51 Ludvika
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E-post

vard.omsorg@ludvika.se

Telefon Fax Bankgiro
0240-860 00 0240-868 99 467-5088

Organisationsnr
212000-2270

PlusGiro
1245307



LUDVIKA

Sida

INFORMATION 1(1)
KOMMUN patum
2019-02-06
Vard- och omsorgsforvaltningen
Asa Engberg, 0240- 86685
asa.engberg@ludvika.se
- o .o
Redovisas pa hamnden
Arendet redovisas pa nimnden.
Hemsida E-post Organisationsnr
Ludvika kommun www.ludvika.se info@ludvika.se 212000-2270
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro
771 82 Ludvika Dan Anderssons gata 1 0240-860 00 0240-866 87 467-5088

771 31 Ludvika
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LUDVIKA

Sida

INFORMATION 1(1)
KOMMUN patum
2019-02-06
Vard- och omsorgsforvaltningen
Asa Engberg, 0240- 86685
asa.engberg@ludvika.se
- o .o
Redovisas pa hamnden
Arendet redovisas pa nimnden.
Hemsida E-post Organisationsnr
Ludvika kommun www.ludvika.se info@ludvika.se 212000-2270
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro
771 82 Ludvika Dan Anderssons gata 1 0240-860 00 0240-866 87 467-5088

771 31 Ludvika
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