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Social- och uthildningsnamnden

Uppféljning av plan for intern kontroll 2016

Forvaltningens forslag till beslut

Social- och utbildningsnamnden godkinner uppfoljning av plan for intern
kontroll 2016, enligt bilaga 1 och bilaga 2 daterade 13 februari 2017.

Sammanfattning

Uppfoljningen av bide kommundvergtipande och nimndspecifika intern-
kontrollpunktet f6r 2016 har skett enligt plan. Uppfoljningen visar att sex av sju
kontrollpunktet uppvisar anmirkningar. Tvi punkter som férvaltningen inte
har kunnat piverka sjilva, en som forvaltningen aktivt har valt att inte
genomfbra, en dir anmirkningen var marginell samt tvé som det kommer att
upprittas en handlingsplan for att sakerstilla att dessa moment/ptrocesser

forbittras for att inte upprepas.
Beskrivning av arendet

Reglementet anger kommunens syn pa intern kontroll och vem som ska gora vad

Enligt reglementet f6r intern kontroll (KF 2016-08-29, § 137) ska intern
kontroll ses som ett verktyg for att styra och utveckla verksamheten sa att lagar,
forordningar och Gvriga foreskrifter f6ljs, men ocksé si att de av fullmaktige
faststallda malen for verksamhet och ekonomi nas.

Vidate ska intern kontroll stddja att kommunen har och tillimpat system,
processet, styrdokument och rutiner som bidrar till att lagar, férordningar och

ovriga foreskrifter foljs och att malen nas.

Intern kontroll handlar ditmed om tydlighet, ordning och reda. Det handlar om

att siikra att det som ska goras blir gjort, pa det sitt som det 4r tankt.

Enligt reglementet ska kommunstyrelsen arligen faststilla en plan f6r kommun-
ovetrgripande intern kontroll. Planen ska ange kommungemensamma kontroll-
punktet som alla nimnder ska folja upp. Frin och med 2017 irs interna
kontroll omfattas iven de heligda bolagen. Planen ska féregis av en riskanalys.

Aven nimnderna, och frin och med 2017 ocksé de betrorda bolagens styrelser,
ska drligen faststilla varsin plan for intern kontroll, som ska baseras pd den
kommunévergripande planens kommungemensamma kontrollpunkter. Aven

nimndernas och bolagens planer ska foregis av en riskanalys.
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Kommunstyrelsens plan med kommungemensamma kontrollpunkter 2016

Vid sitt sammantride 3 november 2015, § 228, antog kommunstyrelsen en plan

for kommunévergtripande intern kontroll 4r 2016, med tre kommungemen-

samma kontrollpunkter som alla nimnder ska folja upp:

1. Verkstills de besiut som fattas i kommunfullmdfktige respektive nimnderna?

2. Fols de ramavial som kommunens upphandling har resulterat i enligt gillande
lagstiflning?

3. Féljs lagar, avial och styrdokument vid verksambelsfordndringar som innebdr direfeta

personalforindringar?

Social- och utbildningsnamndens sarskilda plan med ndmndspecifika

kontrollpunkter 2016

Vid sitt sammantride 3 febtuari 2016, § 11, antog Social- och

utbildningsnimnden en sitskild plan for intern kontroll 4r 2016, med fyra

nimndspecifika kontrollpunkter:

1. Lagkravet om barnomsorgsplats inom [yra mdnader tillgodoses.

2. Fattade besiut inom individ- och familjeonsorgen verkstalls.

3. Utvirdering av ifall beslutade atecirder i skolornas dtgirdsprogram, for elever i bebov av
stiid, bar gett avsedd effekt.

4. Tillpiinglighet avseende verksambetsinformation inom forskola, IFOQ samt skola.

Resultatet av uppféljningen av 2016 ars kontrollpunkter

Uppfoljningen av bide kommunévergripande och nimndspecifika intern-
kontrollpunkter fér 2016 har skett enligt plan. Uppfoljningen visar att sex av sju
kontrollpunkter uppvisar anmiarkningat. Anmérkningarna fér tva av dessa
punkter bedéms ligga utanfor férvaltningens kontroll, och dessa handlar om en
budgetraméverféring som inte genomfordes infér budgetaret 2016 samt att det

inte i tillracklig utstrickning har kunnat tillskapas nya barnomsozrgsplatser.

En av internkontrollpunkterna har forvaltningen aktivt valt att inte genomfora,
och det 4r att tillsammans med brukarotganisationer undersoka tillgingligheten
avseende verksamhetsinformation. Anledningen dr att det under 2016 har
piborjats kommunovergripande arbete med att inratta dels ett nytt
diarium/drendchanteringssystem, dels skapa en ny bade extern och intern
webbplats. Forvaltningen kommer att agera proaktivt i dessa processer och
framfora sina dnskemil/krav pi tillpanglighet avseende verksamhets-
information.

Anmirkningen fér en av kontrollpunkterna var av marginell karaktir och
foranleder ingen handlingsplan. Det berérde ifall fattade beslut inom individ-
och familjeomsotgen vetkstills, dir endast 4 av 15 200 beslut (0,3 promille) inte
verkstilldes. F'orvaltningen bedomer att verkstallighetsgraden inte gar att
forbattra till hogre nivaer dn sa.

De tva Gvriga kontrollpunkterna, som alltsa féranleder varsin handlingsplan, 4r

den kommunévergripande punkten om lagat, avtal och styrdokument vid
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verksamhetsforandringar som innebir direkta personalférandringar foljs samt
den nimndspecifika punkten om beslutade atgirder i skolornas dtgirdsprogram
har gett avsedd effekt. Anmirkningen avseende den kommunévergripande
kontrollpunkter handlar om att ett avtal inte var klart f6r nattarbetande personal
vid en dygnet-runt 6ppen forskola inte var klart innan den togs i drift. For att
denna brist inte ska upptepas si kommet f6rvaltningen i samtliga framtida
tillfillen, da personalforandringar kan vara aktuella, kommer en tydlig tidsplan
med tita avstimningstillfillen upprittas. Den naimndspecifika kontrollpunktens
anmirkning kommer att dtgirdas genom att atgirdsprogrammen, dar
stodinsatser till eleverna dokumenteras, nu ska foras digitalt vilket underlittar
for pedagoget, rektoret och elevhilsopersonal att éverblicka och f6lja upp dem.
Parallellt med det kommer verksamhetschefen att fortydliga riktlinjerna for

upptittande och uppfoljning av atgardsprogrammen.

Mikael Catstensen
Férvaltningschef

Bilagor

Bilaga 1 Social- och utbildningsnimndens uppfoljning av plan f6r intern
kontroll med kommungemensamma kontrollpunkter for 2016,
daterad 13 februari 2017,

Bilaga 2 Social- och utbildningsnimndens uppfoljning av sirskild plan for
intern kontroll med nimndspecifika kontrollpunkter for 2016,
daterad 13 februari 2017.

Beslut skickas till

Kommunstyrelsen
Verksamhetscontrollern for kinnedom
Revisorerna for kinnedom

Alkten
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