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KOMM U N Datum Diarienummer

2018-08-23 VON 2018/4

Vard- och omsorgsforvaltningen
Thomas Holm

Vard- och omsorgsnamnden

Budgetuppfoljning januari - juni 2018

Forvaltningens forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimnden beslutar att godkinna budgetuppfoljningen for
januari-juni 2018

Beskrivning av arendet
I redovisningen fo6r perioden januari-juni visar forvaltningen ett redovisat
underskott pa 6 825 tkr.

Under korrigeringar av resultatet finns poster som ej dr med i redovisningen
januari-juni. Forvaltningen har hos Socialstyrelsen erhéllit medel f6r 6kad
bemanning inom dldreomsorgen med arsbelopp pa drygt 7 400 tkr, vilket
motsvarar 3 700 tkr f6r 7 manader. Forvaltningen har en fordran pa
Forsikringskassan for utférda timmar perioden april-jun pa 5 390 tkr. Med de
poster som inte finns med i redovisningen januari-juni beriknas resultatet till ett
6verskott med 815 tkr.

Margareta Katlsson
Forvaltningschef

Beslut skickas till
Akt



Utfall jan-jun 2018, belopp i kr, Vird och omsorg inkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intdkter

Intikter totalt

Personalkostn
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget  Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jan 18-Jun 18 Jan 18-Jun 18

-64 119 000 -31 906 000 -27 823967 -4 082033
-4 741 000 -2 403 000 -5797 619 3394619
-68 860 000 -34 309 000 -33 621 586 -687 414
479 045 000 230 777 000 234211611 -3434611
42 604 000 21326 000 21 058 735 267 265
1016 000 521 000 643 124 -122 124
118 395 000 59 591 000 62439270 -2 848270
641 060 000 312215 000 318352740 -6 137740
572 200 000 277 906 000 284 731 154 -6 825154

Utfall jan-jun 2018, belopp i kr, Vard och omsorg exkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intdkter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jan 18-Jun 18 Jan 18-Jun 18

-55 099 000 -27 513 000 -23941 060 -3 571 940
-4 741 000 -2 403 000 -5 748 036 3345036
-59 840 000 -29 916 000 -29 689 096 -226 904
442 374 000 212 625 000 217 884 038  -5259 038
34 685 000 17 347 000 17110939 236 061
987 000 504 000 625 282 -121 282
93 120 000 46 524 000 49334356 -2 810356
571 166 000 277 000 000 284954 615 -7954 615
511 326 000 247 084 000 255265519 -8181519

Utfall jan-jun 2018, belopp i kr, Vird och omsorg Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intikter
Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader

Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jan 18-Jun 18 Jan 18-Jun 18

-9 020 000 -4 393 000 -3 882 908 -510 092
-49 584 49 584
-9 020 000 -4 393 000 -3 932 492 -460 508
36 671 000 18 152 000 16 327 572 1 824 428
7919 000 3979 000 3947 796 31204
29 000 17 000 17 843 -843
25275 000 13 067 000 13104 914 -37914
69 894 000 35215000 33398 125 1 816 875
60 874 000 30 822 000 29465633 1356 367




Utfall jun 2018, belopp i kr, Vird och omsorg inkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intdkter

Intikter totalt

Personalkostn
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18-Dec 18 Jun 18 Jun 18 Jun 18 Jun 18

-64 119 000 -730 000 -680 425 -49 575
-4 741 000 -16 447 16 447
-68 860 000 -730 000 -696 872 -33 128
479 045 000 3 065 000 2 835 781 229219
42 604 000 656 000 658 216 -2216
1 016 000 2 000 2 964 -964
118 395 000 2 020 000 2 547974 -527 974
641 060 000 5743 000 6 044 935 -301 935
572 200 000 5013 000 5348 063 -335 063

Utfalljunj 2018, belopp i kr, Vird och omsorg exkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intikter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jun 18 Jun 18 Jun 18 Jun 18

-55 099 000 -4 583 000 20422 -4 603 422
-4 741 000 -399 000 -431 642 32 642
-59 840 000 -4 982 000 411220 -4570780
442 374 000 36 950 000 37 881 087 -931 087
34 685 000 2 887 000 2 854 654 32 346
987 000 80 000 104 212 -24 212
93120 000 7756 000 9103383 -1347383
571 166 000 47 673 000 49943336 -2270336
511 326 000 42 691 000 49532116 -6841116

Utfall jun 2018, belopp i kr, Viard och omsorg Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intikter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18-Dec 18 Jun 18 Jun 18 Jun 18 Jun 18

-9 020 000 -730 000 -680 425 -49 575
0 0 -16 447 16 447
-9 020 000 -730 000 -696 872 -33 128
36 671 000 3065 000 2 835 781 229219
7919 000 656 000 658 216 -2216
29 000 2 000 2 964 -964
25275 000 2 020 000 2 547 974 -527 974
69 894 000 5743 000 6 044 935 -301 935
60 874 000 5013 000 5348 063 -335 063




Korrigeringar nettokostnad VoO juni 2018

Redovisad nettokostnad -6 825 154
Leasing hjdlpmedel sep, rehab och hemsjukvard -550 000
Externa placeringar LSS/psykiatri -900 000
Stimulansmedel dkad bem inom AO jan-jun (7 400 tki 3 700 000
Fordran FK pers ass apr-jun 5390 000
Justerad nettokostnad jan-maj 814 846
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I— U DV I KA TJANSTESKRIVELSE ?((11 )
KOMM U N Datum Diarienummer

2018-08-23 VON 2018/4

Vard- och omsorgsforvaltningen
Thomas Holm

Vard- och omsorgsnamnden

Budgetuppfoljning for januari - juli

Forvaltningens forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimnden beslutar att godkidnna budgetuppfoljningen for
januari-juli 2018

Beskrivning av arendet
I redovisningen fo6r perioden januari-juli visar forvaltningen ett redovisat
underskott pa 8 590 tkr.

Under korrigeringar av resultatet finns poster som ej dr med i redovisningen
januari-juli. Forvaltningen har hos Socialstyrelsen erhallit medel f6r 6kad
bemanning inom dldreomsorgen med arsbelopp pa drygt 7 400 tkr, vilket
motsvarar 4 315 tkr f6r 7 manader. Férvaltningen har en fordran pa
Forsikringskassan for utférda timmar perioden april-juli pa 4 028 tkr. Med de
poster som inte finns med i redovisningen januari-juli berdknas resultatet till ett
underskott pa 1 697 tkr.

Margareta Karlsson
Forvaltningschef

Beslut skickas till
Akt
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Utfall jan-jul 2018, belopp i kr, Vird och omsorg inkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intdkter

Intikter totalt

Personalkostn
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget  Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jan 18-Jul 18  Jan 18-Jul 18

-64 119 000 -37 219 000 -33092961  -4126 039
-4 741 000 -2 802 000 -6 022 703 3220 703
-68 860 000 -40 021 000 -39 115 664 -905 336
479 045 000 274 174 000 278 552413  -4378 413
42 604 000 24 867 000 24 560 537 306 463
1016 000 603 000 750 155 -147 155
118 395 000 69 320 000 72 785536 -3 465 536
641 060 000 368 964 000 376 648 641 -7 684 641
572 200 000 328 943 000 337532977 -8589 977

Utfall jan-jul 2018, belopp i kr, Vird och omsorg exkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intdkter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jan 18-Jul 18  Jan 18-Jul 18

-55 099 000 -32 096 000 -28 550 800 -3 545200
-4 741 000 -2 802 000 -5 969 292 3167292
-59 840 000 -34 898 000 -34 520 092 -377 908
442 374 000 252 965 000 259287377 -6322377
34 685 000 20 234 000 19 954 825 279 175
987 000 584 000 729 352 -145 352
93 120 000 54 280 000 58588713  -4308 713
571 166 000 328 063 000 338560 267 -10 497 267
511 326 000 293 165 000 304 040 175 -10 875175

Utfall jan-jul 2018, belopp i kr, Vird och omsorg Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intikter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader

Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jan 18-Jul 18  Jan 18-Jul 18

-9 020 000 -5 123 000 -4 542 161 -580 839
0 -53 411 53411
-9 020 000 -5123 000 -4 595 572 -527 428
36 671 000 21209 000 19 265 036 1 943 964
7919 000 4 633 000 4 605 712 27288
29 000 19 000 20 803 -1 803
25275 000 15 040 000 14 196 823 843 177
69 894 000 40 901 000 38 088 374 2 812 626
60 874 000 35778 000 33492802 2285198
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Utfall jul 2018, belopp i kr, Vird och omsorg inkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intdkter

Intikter totalt

Personalkostn
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18-Dec 18 Jul 18 Jul 18  Jul 18 Jul 18

-64 119 000 -5 313 000 -5268 993 -44 007
-4 741 000 -399 000 -225 083 -173 917
-68 860 000 -5 712 000 -5494 076 -217 924
479 045 000 43 397 000 44 340 803 -943 803
42 604 000 3 541 000 3501 802 39198
1016 000 82 000 107 030 -25 030
118 395 000 9 729 000 10 346 266 -617 266
641 060 000 56 749 000 58295901 -1546 901
572200 000 51 037 000 52 801 825 -1 764 825

Utfall jul 2018, belopp i kr, Vird och omsorg exkl Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intikter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18- Dec 18 Jul 18 Jul 18  Jul 18 Jul 18

-55 099 000 -4 583 000 -4 609 740 26 740
-4 741 000 -399 000 -221 256 -177 744
-59 840 000 -4 982 000 -4 830 996 -151 004
442 374 000 40 340 000 41403339  -1063 339
34 685 000 2 887 000 2 843 886 43 114
987 000 80 000 104 070 -24 070
93 120 000 7 756 000 9254358 -1498 358
571 166 000 51 063 000 53605653 -2 542 653
511 326 000 46 081 000 48 774 657 -2 693 657

Utfall jul 2018, belopp i kr, Vird och omsorg Kostenheten

Text

Externa intédkter
Interna intikter

Intikter totalt

Personalkostnader
Lokalhyra
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Kostnader totalt

RESULTAT

Arsbudget Driftbudget Utfall Avvikelse
periodiserad
Jan 18-Dec 18 Jul 18 Jul18  Jul 18 Jul 18

-9 020 000 -730 000 -659 253 =70 747
0 0 -3 828 3 828
-9 020 000 -730 000 -663 081 -66 919
36 671 000 3057 000 2 937 464 119 536
7919 000 654 000 657916 -3 916
29 000 2 000 2961 -961
25275 000 1 973 000 1091 909 881 091
69 894 000 5686 000 4 690 250 995 750
60 874 000 4 956 000 4027 169 928 831

13




Korrigeringar nettokostnad VoO juli 2018

Redovisad nettokostnad -8 589 977

Stimulansmedel 6kad bem inom AO jan-jul (7 400 tkr 4 315 000
Fordran FK pers ass apr-jul 4028 000

Justerad nettokostnad jan-jul -246 977

14



TJANSTESKRIVELSE 1(1)

| LUDVIKA S i

Vard-och omsorg

Vard- och omsorgsndmnden

Avgifter och taxor 2019 for aldre samt personer med
funktionsnedsattning

Forvaltningens forslag till beslut

1. Vird- och omsorgsnimnden godkinner forvaltningens forslag pa
avgifter och taxor 2019.

2. Vard- och omsorgsnimnden foreslar att kommunfullmaktige antar
avgifter och taxor 2019 fo6r dldre samt personer med funktions-
nedsittning.

Beskrivning av arendet

De avgifter/taxor som ir indexknutna ar dndrade i férhallande till
prisbasbeloppets férindring. Prisbasbeloppet £6r 2019 r till riksdagen
foreslaget till 46 500 kr. (Killa SCB)

Avgifterna ir beridknade enligt prisbasbeloppet 2019 och kan férindras om
regeringen beslutar om annat prisbasbelopp.

Foreslagna férandringar mot 2018 ars avgifter

e Hojning maxtaxa enligt forslag till riksdag 2018 fran 2 044 kr till 2 089
kr/manad

e Hemtjinstavgiften per timme upp till 10 tim hojs fran 204 kr till 209 kr.

Ovriga taxor och avgifter dr oforindrade frin 2018.

Bilaga
Avgifter och taxor 2019 f6r idldre samt personer med funktionsnedsittning
Beslut skickas till

Kommunstyrelsen
Akt
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L U DV | KA BILAGA TS;)
KOMMUN Datum

2018-09-05 Von 2018/181

Vard- och omsorgsforvaltningen

Avgifter och taxor 2019
For aldre och personer med funktionsnedsattning

Ludvika kommun tar ut avgifter f6r personer som har service, stoéd och
omvardnad enligt socialtjanstlagen (SoL)) och lag om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Kostnaderna baseras pa den inkomst den enskilde
har, samt hur mycket och vilken typ insats som utforts. En individuell
berikning gors sa den enskilde betalar ritt avgift.

Maxtaxa

Maxtaxan per manad dr beslutad av riksdagen och dr lika i hela landet.
Maxtaxan dr det manadsbelopp som den enskilde betalar som mest, oavsett hur
hég inkomsten dr och vad man har for tillgangar och oavsett hur mycket hjilp
man far.

Behov och inkomst styr avgiften

For den hjalp som blir beviljad efter behovsprévning enligt Sol. betalar
brukaren utifrin sitt ekonomiska utrymme.

Vare sig personen bor i eget boende eller pa sirskilt boende f6r dldre sa betalas
en hemtjinstavgift for exempelvis hjilp med maltider, personlig hygien, tvitt,
stadning och inkop. Avgiften baseras pa omfattningen av insatser. Den enskilde
betalar aldrig mer dn faststillt belopp per timma eller maxtaxan. Diremot kan
avgiften bli ligre beroende pa den enskildes inkomster och boendekostnader.

Avgiftsfria insatser

De avgiftsfria insatserna dr boendestdd, daglig sysselsittning f6r personer med
psykisk ohilsa och avlosning 1 vardsysslan upp till 10 timmar i manaden.

Avgifter inom lag om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS

Insatserna enligt LSS ir i princip kostnadsfria. De enda undantagen som
medges liggs fast i § 18-20 LSS samt § 5-6. I anslutning till insatser enligt LSS
far skiliga avgifter tas ut fOr bostad, kost, fritidsaktiviteter samt kulturella aktiviteter.

For barn och unga i1 bostad med sdrskild service enligt LSS tas en avgift ut pa
0,12 % av prisbasbeloppet for kost.

For barn och unga som har nagon form av inkomst 1 avsikt att kunna f6rsorja
sig tas en avgift ut pa 0,12 % av prisbasbeloppet for logi. Vid logi riknas alltid
en manad som 30 kalenderdagar.

Antaget kf datum och §
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Datum Sida

Ludvika kommun 2018-09-05 Von 2018/181 2(7)

Avgiftsunderlag - inkomster och skatter

Avgiftsunderlaget berdknas utifran aktuella forvirvsinkomster som ar
skattepliktiga enligt inkomstskattelagstiftningen. Rinta pa férmogenhet kan
paverka avgiftsunderlagets storlek. Vissa inkomster ingar som inte ar
skattepliktiga i Sverige t ex utlindsk inkomst eller pension. Bostadstilldgg,
sarskilt bostadstilligg och bostadsbidrag ska anses som inkomst.

Foljande ingar inte; vardbidrag, handikappersittning och assistansersittning
som utbetalas till enskilda personer ska inte riknas som inkomst. Eftersom
bistandsbeslutet giller individuellt och serviceinsatserna kan variera for vardera
maken beriknas ocksa avgifter for varje enskild person. Detsamma giller for

sammanboende.

Den enskilde ar skyldig att sjilv informera om dndrade férhallanden som sker
under dret och som kan paverka beridkningen av avgiften. Om den enskilde inte
limnar in inkomstuppgift, debiteras belopp enligt maxtaxan f6r hemtjinst.

Boendekostnader

Om personen bor 1 eget boende eller pa sirskilt boende ar hyran eller
mianadsavgiften boendekostnad. Eventuell kostnad f6r uppvarmning och
varmvatten, utéver hyra och manadsavgift, riknas ocksd som boendekostnad.
Schablonbelopp anvinds om uppgifter om kostnaden inte kan uppges.

Undantaget

Kommunen tar inte med realisationsvinst eller forsiljning av fastighet vid
avgiftsberdkningen

Pengar kvar for personliga behov

Innan hemtjdnstavgiften faststalls raknas ett forbehallsbelopp ut. Detta bestar
av ett “minimibelopp” som ska ticka personliga utgifter samt boendekostnad.
Forbehallsbeloppet dras fran nettoinkomsten och det som aterstar kallas
avgiftsutrymme. Beroende pa hur stort avgiftsutrymmet dr kan
hemtjinstavgiften reduceras. Finns inget avgiftsutrymme tas ingen avgift ut.

Minimibelopp

Minibeloppet faststills av riksdagen utifran gillande prisbasbelopp och grundas
pa Konsumentverkets normer. Minimibeloppet ska bland annat ticka kostnader
for mat, kliader, skor, hygien, dagstidning, telefon, hemférsakring, 6ppen hilso-
och sjukvard, tandvard, férbrukningsvaror, resor, mobler, husgerad och
likemedel.

Minimibeloppet ska totalt ligst per manad utgéra en tolftedel av 1,3546 ganger
prisbasbeloppet f6r ensamstiende eller 1,1444 ganger prisbasbeloppet f6r var
och en som 4r sammanboende.

Personer som varaktigt sammanlever under dktenskapsliknande férhallanden
utan att vara gifta ska i avgiftsfragor likstillas med makar och registrerade
partners.

Antaget kf datum och §
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Datum Sida

Ludvika kommun 2018-09-05 Von 2018/181 3(7)

Minibeloppet kan hojas

Om kostnaderna f6r nagon del i minimibeloppet 6verstiger normalkostnaderna
eller om det finns varaktiga férdyrade levnadsomkostnader, kan den enskilde i
vissa fall fa ett individuellt tilligg. Detta laggs till minimibeloppet och kan
ddrmed minska avgiften. Ett exempel kan vara dir personen sjilv betalar f6r

god man.

Personer under 65 ar far ett individuellt tilligg med 10 % av det generella
minimibeloppet. Eventuell handikappersittning ska beaktas i detta

sammanhang.

Minimibeloppet kan minskas

Nir kostnader fOr vissa poster ingar i avgiften for sirskilt boende eller om
posten ér kostnadsfri kan minibeloppet minskas for brukaren i skalig
omfattning. Kostnaden for hyra, kost och serviceavgift kan jimkas.

Avgiftsbeslut

Inkomsten som beriknas delas med tolv. Manadsbeloppet anvinds som
underlag for beslut av avgiften. Nettoinkomster for makar och registrerade
partners laggs samman och delas vid beridkningen.

Den enskilde far ett avgiftsbeslut déir det redovisas vilket avgiftsutrymme som
personen har. Den exakta kostnaden per manad framgar bara f6r den som
beviljats sirskilt boende. Avgiften f6r hemtjinst 1 ordinirt boende varierar
manad f6r manad beroende pa hur mycket hjilp den enskilde fatt.

Skulder till kronofogden

Avgiftsberakningen paverkas inte av eventuella skulder till kronofogden.

Ratt att 6verklaga

Besked om avgiftsbeslutet sker skriftligt tillsammans med information om hur

den enskilde gor for att 6verklaga beslutet.

Debitering

Debitering av avgift sker manadsvis 1 efterskott. Varje manad beriknas
innehalla 30 kalenderdagar nir berikning om t ex franvaro sker. Avgift forfaller
till betalning efter 30 dagar fran fakturadatum.

Omrikning av avgifterna sker arligen med tillimpning av dndrade basbelopp,
pensionsbelopp, skattebestimmelser och inkomstuppgifter. Avgiften ska riknas
om utan féregiende underrittelse om dndringen beror pa férindringar i

prisbasbeloppet.

Antaget kf datum och §
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Dubbel bosattning

Vid flytt till sdrskilt boende med helinackordering betalar vard- och
omsorgsnamnden hégst tre manadshyror om det uppstar dubbel bosittning.

Vid flytt till sarskilt boende med hemtjinst betalar vard- och omsorgsnimnden
hégst en manadshyra om det uppstar dubbel bosittning.

Reducering av avgift pa sérskilt boende med helinackordering

Om den enskilde ar borta ssmmanhingande > 7 dagar fran det sirskilda
boendet gors ett avdrag pd hemtjanst- och serviceavgiften med 1/30 av
manadsavgiften per dag. Vid sjukhusvistelse gors ett avdrag for varje dygn.

Avgift och hyra vid dodsfall

Avgift f6r kost och omvardnadsinsatser betalas till och med dag f6r dédsfall.
Vad giller hyreskostnad i sirskilt boende tillimpas hyreslagens bestimmelser.

Halso- och sjukvard

Vid besok av hemsjukvirden och/eller kommuntehab debiteras avgift enligt

kommunens taxa.

Hjalpmedel
For hjalpmedel debiteras avgifter enligt hjalpmedelsndmndens beslut och
rekommendationer.

Slutstadning

Har inte d6dsboet mojlighet kan stidning utféras av kommunen till
sjalvkostnadspris.

Felaktiga avgifter

Beror felaktig debitering pa kommunens handliaggning ska for hogt avgiftsuttag
betalas tillbaka f6r max 12 manader bakat i tiden. Ingen retroaktiv debitering
sker vid for lagt avgiftsuttag om det beror pa kommunens handliggning.
Rittelse som beror pa ofullstindiga eller felaktigt inlimnade uppgifter sker max
tre méanader tillbaka vare sig det dr f6r hogt respektive lagt avgiftsuttag.

Avgift for transport av avlidna

Enligt hilso- och sjukvardslagen, HSL, innefattas 1 hilso-och sjukvird att ta
hand om den som avlider. Kommunen har ansvar for att ta hand om den som
avlider 1 sirskilt boende. I ansvaret aligger det kommunen att ansvara for
forvaring av avlidna i avvaktan pa kistliggning och bisittning

Kommunens hilso- och sjukvardsansvar upphér nir kroppen limnas ut f6r
kistliggning eller motsvarande, beroende pa traditioner i olika trosinriktningar.

Anhoriga/nirstiende eller den som ordnar med begravningen ska sjilv
kontakta begravningsbyra eller fa transporten utférd pa annat sitt fran det
sirskilda boendet till barhus, eller om 6nskemal finns om att kistliggning ska
ske pa rummet/ligenheten.

Antaget kf datum och §
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Om anhoriga/nirstdende eller annan behérig eller kommunen pé uppdrag av
behorig gjort bestallning av transport, ska kostnaden faktureras direkt fran
entreprenoren till dédsboet.

I de fall behoriga som skulle ordna med transporten saknas, traider kommunens
ansvar in och ordnar transporten till nirmaste barhus pa vard- och
omsorgsforvaltningens bekostnad.

Vird- och omsorgsforvaltningen ska direfter ta ut avgift av dodsboet for att
tacka kostnaden.

Avgiften skall vara full kostnad enligt sjilvkostnadsprincipen.

Denna avgift dar ingen vardavgift. Den ingar inte 1 hogkostnadsskyddet och

jamkas inte enligt lagen om max-taxa.

Antaget kf datum och §

20



Ludvika kommun

Datum

2018-09-05

Von 2018/181
TAXOR OCH AVGIFTER 2019
HEMTJANST | ORDINART BOENDE
Hemtjénstinsatser 209 kr/timme
Trygghetslarm 200 kr/méanad
Borttappad larmknapp 1 063 kr
Ej aterlamnad larmenhet 2500 kr
Halso- och sjukvardsinsatser 150 kr/besok
>20 ar (max 450kr/manad)
Tekniska hjalpmedel 150 kr/hjélpmedel och
>20 ar komplettering av tillbehdr
Korttidsboende 100 kr/dygn
Dagverksamhet for personer med demens 60 kr/dag
Maxavgift 2 089 kr/manad
HEMTJANST | SARSKILT BOENDE
(utan helinackordering)
Hemtjanstavgift 209 kr/timme
Trygghetslarm 200 kr/méanad
Borttappad larmknapp 1 063 kr
Ej aterlamnad larmenhet 2500 kr
Servering av mat, lunch 65 kr/portion
Servering av mat, kvéllsmal 30 kr/portion
Hailso- och sjukvardsinsatser 150 kr/besok
>20 ar (max 450kr/manad)
Tekniska hjalpmedel 150 kr/hjalpmedel och
>20 ar komplettering av tillbehor
Korttidsboende 100 kr/dygn
Dagverksamhet for personer med demens 60 kr/dag
Maxavgift 2 089 kr/manad
SARSKILT BOENDE MED HELINACKORDERING
(aldreomsorg)
Hyra x kr/manad
Hemtjanstavgift 2 089 kr/manad
Serviceavgift (inkl. hjalpmedelsforsorjning) 305 kr/ménad
Kost (enl Konsumentverket) 1 880 kr/manad
Slutstidning 310 kr/timme
Avdrag sjukhusvistelse 100 kr/dygn
SARSKILT BOENDE MED HELINACKORDERING
(psykiatri)
Hyra X kr/ménad
Hemtjénstavgift 2 089 kr/manad
Serviceavgift 255 kr/manad
Kost 1 880 kr/manad
Slutstidning 310 kr/timme
Avdrag sjukhusvistelse 100 kr/dygn
MINIMIBELOPP AR 2019
Helinackordering 2 500 kr
Ordinért boende, sérskilt boende i ldgenhet, ensamstidende 5249 kr
Ordinért boende, sérskilt boende i ldgenhet, sammanboende 4 434 kr

Antaget kf datum och §
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BOSTAD MED SARSKILD SERVICE (LSS)

Hyra X kr/méanad

Logi

>18 &r och som har egen inkomst 54,60 kr/dygn

Kost

Ett dygns maltider under skollunch-dygn 38,65 kr

Ett dygns maltider, ej skoldygn 54,60 kr

50 % vid franvaro till viss del, 2730 kr

da det &r oskiligt att betala for hela dygnet ’

Avdrag skollunchdagar 15,92 kr

Hel frnvaro 100 % 0 kr

Jamkning av avgifter i ordinart boende och sarskilt boende utan

helinackordering

Enligt lag ska avgifter vid behov jimkas. Prioritetsordningen vid jaimkning foljer

uppstillningen nedan. Nr 1 jaimkas férst och innebir att den enskilde betalar

detta sist.

Fordelning ar 2019

Varav kan jamkas

Varav jamkas inte

1. Hemtjinstavgift 100 %
2. Besok av hemsjukvérd 100 %
3. Besok av KommunRehab 100 %
4. Trygghetslarm 100 %
5. Korttidsboende for avldsning 29 kr 71 kr
6. Dagverksamhet 29 kr 31 kr

Jamkning av avgifter vid sarskilt boende med helinackordering

Enligt lag ska avgifter vid behov jimkas.

Fordelning ar 2019 Varav kan jamkas Varav jamkas inte
Hemtjanstavgift 100 %
Serviceavgift 100 %
Hyra for boende 100 %
Kost 100 %

Antaget kf datum och §
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2018-09-03 2018/52

. Arbetsmiljoverkets beteckning:
Cecilia Lantz, 0240-868 78 2018/0‘;“9;11 o8 befecikning
cecilia.lantz@ludvika.se

Arbetsmiljoverkets inspektion av arbetsmiljon inom
aldreomsorgen i Ludvika kommun

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vird och omsorgsnimnden 6verlimnar denna tjdnsteskrivelse som svar
till Arbetsmiljéverket efter inspektion vid olika enheter inom vard och

omsorgsforvaltningen.

Sammanfattning

Arbetsmiljoverket genomférde under mars manad inspektion vid enheterna
hemtjinst Lingongirden(AMV beteckning 2018/009333), hemtjanst
Fredriksberg(AMV beteckning 2018/009322), sirskilt boende Sifsgarden
(AMV beteckning 2018/009316), sirskilt boende Skogen (AMV beteckning
2018/009326) samt ett atetkopplingsmote pa forvaltningen. Vid inspektionen
uppmairksammade Arbetsmiljoverket ett antal brister som vard och
omsorgsnamnden har vidtagit dtgirder for att sikerstilla. Arbetsmiljoverket
kommer pd uppfoljningsbesok i oktober for att ta del av dessa atgirder.

Beskrivning av arendet

Arbetsmiljoverket har fatt 1 uppdrag av regeringen att genomfora tillsyn av
arbetsmiljon inom aldreomsorgen. Inspektionerna kommer framfor allt att gilla
hur vi férebygger risker f6r ohilsa och olycksfall inom ramen for vart
systematiska arbetsmiljarbete och hur vi arbetar med:

- Organisatoriska och sociala arbetsmilj6forhallanden
- Att forebygga belastningsskador
- Andra risker f6r ohilsa och olycksfall, specifika for er verksamhet

Under mars manad genomférdes inspektion vid hemtjanst Lingongarden,
hemtjinst Fredriksberg, sdrskilda boendet Sifsgirden, sirskilda boendet Skogen
samt ett aterkopplingsmote pa forvaltningen.

Arbetsmiljoverket har genomfort intervjuer med enhetschefer, skyddsombud,
huvudskyddsombud, omradeschef, férvaltningschef, HR-generalist samt
foretridare f6r vard och omsorgsnimnden.
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Datum Sida

2018-09-03 2018/52 2(5)

Vird och omsorgsnimnden har, efter de brister som Arbetsmiljéverket

uppmarksammat, vidtagit foljande atgarder;

1.

Rutin fér unders6kning och riskbedéomning utifran arbetsmiljon
hos och med brukare

V'id inspektionen framkom att ni inte har nagon skriftlig rutin som beskriver hur
arbetet med undersikning av arbetsforballandena och bedomning av riskerna for era
arbetstagare att drabbas av ohdlsa eller olycksfall i arbetet med och hos brukaren
ska ga till.

I det systematiska arbetsmiljéarbetet ingar att vi genomfor
skyddsronder. Dessa sker regelbundet 1 verksamheten. Pa
skyddsronderna ser man 6ver den fysiska och psykosociala
arbetsmiljén. Med pa skyddsronderna ir enhetschef, skyddsombud,
sikerhetsombud samt fastighetsforvaltare. Den fysiska arbetsmiljon
g0rs genom att man inspekterar lokalerna, den psykosociala
arbetsmiljon kartlagger vi genom en checklista som gruppen
tillsammans gar igenom. Utifran resultatet sa upprittas en
handlingsplan.

Forutom skyddsronderna ska en riskbedémning goras vid varje nytt
brukarirende eller nir hilsotillstandet hos brukaren férindras. Ansvarig
for riskbedomning samt handlingsplan ar ansvarig enhetschef.

Checklista se bilaga 1

Undersdka, riskbedéma, dtgirder och handlingsplan — arbetet
med den enskilde boenden

N7 har inte tillrickligt undersokt och riskbedomt arbetsforballandena i er
verksambet vid arbetet med enskilda brukare och bedomt risker for obdlsa och

olycksfall.

Vid varje nytt drende samt vid forandrat hilsotillstand ska en
riskbedémning genomféras. Riskbedémningen gor
omvirdnadspersonalen tillsammans med/delger skyddsombudet.

Pa varje enhet har vi teamtriffar dir vi diskuterar brukare och deras
insatser. Didr kommer vi f6lja upp riskbedémningarna och revidera
handlingsplanerna. Med pa teamtriffarna dr enhetschef, sjukskoterska,
omvardnadspersonal samt vid behov bistindshandlaggare.

Ansvarig for att riskbedémning och handlingsplan upprittas dr ansvarig
enhetschef.

Riskbed6mning samt handlingsplan se bilaga 2 och 3

Rutiner vid krinkande sirbehandling

24



Ludvika kommun

Datum Sida

2018-09-03 2018/53 3(5)

V'id inspektionen kunde vi inte se ndagon skriftlig rutin som beskriver hur ni
hanterar situationer med krinkande sarbebandling.

Personalenheten har tagit fram en ny riktlinje nir det giller krinkande
sairbehandling. Den beraknas vara klar i oktober-november. Nir det
giller implementeringen av den sé dr forslaget att information om
riktlinjen ska tas upp pa samtliga arbetsplatstriffar. Detta for att gora
riktlinjen kand. Ansvaret for detta ligger pa bade narmaste chef och
personalenheten.

Fram till dess att riktlinjerna ar klara sa giller riktlinjerna f6r 2014.
Introduktion och kunskaper — enhetschefer

V'id inspektionen framkom att det brustit i introduktionen av nyanstillda
enhetschefer gallande arbetsmiljguppgifter som forvantas genomforas, hur det
systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar och hur man ska arbeta for att forebygga
ohdilsa och olyckor.

Personalenheten har introduktion for chefer kring vilket ansvar man har
som chef nir det giller det systematiska arbetsmiljéarbetet. Dessa
introduktionstillfillen 4r 4 ganger/ér. Utifran den Gvergripande
introduktionen pa personalenheten gir omradeschefen igenom hur
forvaltningen arbetar med det systematiska arbetsmiljoarbetet. Detta
sker fortlopande.

Samtliga chefer har under 2018 genomgiatt en grundldggande utbildning
1 arbetsmiljo. Ytterligare utbildningar inom chefernas ansvarsomrade,
dar b la arbetsmiljofragorna ingar, kommer att genomforas av
personalenheten under 2018-2019.

Undersokning, riskbedémning och vidta atgirder —
arbetsbelastning

V'id inspektionen framkom signaler om hig arbetsbelastning for enbetschefer. De
beskriver sin arbetssituation som pdfrestande och belastande bland annat beroende
pd stor arbetsmingd och att de har svdrighet att fa tiden att réicka till. N7 har inte
tillréickligt undersokt forekomsten av hog arbetsbelastning bland era enbetschefer.
Hayg arbetsbelastning och om resurserna inte dar anpassade for att hantera
arbetsbelastningen och om det pagar under lingre tid sa kan det vara en halsorisk
[for era enbetschefer.

Vi kommer att undersoka arbetsbelastningen for chefer genom var och
en far fylla 1 sunt arbetslivs checklista som handlar om arbetsbelastning.
Detta kommer att ske tva ganger per ar. Utifran checklistans resultat
kommer en handlingsplan att upprittas. Ansvarig ir omradeschef
tillsammans med enhetschefer samt skyddsombud.

Se bilaga 4

6. Forteckning sikerhetsdatablad
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V'id inspektionen kunde ni inte visa er forteckning och sikerbetsdatablad for de
kemiska produkter som hanteras i verksambeten.

Alla typer av rengoringsmedel, tvittmedel, handsprit mm. har ett eget
sikerhetsdatablad som finns i en piarm pa respektive arbetsplats. Dar
star det hur man agerar om man av misstag far i sig/pa sig nigon
kemisk produkt och vad den innehéller samt anvinds till.

Pa varje enhet finns en parm om hur man ska ga tillviga vid:
e Inandning

e  Ogonkontakt

e Hudkontakt

e Tortaring

De som bestiller hem produkterna meddelar Sikerhetsombuden samt
uppdaterar parmarna.

Tillbud och olyckor

N7 har brister i efterlevnaden av er rutin for att fanga upp och utreda olyckor och
1illbud i er verksambet. V'id inspektionen framkom att tillbudsrapporteringen har
lag frekvens.

Vi kommer att ha en punkt pa dagordningen pa arbetsplatstriffarna
som heter tillbud/olyckor/arbetsskador. Enhetschefen informerar om
de tillbud/olyckor/arbetsskador som rapporteras in samt efterfrigar om
det finns fler som dnnu inte limnats in.

Personalenheten arbetar med att ta fram en ny blankett dir ocksa
utredningen av tillbud/olycka/arbetsskada finns med. Detta for att
tydliggbra vems ansvar och vilka atgirder som vidtagits for att férhindra
att det hander igen. Blanketten beraknas vara klar under oktober manad.

Bilagor:

1. Checklista f6r hemtjinsten

2. Riskanalys — checklista vid nytt arende
3. Handlingsplan — vid uppf6ljning

4. Skyddsrond - arbetsbelastning

Margareta Karlsson Cecilia Lantz

forvaltningschef omréideschef dldreomsorg/hemsjukvérd

Beslut skickas till
Arbetsmiljoverket
Omrideschef
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Enhetschef
Akt
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prevent

ARBETSMILJO | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO &PTK

)

CHECKLISTA FOR
HEMTJANSTEN

SA HAR ANVANDER DU CHECKLISTAN

Verksamhetschefen ska tillsammans med medarbetarna anvan-

Klassning av risk

Behov av atgard

da checklistan vid genomgang av arbetsmiljon i verksamheten.

Syftet &r att gora en systematisk riskbedémning, och att ta fram
ett underlag for prioritering av de atgarder och forbattringar
som behover goras, for att férebygga ohalsa och skador pa

La

g
Forsumbar eller liten risk

Ej behov av atgard

Medel
Viss risk

Atgardas s 1angt rimligt

grund av arbetet. Checklistan ar uppdelad i nio kategorier av

aspekter pa arbetsmiljon.

¢ Organisatorisk arbetsmiljo
e Social arbetsmiljo

e Fysisk arbetsmiljo

e Ergonomi

e Kemikaliehantering

e Hygien och smittskydd

o Sakerhet

e Arbetssjukdom eller -skada
e Miljéskydd

SKYDDSRONDENS TRE STEG

H6

g
Allvarlig eller mycket allvarlig risk

Atgardas snarast. Vid mycket allvarlig risk kravs
atgard innan arbetet utfors.

Lag risk eller gront. Risker som beddms vara sd laga att de inte kra-
ver nagon atgard, t ex for att de kan medféra endast mycket liten

skada.

Medelhdg risk eller gult. Risker som beddms vara ganska allvarliga
och som kraver nagon typ av atgard, inom rimlighetens grans.

Hog risk eller rott. Risker som kan medféra allvarlig skada eller dods-
fall och som maste atgardas snarast.

Steg 3: Om risken ar medel eller forhojd ska en handlingsplan tas
fram. P& www.prevent.se gar det att ladda ner en mall fér hand-
lingsplan.

ARBETSPLATSENS UPPGIFTER
Checklistan ifylld av:

Steg 1: Verksamhetschef och skyddsombud/medarbetare gar

tillsammans igenom checklistan och stéller fragorna. Kryssa Ja

om allt ar som det ska. Kryssa Nej om risken beh&ver analyseras.

Steg 2: Verksamhetschefen gor i samverkan med skyddsom-

bud/medarbetare en enkel analys av identifierade risker/brister.

Om risken eller effekten ar hog ska kontrollpunkten atgardas

snarast.

ORGANISATORISK
ARBETSMILIO

Plats

Datum

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

1. Ar arbetsmiljéuppgifter och ansvars-
fordelning faststallda och kanda inom
verksamheten?

10

10

]

2. Beaktas arbetsmiljdaspekterna
pa ett systematiskt satt vid férandringar
i organisationen?

L1

L0

[]

3. Fungerar introduktion av nyanstalld

a) enligt faststallda rutiner?

L0

1L
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b) med majlighet till fordjupning vid
behov?

Ja Nej

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

L0

LI

4. Finns rutiner for medicinsk kontroll
vid nattarbete?

i

N

5. Genomfors ett systematiskt arbetsmil-
joarbete, (dvs undersoka riskerna, doku-
mentera, atgarda och folja upp), minst
en gang per ar?

0]

L1

6. Finns Arbetsmiljéverkets regler
for arbetsmiljon tillgangliga pa den
gemensamma arbetsplatsen eller via
Internet?

10

10

7. Har chef och arbetsledning tillracklig
kompetens i arbetsmiljofragor?

SOCIAL ARBETSMILIO

8. Genomfors dokumenterade arbets-
platsmdten regelbundet, dar arbetsmil-
jon diskuteras?

10

L0

10

L1

9. Ges kunskap om enskilda vardtagares
behov vid organisation och planering av
arbetet?

1L

1L
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Ja Nej

Risk
Lag

Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

10. Ges kunskap om hur arbetsuppgifter
ska utforas utan skaderisk?

L0

LI

11. Fungerar samarbetet inom verksam-
heten bra?

L0

1L

12. Fungerar chef och arbetsledare
bra i sina ledarroller?

L0

1L

13. Ar arbetsbérdan fér var och en
rimligt stor och utan uppenbar risk for
ohalsa?

L0

1L

14. Finns mojlighet till inflytande och att
paverka arbetssituationen?

L0

LI

15. Finns méjlighet till kompetensutveck-
ling och larande i yrket?

L0

LI

16. Genomfors regelbundet mal- och/
eller utvecklingssamtal mellan chef och
medarbetare?

L0

L0

17. Ges utbildning och traning i hur
situationer med icke samarbetsvilliga

a) vardtagare hanteras?

0]

10
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b) anhériga hanteras?

Ja Nej

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Kommentar

10

10

18. Finns det klara rutiner vid risk
for hot eller vald?

LI

LI

19. Finns beredskap att hantera akuta
situationer vid helg-, kvélls- och nattar-
bete?

L0

LI

20. Ar det klarlagt att ingen medarbetare

ar utsatt for diskriminering, mobbning
eller annan krankande sarbehandling?

L0

1L

21. Finns rutiner for krishantering och
ar det klart vem som kan anlitas vid
behov av stod?

FYSISK ARBETSMILJO

22. Ar vardtagarens hem lokal- och
utrymmesmassigt anpassat sa att saval
vardtagarens behov som arbetstagarens
arbetsmiljobehov kan tillgodoses

pa lampligt satt?

LI

0]

LI

10

23. Ar belysningen tillracklig for alla
arbetsuppgifter?

L0

L0
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Ja Nej

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Kommentar

24. Ges information till vardtagare
och anhoriga om arbetsmiljdaspekter,
t ex rékning, husdjur, stddning m.m.

10

L0

25. Ges information till vardtagare
och anhoriga om vikten av utrymme
och hjalpmedel vid tunga lyft?

1L

L0

26. Ar vardtagare och anhériga delaktiga
i besluten om vilka uppgifter som ska
utféras och vilka som inte ska utféras?

L]

L0

27. Ar klimatet bra — dven under extra
varma eller kalla perioder?

28. Finns tillrackligt med utrymme vid
forflyttning till/fran sang, dusch/toalett,
i hiss, genom dorrar, i korridorer och
liknande?

1L

[0

L0

L0

29. Finns tillracklig utrustning och
hjalpmedel for att arbetsuppgifterna
ska kunna utforas pa ett sakert satt,
utan risk for skador:

a) Hoj- och sankbar sang?

b) Personlyft?

10

L1

L0

L0
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¢) Glidmatta eller vridplatta?

d) Handtag i toalett och dusch?

e) Utrymme for hjalp vid forflyttning?

f) Utrymme for hjalp vid dusch- och
toalettbesok?

g) Inga I6sa mattor och annat som
hindrar effektiv stadning?

Ja  Nej

Risk
Lag

Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

L0

L0

10

L0

10

L0

L0

L0

10

0]

30. Ges regelbundet utbildning och
traning i forflyttningsteknik?

10

]

[]

31. Ar det tillrackligt med utrymme
runt vardtagares sang dar det kravs
assistens vid forflyttning?

1L

10

32. Ges traning i arbetsteknik vid
nyanstallning och vid introduktion av
ny utrustning och nya hjélpmedel?

L0

L]
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Ja  Nej

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Kommentar
Hog

33. Finns tillgang till radd och stéd foér
arbetstagaren nar kroppen signalerar
overbelastning?

1L

1L

34. Har medarbetarna kunskap om risker
med oldmpliga arbetsstallningar?

KEMIKALIEHANTERING

35. Finns sakerhetsdatablad for kemikalier,
t ex rengorings- och desinfektionsmedel?

L0

L0

L1

L1

36. Har orsaker till eventuella eksem
eller andra besvar blivit utredda?

L1

L1

37. Ar handskar och annan skyddsutrust-
ning individanpassade?

HYGIEN OCH SMITTSKYDD

38. Finns kunskap om anvandning av basa-
la hygienrutiner?

10

L0

N

L0

39. Finns det risk for tuberkulos, gulsot,
HIV eller annan allvarlig smitta?

L0

L0
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Ja Nej

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

40. Ar exponerade medarbetare smitt-
skyddsvaccinerade?

N

LIL

41. Hanteras eventuellt riskavfall enligt
faststdllda rutiner?

L0

L0

42. Finns rutiner for agerande vid
stick- eller skarskada?

43. Har nagon/nagra medarbetare
utbildning i L-ABC och HLR och ar den
uppdaterad?

L0

10

L0

L0

44. Om vardtagarens mediciner ska han-
teras

a) sker det enligt sékra rutiner?

b) finns rutiner aven vid eventuell risk for
missbruk?

L0

L0

L0

L1

45. Har riskbeddémning gjorts vid
kvalls- och nattarbete i kombination
med ensamarbete?

10

0]
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Ja Nej

Risk
Lag Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

46. Finns personburet larm, vid behov?

L0

NN

47. Finns det rutiner for brandskydds och
utrymningsévningar?

N

1L

48. Finns beredskap for att vid behov
ge krisstod till medarbetaren?

ARBETSSJUKDOM ELLER
-SKADA

49. Har sjukfranvaro pa grund av arbetet
foljts upp och atgarder vidtagits?

LI

L0

1L

N

50. Finns tillracklig kunskap om riskerna
for belastningssjukdomar och
belastningsskador?

L0

N

51. Finns kunskap om riskerna for ohélsa
pa grund av for hog arbetsbelastning?

1L

10

52. Finns tillracklig kunskap om riskerna
fér eksem, allergier och andra
overkanslighetsreaktioner?

L1

10
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Ja  Nej

Risk
Ldg Medel/
forhojd

Hog

Kommentar

53. Finns rutiner for rapportering av olyck-
or och tillbud? |:| |:|

L0

54. Finns rutiner for anmalan till

Arbetsmiljoverket vid allvarliga skador |:|I |:| |:| |:| |:|
eller tillbud?

55. Finns rutiner for anmélan av |:|] I:l |:| |:| |:|
arbetsskada till Férsakringskassan?

56. Har intraffade tilloud, olycksfall |:| |:|

och arbetsskador utretts, foljts upp och
atgarder vidtagits?

[0

57. Finns policy och rutiner for rehabilite- I:l |:|
ring och arbetsanpassning?

1]

58. Finns mojlighet till individuellt |:| |:|

anpassad traning pa arbetstid?

59. Ar det val kant vad som réknas I:l |:|

som farligt avfall och hur det ska hante-
ras?

1L

N
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Ja Nej

Risk
Ldag Medel/
forhojd

Kommentar

60. Finns rutiner fér hantering av
smittférande avfall, t ex anvanda kany-
ler?

10

1]

61. Kallsorteras avfall sasom:

a) Tidningspapper

b) Forpackningar av papp(er)

c) Wellpapp

d) Glas — fargat/ofargat

e) Metallférpackningar

f) Hardplast

g) Mjukplast

L0

i

L0

i

1L

1L

1L

1L

1L

1L

N

N

LI

LIL
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12

h) Lysror och lampor

i) Batterier

j) Elektronikavfall

Ja Nej |Risk Kommentar
Ldg Medel/ Hbg
forhojd

oo O

oy

oo O

Ovrigt

© 2016 Prevent Arbetsmiljo i samverkan Svensk Naringsliv, LO och PTK
Text: Goran Ohman, Arbetsmiljoingenjér och miljokonsult
Projektledning: Gunilla Wallin
Produktion: Prevent, www.prevent.se
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RISKANALYS -

CHECKLISTA VID NYTT ARENDE

Faktorer Risk Ingen risk

Till och frén brukaren

Fardvagen till och frén brukaren

Trafikhinder/tat trafik

Fordonets standard

Gangvagen mellan fordonet och brukarens ytterdorr

Yttertrappan

Belysning utomhus

Tackning for mobiltelefon eller dverfallslarm

Standard pa bostaden/utrustning

Flera vaningsplan

Saneringsbehov

Standard pa tvattmaskin, tvattstuga, utrymme for att hanga tvatt

Hojd pa arbetsytor i koket

Standard pa diskmaskin/annan diskutrustning

Varmvatten

Standard pa dammsugare, borstar, trasor

Stadkemikalier, kemikalier i garage eller liknande

Trosklar

Trasiga golv

K-markta hus

Timer till spis/kaffekokare — spisvakt

Belastningsrisker — | samband med personlig omvardnad
(Dusch/hygien/toalettbesok)

Halkskydd

Duschstol

Duschkabin

Fortséttning nasta sida

1
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Faktorer

Risk

Ingen risk

Badkar (i och ur, handtag, sittbrada)

Badrummets placering i lagenheten/huset

Utrymmen runt toalettstol

Mojlighet ta in rollator pa toaletten

Brukarens vikt, attityd, samarbetsvilja vid lyft mm

Golven

Belastningsrisker — | samband med andra arbetsuppgifter

Forflyttningar i bostaden

Forflyttningar utanfor bostaden

Sangens hojd och standard - utrymme runt sangen

Av- och pakladning

Trdnga utrymmen

Hjalpmedel

Behov av lyftar for olika typer av forflyttningar

Balten, toalettforhojare, klossar till stolar, hoga stolar, sittdynor

Kunskap i att hantera hjalpmedel, lyftteknik

Instruktioner for olika hjalpmedel

Maxvikten for anvandning av hjalpmedel

Hjalpmedel som ej far anvandas samtidigt som behov kan fin-

Kommunikationen med brukaren

Brukarens hélsotillstdnd

Brukarens diagnos (mentala diagnoser, missbruk, demens)

Smittosamma sjukdomar, ex blodsmitta

Brukarens forstaelse for och acceptans av bistandsbeslutet

Rokning i brukarens bostad

Spraksvarigheter, kulturskillnader

Risk for kraftig nedsmutsning (demens, missbruk, inkontinens)

Anhdrigas/narstdendes attityder

Fortséttning nasta sida
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Faktorer

Risk

Ingen risk

Hot och valdsrisker

Frén brukaren, anhoriga, grannar, vanner, andra

Till och fr8n brukarens bostad

Vistelser utanfor hemmet/bostaden

Ramp eller hiss — yttertrappa

Dorroppnare till hiss

Promenader

Inkdp

Lakarbesok/behandlingar, rehabiliteringstraningar

Daglig verksamhet, dagvard

Andra former av besok

Ovrigt

Djur (palsdjur, argsinta hundar, ormar) — vem har ansvaret?

Allergiframkallande faktorer

Multiresistenta bakterier

Elsakerhet/jordfelsbrytare

Ohyra

Vedeldning

Relationen till god man

Penninghantering

Nyckelhantering

Vattenvakt

Tillgéng till dokumentation om brukaren

3
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skyoosrond: Arbetsbelastning

DATUM:
FORVALTNING ELLER MOTSVARANDE:
ARBETSPLATS:

Bestdmmelserna kring organisatorisk och social arbetsmiljo
handlar bland annat om medarbetarnas arbetsbelastning.
For att ta reda pa hur det ser ut pa er arbetsplats kan ni
anvanda den héar checklistan. Den ger er en bild av vad

som fungerar bra, vad som behodver undersokas nirmare
respektive forandras.

Anvand girna checklistan tillsammans med
Arbetsmiljoverkets vagledning till foreskrifterna om

organisatorisk och social arbetsmiljé (AFS 2015:4).

FORBEREDELSER

1. Klargor vilka checklistan handlar om. Ar det bara en
specifik grupp, en yrkeskategori, en avdelning eller hela
verksamheten?

2. Bestdm vilka som ska fylla i den. Som minst &r det den
ansvariga chefen och skyddsombudet.

3. Informera om checklistan, exempelvis vid en
arbetsplatstraff. Beratta om checklistans syfte och visa

den, sa att medarbetarna far en uppfattning om fragorna.

Syftet med informationen ar att skapa delaktighet i

ANSVARIG CHEF:
SKYDDSOMBUD:
OVRIGA DELTAGARE:

fragor kring er gemensamma arbetsmiljo. Det bidrar till ett
klimat dar medarbetarna kan samverka.

Ta hjalp av intern eller extern expertis, till exempel HR
eller foretagshélsovard, om det finns behov. Det kan
vara aktuellt bide under genomforandet, nar nigot ska
atgardas eller nar ni ska folja upp.

GENOMFORANDE

5.

Borja med att gora en beskrivning av nuvarande
arbetsbelastning. Himta information fran till
exempel skyddsrondsprotokoll, handlingsplaner,
tillbudsrapportering, arbetsskadeanmaélningar,
sjukskrivningar och/eller sddant som framkommit
pa arbetsplatstraffar och i skyddskommitté/
samverkansgrupp.

. Besvara fragorna i checklistan. Ett forslag ar att ni tar

en fraga i taget och later var och en forst fundera pa
egen hand. Sedan redovisar ni svaren med motiveringar
i tur och ordning. Pa sa vis kan olika perspektiv fa

plats i samtalet. Avsluta varje fraga med att enas om en
gemensam bedémning.
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7. Kom 6verens om vilka atgarder som behdovs for att
forbattra situationen inom de omraden ni ringat in. De
fragor som besvarats med "vet ej” visar att ni behover ta
reda pa mer innan ni bestimmer hur det kan atgérdas.

8. Gor en handlingsplan. For varje atgird ska det finnas
en ansvarig, en tidpunkt for nar atgarden ska vara
genomford och nar uppféljning ska goras.

9. Den ansvariga chefen och skyddsombudet skriver
slutligen under checklistan.

ATGARDER

10. Fundera o6ver vilka dtgiarder som behover férankras och
pa vilket satt det ska goras innan de genomfors. Om
atgarderna innebér storre fordndringar i verksamheten
maste en riskbedémning forst goras.

11. Genomfor atgirderna.

UPPFOLJNING

12. I samverkan med medarbetarna foljer den ansvariga
chefen upp, utvarderar samt gor eventuella
riskbeddmningar. Syftet med uppf6ljning ar att
kontrollera om atgarderna varit tillrackliga och haft
ratt effekt. Kom ihag att aterkoppla till de medarbetare
som berors, liksom till de som ar ansvariga hogre upp i
organisationen.

Arbetsbelastning

Tendensen i arbetslivet ar att arbetsuppgifternas
komplexitet 6kar. Dessutom ar arbetstempot ofta hogt.
Arbetstagarna férvantas kunna fatta svara beslut, planera
och strukturera sitt arbete, liksom hantera eventuella
konflikter som dyker upp. For att undvika ohdlsa ar det
viktigt att ha koll pa arbetsbelastningen.

EXEMPEL PA OHALSOSAM BELASTNING

I en hilsosam arbetsmiljo balanseras kraven med
resurserna, sa att arbetsbelastningen blir lagom. En
ohilsosam arbetsbelastning uppstar daremot nar kraven
overstiger resurserna under en langre tid, och mojligheten
till aterhamtning inte ar tillracklig.

Kraven kan handla om arbetsméangd, tidspress eller hur
svara och ansvarsfyllda uppgifterna ar. De kan ocksa

vara fysiska (exempelvis tunga lyft, repetitiva uppgifter),
kognitiva (16sa komplexa uppgifter eller hantera manga
arbetsuppgifter parallellt) eller emotionella (exempelvis
hantera svart sjuka eller krdvande patienter/brukare/elever
eller ha ett serviceyrke med krav pa att alltid vara trevlig).
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SARSKILT KRAVANDE FORHALLANDEN

En del arbetsforhdllanden ar sarskilt krdvande och psykiskt
pafrestande, till exempel dar risk for hot och vald finns. Det
géller ocksd arbeten som handlar om att bemdéta manniskor
i svara situationer, arbeten dar beslut maste fattas under
press och dar etiska dilemman kan dyka upp. Aven arbeten
dar det finns risk fér trauman och dar konflikter ska
hanteras hor hit.

BALANSERANDE RESURSER

Resurser i arbetet for att balansera kraven kan vara:

o tillracklig bemanning

e kompetens

e handlingsutrymme

o tillrackligt med tid for att utfora arbetet

o aterkoppling

e beslut som stod

o tillgdng till internt eller externt stod/handledning
vid behov

e utbildning och information vid behov
e arbetsredskap av olika slag
e arbetssatt

e tid for dterhdmtning

Aterhamtning under arbetstid kan handla om att fika
tillsammans med kollegor, men ocksa om att fa nagra
minuters avkoppling med tid for reflektion, eller att utfora
enklare, rutinmadssiga arbetsuppgifter.

FOREBYGGANDE ARBETE

For arbetstagare ar det viktigt att deras uppdrag/
arbetsuppgifter och det resultat de férvantas uppna ar
tydliggjorda, kinda och rimliga. Aven forvintat arbetssatt
och hur arbetsuppgifter ska prioriteras behover vara
klarlagt.

Det behovs ocksa dterkommande dialog kring hur
arbetsbelastningen ska hanteras. Det kan dven vara aktuellt
med atgarder for att komma till ritta med en ohélsosam
arbetsbelastning. Ofta handlar det om att sdnka krav

eller tillféra resurser, till exempel genom att infora andra
rutiner och arbetssatt eller genom att prioritera bort
arbetsuppgifter.

Tank pa att forandringar i verksamheten kan paverka
balansen mellan krav och resurser. Darfor ar det viktigt att
se over riskerna infor férandring.
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CHECKLISTA: ARBETSBELASTNING INOM ORGANISATORISK OCH SOCIAL
ARBETSMILJO

Gront falt i checklistan betyder att fragan fér narvarande inte behéver
atgardas. Orange betyder att fragan behéver undersokas narmare eller
atgirdas sa snart som maojligt. Rott betyder att frdgan maste atgardas
omedelbart. Vitt betyder att tillracklig information saknas for att kunna goéra
en bedomning. Asterisk (*) betyder att fragan ar kopplad till ett lagkrav. Star
inget annat ar det AFS 2015:4 som menas. Egna fragor kan ni lagga till pa
blankraderna i slutet av checklistan.

ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

ARBETSUPPGIFTER DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR

1. Vet medarbetarna vilka
arbetsuppgifter de ska utféra?* (\ (\

2. Vet medarbetarna vilket resultat de
férvantas uppnd i arbetet?* (\ (\

3. Vet medarbetarna hur uppgifterna ska
prioriteras ndr tiden inte rdcker till? (\ (\
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ARBETSUPPGIFTER DELVIS

4,

Ar arbetet fysiskt krdvande?

Ar arbetet kognitivt kravande,

d.v.s. behdver medarbetarna losa
komplexa uppgifter, fatta beslut
eller hantera manga arbetsuppgifter
parallellt?

Ar arbetet kdnslomdssigt krdvande?

Ar arbetet tidspressat?

Ar arbetet starkt psykiskt péfrestande?
Exempel pd det ar att beméta
manniskor i svara situationer,

utsattas for trauman, l6sa konflikter,
fatta svara beslut och ta stallning till
etiska dilemman under press.

8a.

Om ja eller delvis, har den som
ar chef vidtagit atgarder for att
medarbetarna inte ska drabbas
av ohalsosam arbetsbelastning?
Exempel pa det ar erbjudande om
handledning, stod, rutiner for att
hantera kravande situationer eller
uthildning.*

ATGARD MED KOMMENTAR

ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING
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ARBETSUPPGIFTER

9. Vet medarbetarna vart de ska vanda

sig for att fa stod om de upplever
att arbetet ar starkt psykiskt
pafrestande?

DELVIS

RESURSER

ATGARD MED KOMMENTAR

ANSVARIG
FOR ATGARD

SKA VARA
KLART

TID FOR
UPPFOLJNING

DELVIS

ATGARD MED KOMMENTAR

ANSVARIG
FOR ATGARD

SKA VARA
KLART

TID FOR
UPPFOLJNING

10.

Har arbetsgivaren informerat
arbetstagarna om det ar sa att
arbetet ska utféras pa nagot visst
satt?*

10a.

Om ja eller delvis, vet
medarbetarna d& hur det ska
utforas?*

11.

Finns de arbetsredskap som
behovs for att kunna utféra
arbetsuppgifterna pa ett sakert
satt?

12.

Finns det tillrackligt med personal
for att utfora arbetsuppgifterna?
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RESURSER DELVIS

13.

Har medarbetarna tillracklig
kompetens for att utfora
arbetsuppgifterna?

14.

Finns det tillrackligt med tid for att
utfora arbetsuppgifterna?

15.

Har medarbetarna tillgéng till stéd
och hjalp fran kollegor?

16.

Har medarbetarna tillgang till stéd
och hjalp fran chefer?

17.

Har medarbetarna tillgang till
stod och hjalp fran specialister/
stodfunktioner (interna eller externa)?

18.

Finns det utrymme for aterhamtning
i arbetet, t.ex. pauser, fika,
rutinmassiga arbetsuppgifter eller
lugnare tempo?

ATGARD MED KOMMENTAR

ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING
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RESURSER DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR A.NSV‘,ARI.(.; SRl TiD FPR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

19. Vet medarbetarna vem eller
vilka de ska vanda sig till nar de
behover stod och hjalp for att utfora
arbetet?*

20. Vet medarbetarna vilka befogenheter
de har nar det galler vilka
arbetsuppgifter som ska utféras?*

21. Vet medarbetarna vilka befogenheter
de har nar det galler vilket resultat
som ska uppnds?*

22. Vet medarbetarna vilka befogenheter
de har nar det galler vilket arbetssatt
som ska anvdndas?*

23. Vet medarbetarna vilka befogenheter
de har nar det galler vilka
arbetsuppgifter som ska prioriteras
ndr tiden inte rdcker till?*

24. Vet medarbetarna vilka befogenheter
de har nar det galler att ta hjalp och
stod for att utfora arbetet?*
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BALANS

25. Ar resurserna anpassade till de

ohalsosam arbetsbelastning kan
undvikas? Med resurser menas
t.ex. arbetsmetoder, arbetsredskap,
kompetens, bemanning, rimliga
och tydliga mal, aterkoppling pa
arbetsinsats, majlighet till kontroll
i arbetet, socialt stod anpassat till
kraven i arbetet. Med krav menas
t.ex. arbetsmangd, svarighetsgrad,
tidsgrans, fysiska och sociala
forhallanden. Kraven kan vara

av kognitiv, emotionell och fysisk
natur.*

N

krav som stalls i arbetet s att (\

SYSTEMATISKT ARBETSMILJOARBETE

RAPPORTERING*

DELVIS

DELVIS

ATGARD MED KOMMENTAR S S8 Ul D) [0

FOR ATGARD KLART UPPFOLJINING
ATGARD MED KOMMENTAR ANSVARIG SKA VARA TID FOR

FOR ATGARD KLART UPPFOLINING

26. Finns det rutiner for att rapportera

psykisk pafrestning i arbetet?* (\

27. Finns det rutiner for att rapportera

nar kraven och resurserna inte ar i
balans?

ohdlsosam arbetsbelastning, d.v.s. (\
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KARTLAGGNING* DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR OB S8 Ul D) [0
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

28. Kartlaggs arbetsbelastningen

regelbundet for arbetsgruppen/
verksamheten? (\ (\

29. Kartlaggs arbetsbelastningen

regelbundet for varje enskild
medarbetare? (\ (\

RISKBEDOMNING* DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR ANSVARIG SKA VARA TID FOR

FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

30. Gors riskbedomning av

arbetsbelastningen regelbundet (\ (\
forarbetsgruppen/verksamheten?

31. Gors det riskbedémningar av
arbetshelastningen vid férandringar
i verksamheten? (\ (\
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ANSVARIG SKA VARA TID FOR

ATGARDER OCH FOREBYGGANDE DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR MDA :
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

ARBETE*

32. Planerar ni och genomfor
atgarder utifran riskbedémningar (\ (\
av arbetsbelastningen?

,&tgérder kan t.ex. vara att

minska arbetsmangden, andra
prioriteringsordningen, variera
arbetsuppgifterna, ge méjlighet

till aterhamtning, tillampa andra
arbetssatt, oka bemanningen, ta
fram eller fortydliga rutiner, anpassa
teknik och arbetsredskap eller tillfora
kunskaper.

33. Finns det ett fungerande
forebyggande arbete som ar till
for att forhindra att medarbetare (\ (\
mar daligt p.g.a. ohalsosam
arbetsbelastning?

ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

UPPFOLJNING* DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR

34. Foljs atgarder upp sa att det blir

tydligt om de fungerat som det var (\ O O (\

tankt?
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ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

FORUM FOR DIALOG* DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR

35. Finns det forum dar dialog kan
foras om arbetsbelastningen for (\ (\
arbetsgruppen/verksamheten?

36. Finns det forum dar dialog kan foras

om arbetsbelastningen for varje
enskild medarbetare? (\ (\

ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

MAL FOR DEN ORGANISATORISKA OCH DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR

SOCIALA ARBETSMILJON*

37. Har ni satt upp mal for den
organisatoriska och sociala
arbetsmiljon som bidrar till en (\ (\
halsosam arbetsbelastning? Mal kan
ex. handla om kommunikation,
larande, ledarskap, samarbete,
inflytande och delaktighet.*

37a. Om ja eller delvis, ar malen
skriftliga? (Detta ar ett krav
om minst tio anstallda finns pa (\ (\

arbetsplatsen.)*
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MAL FOR DEN ORGANISATORISKA OCH DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR ANSVARIG SKA VARA TID FOR
SOCIALA ARBETSMILJON* FOR ATGARD KLART UPPFOLINING

37b. Har medarbetarna varit med

och tagit fram malen?*

37c. Kanner medarbetarna till malen?*

ATGARD MED KOMMENTAR ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLJINING

KUNSKAPER* DELVIS

38. Vet chefer och arbetsledare hur

ohalsosam arbetsbelastning (\ (\
forebyggs?*

39. Vet chefer och arbetsledare hur

ohalsosam arbetsbelastning (\ (\

hanteras?*

40. Finns det goda mojligheter att
omsatta kunskaperna i praktiken,
d.v.s. har chefer/arbetsledare (\ (\
rimlig arbetsbelastning?*

58



“suntarbetsliv

KUNSKAPER* DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR ANSVZ.ARI.(.; SR D F.[.)R
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

471. Finns det goda mojligheter att
omsatta kunskaperna i praktiken, (\ (\

d.v.s. har chefer/arbetsledare
tillrackliga befogenheter?

42. Finns det goda mojligheter att
omsatta kunskaperna i praktiken, (\ (\
d.v.s. har chefer/arbetsledare stod i
sin roll?

43. Finns det goda mojligheter att
omsatta kunskaperna i praktiken, (\ (\
d.v.s. har chefer/arbetsledare
tillrdckliga resurser?

EGNA FRAGOR DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR ANSVARIG SKA VARA TID FOR
FOR ATGARD KLART UPPFOLINING

® © O e
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ANSVARIG SKA VARA TID FOR

EGNA FRAGOR DELVIS ATGARD MED KOMMENTAR e o . %
FOR ATGARD KLART UPPFOLJNING

NAMNTECKNING ANSVARIG CHEF NAMNFORTYDLIGANDE NAMNTECKNING SKYDDSOMBUD NAMNFORTYDLIGANDE
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INSPEKTIONSMEDDELANDE

._, Datum Var beteckning Sid
ARBETSMILJO 2018-04-24 2018,/009311 1(7)
VERKET
Avdelningen for inspektion L[.OJDVIKA KOMMUN
Lotta Berglund Christians, 010-730 96 92 VARD OCH OMSORGSFORVALTNINGEN
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 9 april 2018

Ert organisationsnumimer: 212000-2270

Arbetsstlle: VARD OCH OMSORGSFORVALTNING

Besoksplats: BISKOPSVAGEN 10, LUDVIKA

Besoksdatum: 9 april 2018

Deltagare i inspektionen: Lars Handegard, vice ordf. vard och
omsorgsforvaltningen
Margareta Karlsson, forvaltningschef, vard och
omsorgsforvaltningen
Cecilia Lantz, omrédeschef dldreomsorgen, vérd
och omsorgsforvaltningen

Asa Bergkvist , namndsordforande

Bea Lofqvist, bitrddande enhetschef, vard och
omsorgsforvaltningen

Eva Bjork, enhetschef, vard och
omsorgsforvaltningen

Raul Cortés , huvudskyddsombud, hemtjanst
Marco Langen, huvudskyddsombud, hemtjénst
Ingrid Berg, huvudskyddsombud, boenden, vérd
och omsorgsforvaltningen

Susanne Ostberg, enhetschef, vard och
omsorgsforvaltningen

Maria Ersbacken , HR-generalist, personalenheten
Kerstin Ericson, arbetsmiljoinspektor

Lotta Berglund Christians, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 9 april 2018 och i aterkopplade véra inspektioner vi genomfort
hos nagra av era enheter. Vid terkopplingen redovisade vi det som fungerade
bra, men vi hittade ocksé en del som ni behover forbittra. I det hdr
inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi sdg och de krav vinu staller
till huvudman att atgérda.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 - Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av .se * Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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LiLY ARBETSMI LS 2018-04-24 2018,/009311 2(7)
VERKET

Ni ska skicka ett svar till oss

Ni ska f6re nedan angivna datum informera oss om vad ni har gjort med
anledning av de brister och krav vi redovisar hir.

° hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgdrderna.

Ert svar bor vara underskrivet av skyddsombudet s§ att vi kan se att
skyddsombudet har ldst det. Skriv var beteckning 2018/009311 i svaret.

Reglerna om att vi har rétt att fi den information som vi behover for var tillsyn
finns 17 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

INFORMATION

Under 2017-2019 genomfér Arbetsmiljéverket en nationell tillsynsinsats av
dldreomsorgen. Syftet ér att bidra till att minska sjukfranvaron, antalet
arbetssjukdomar, belastningsskador och olyckor som 4r utmédrkande for denna
bransch for ett hallbart arbetsliv.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behdvs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap.2§
arbetsmiljdlagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller dven under tiden ni har pa
er att dtgdrda bristerna.

Brister och krav
1 Rutin fér undersékning och riskbedémning utifran arbetsmiljén hos och med brukare

Brist

Vid inspektionen framkom att ni inte har ndgon skriftlig rutin som beskriver
hur arbetet med undersékning av arbetsforhallandena och bedémning av
riskerna for era arbetstagare att drabbas av ohilsa eller olycksfall i arbetet med
och hos brukaren ska ga till.
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Datum Var beteckning Sid

! ARBETSMILJO 2018-04-24 2018,/009311 3(7)

VERKET

Krav

1.1

Ni ska komplettera era skriftliga rutiner s& de sakerstéller att undersdkning av
arbetsforhallandena genomfors och att risken for ohélsa eller olycksfall beddms,
gillande arbetsuppgifter/ arbetsmoment/arbetssituationer med och hos den
enskilde/brukaren.

Det ska framga av rutinerna att arbetstagarnas

arbetsuppgifter/ arbetsmoment/ arbetssituationer ska undersokas och riskerna
for ohilsa och olycksfall beddms i ett tidigt skede, att understkning och
riskbedémning ska vara kontinuerligt aterkommande samt goras nar
forhallandena férdndras.

I rutinerna ska anges vem som ska undersoka, riskbedoma samt vidta atgdrder
och uppritta handlingsplaner.

Undersokningen ska omfatta alla faktorer som kan péverka arbetsmiljon for era
olika yrkeskategorier i arbetet med olika brukare.

Undersskningen och riskbedémningen ska omfatta de risker ni identifierar i er
verksamhet och minst omfatta foljande faktorer:

arbetsbelastning
belastningsergonomi
vald och hot

smitta

ensamarbete

¢ kemikaliehantering
e trafiksdkerhet

Rutinerna ska dokumenteras skriftligt.
Se 5 § AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 20 augusti 2018

2 Rutiner vid krankande sarbehandling
Brist

Vid inspektionen kunde vi inte se ndgon skriftlig rutin som beskriver hur ni
hanterar situationer med kréankande sarbehandling.
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VERKET

Krav

2.1 Niska se till att det finns skriftliga rutiner for att hantera krinkande
sdrbehandling. Av rutinerna ska framgé:

* Vem/vilka som tar emot information om att krankande sirbehandling
forekommer.

°  Vad som hidnder med informationen, vad mottagaren ska gora, och

* Hur och var de som &r utsatta snabbt kan f hjalp.

Rutinerna ska goras kénda for alla arbetstagare.

Ni ska se till att arbetsledare och chefer har kunskaper om hur man férebygger
och hanterar krankande sdrbehandling,

Ni ska se till att arbetsledare och chefer har forutsittningar att omsitta
kunskaperna enligt krav ovan i praktiken.

Se 6 och 14 §§ AFS 2015:04.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 20 augusti 2018

3 Introduktion och kunskaper - enhetschefer

Brist

Vid inspektionen fram kom att det brustit i introduktionen av nyanstillda
enhetschefer gallande arbetsmiljsuppgifter som forvintas genomforas, hur det
systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar och hur man ska arbeta for att
forebygga ohilsa och olyckor .

Krav

3.1 Nibehdver sikerstilla introduktion for era enhetschefer. Savél nyanstillda
eller vikarier eller de som har varit borta fran arbetet under en lingre tid
Introduktionen ska ge enhetschefen en uppfattning om de arbetsmiljduppgifter
som ska utforas, vilka arbetsmiljérisker som finns i verksamheten och hur man
ska arbeta for att forebygga ohilsa och olyckor inklusive hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerar istort.

Se 7 § AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 20 augusti 2018
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4 Undersokning, riskbeddmning och vidta atgérder - arbetsbelastning

Brist

Vid inspektionen framkom signaler om hog arbetsbelastning for enhetschefer.
De beskriver sin arbetssituation som pafrestande och belastande bland annat
beroende pa stor arbetsméngd och att de har svérighet att fa tiden att récka till.
Ni har inte tillrickligt undersokt forekomsten av hig arbetsbelastning bland era
enhetschefer.

Hog arbetsbelastning och om resurserna inte &r anpassade for att hantera
arbetsbelastningen och om det pdgar under ldngre tid s& kan det vara en
hélsorisk for era enhetschefer.

Krav

4.1

Ni ska se till att en undersokning gors av arbetsforhallandena, med avseende pa
organisatoriska och sociala faktorer, for era enhetschefer. Undersokningen ska
minst omfatta foljande:

e Kraven i arbetet for era enhetschefer

e Om resurserna for arbetet dr anpassade till kraven.

e Om det finns arbetsuppgifter och arbetssituationer som ér starkt psykiskt
pafrestande.

Ni ska utifrén resultatet av undersdkningen bedéma om det finns risker for
ohilsa eller olycksfall i arbetet. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt
och det ska av den framgé om riskerna dr allvarliga eller inte.

Ni ska, utifrén resultatet av riskbeddmningen, i en skriftlig tidsatt
handlingsplan ange de atgirder som behovs for att forebygga ohdlsa och
olycksfall i arbetet och som inte genomfors omedelbart. I planen ska anges vem
som ska se till att dtgarderna genomfors. Genomforda atgarder ska kontrolleras.

Ni ska ge enhetschefer och skyddsombud mojlighet att medverka i
uppfyllandet av kraven.

Upplysning och rad

For att atgarda risker i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon behéver

orsakerna till riskerna identifieras. Genom att paverka orsakerna till riskerna
kan dessa minskas. Handlingsplanen med planerade &tgarder blir lattare att

forsta och anvinda om atgarderna beskrivs steg for steg, tydligt och konkret.
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Med krav menas de delar av arbetet som fordrar upprepade anstrdngningar.
Kraven kan exempelvis omfatta arbetsmingd, svérighetsgrad, tidsgréns, fysiska
och sociala férhallanden. Kraven kan ocksa vara kognitiva, emotionella och
fysiska.

Med resurser avses det i arbetet som bidrar till att antingen uppna mal for
arbetet eller hantera krav i arbetet. Resurser kan vara arbetsmetoder eller
arbetsredskap, kompetens eller bemanning, rimliga och tydliga mal,
dterkoppling pa arbetsinsats, mojlighet till kontroll i arbetet, socialt stod fran
chefer och kollegor och mjlighet ill aterhamtning,

Se 8 § AFS2001:01, 9, 10 och 11 8§ AFS 2015:04 samt 3 kap. 2 § AML.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 20 augusti 2018

Vad kan handa om ni inte atgérdar bristerna?

Det hir inspektionsmeddelandet 4r en uppmaning till er att tgirda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven ar stillda utifran var
tillimpning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte atgirdar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller forbud.

Vad &r forelaggande och forbud?

Ett foreldggande ar ett beslut av en myndighet som innebir att den som
beslutet giller ska genomfora en viss atgard. Ett forelaggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.

Ett forbud ér ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
géller inte far lov att gora en viss handling. Ett forbud kan forenas med
vite, vilket betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.

Las mer om arbetsmiljé och reglerna pa www.av.se

Lds gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksé hidmta arbetsmiljélagen och vara féreskrifter.

Har ni fragor gar det bra att kontakta oss.
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Lotta Berglund Christians Sandlista epost

Arbetsmiljoinspektor margareta karlsson@ludvika.se
cecilia.lantz@ludvika.se
asa-margareta.bergkvist@ludvika.se
raul.co@telia.com
marco.langen@ludvika.se
ingrid.berg@kommunal.se

67




68




514222 -

FORANMALAN
:, Datum Var beteckning Sid
ARBETSMILJ 0 2018-02-16 2018/009311 1(3)
VERKET
Avdelningen 6 inspektion VARD OCH OMSORGSFORVALTNING
Lotta Berglund Christians, 01073096 92 BOX 213
arbetsmiljoverket@av.se 771 25 LUDVIKA

Foranmalan av inspektioner vid olika enheter samt
aterkopplingsmote

Arbetsmiljoverket har fatt i uppdrag av regeringen att genomfora tillsyn av
arbetsmiljon inom dldreomsorgen. Under 2017 - 2019 kommer vi att inspektera
bade kommuner och privata omsorgsforetag.

Vi kommer att gora inspektioner pa foljande enheter hos er:

¢ Aldreboende Sifsgarden, Skyttevigen 3, Fredriksberg den 21 mars klockan
09.00-12.00

* Hemtjinst Fredriksberg, Skyttevigen 3, Fredriksberg den 21 mars klockan
13.30-16.30

* Boende Skogen, Kolbottenvigen 9, Ludvika den 22 mars klockan 09.00-
12.00

» Hemtjinst Sodra, Lingongarden 8, Ludvika den 23 mars klockan 09.00-12.00

Inspektionerna kommer framfor allt att gdlla hur ni forebygger risker for ohélsa
och olycksfall inom ramen for ert systematiska arbetsmiljoarbete och hur ni
arbetar med: '

* organisatoriska och sociala arbetsmiljoforhéllanden
e att forebygga belastningsskador
e andra risker for ohilsa och olycksfall, specifika for er verksamhet

Vilka ska vara med?

Vid inspektionerna pa enheterna vill vi trédffa arbetsgivare och skyddsombud.
Om det inte finns nagot lokalt skyddsombud sa kalla huvudskyddsombud/
regionalt skyddsombud eller annan representant for arbetstagarna. Vi ser gdrna

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 80 00 « Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se * Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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att bade dag- och nattpersonal samt representanter {6r olika yrkeskategorier
ocksd deltar vid inspektionen.

Fran oss kommer Kerstin Ericson och jag, Lotta Berglund Christians.
Aterkopplingsmote

Den 9 april klockan 14.00-16.00 hos VARD OCH
OMSORGSFORVALTNING, Asgrind 2, Ludvika kommer vi att redovisa
arbetsmiljobrister och synliggora arbetsmiljoférhallanden inom de
inspekterade enheterna. Vid detta tillfille vill vi att politiker och tjanstemén i
ledande funktion ndrvarar, sdsom ordforande och vice ordfdrande for
kommunstyrelsen, social-/ omsorgsndmnd, forvaltnings-/ verksamhetsledning,
personalchef, jamstdlldhetsstrateg samt berdrda huvudskyddsombud.

Tillsynsinsatsen genomfors i samverkan med Forsdkringskassan vilket kan
innebdra att representant fran myndigheten kan medverka vid
aterkopplingsmotet. Representanten kommer da att ta del av redovisningen av
de inspekterade arbetsstdllena samt informera om Férsdkringskassans
forebyggande insatser och aktuell sjukfranvaro.

Varfor kommer vi till er?

Arbetsmiljoverket dr en tillsynsmyndighet. I vart uppdrag ingar att inspektera
arbetsplatser for att kontrollera att arbetsgivare foljer arbetsmiljoreglerna sa att
ingen arbetstagare blir sjuk eller skadar sig pa grund av arbetet.

Sanktionsavgift om ni bryter mot vissa regler

Vara inspektioner kostar ingenting. Men bryter man mot vissa arbetsmiljoregler
kan man fa betala en sanktionsavgift. Vilka reglerna dr och hur stora avgifterna
kan vara ser ni pa var webbplats www.av.se,

Forbered er infor inspektionen

Vid inspektionen kommer vi att be er att redovisa er statistik om rapporterade
tillbud, arbetsskador, sjukfrdnvaro fordelat pa kvinnor och mén, resultat av
eventuell medarbetarenkit och av den vidtagna atgédrder. Vi kommer ocksa att
be er berdtta om hur ert systematiska arbetsmiljoarbete bedrivs och be er visa ett
exempel pa en bedémning av risker for belastningsskador ni har genomfort.

Ni kan dven forbereda er genom att gora en sjdlvskattning av ert
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arbetsmiljvarbete. Utifran testet kan ni diskutera hur ni arbetar idag och hur ni
kan forbéttra arbetsmiljdarbetet. Gor gdrna testet tillsammans med
skyddsombudet. Testet finns pa var webbplats www.av.se.

Lds mer om inspektionen och reglerna

Pa var webbplats kan ni ldsa om hur vara inspektioner gar till. Ni kan ocksa ldsa
mer om systematiskt arbetsmiljparbete och om de andra arbetsmiljéreglerna.
Dér finns ocksé flera webbutbildningar, filmer och védgledningar som stod i ert
arbetsmiljdarbete.

Information om regeringsuppdraget som berdr tillsynen av dldreomsorgen
finner ni p4 www.av.se, sdkord dldreomsorgen.

Om adressen till arbetsstéllet inte stimmer sa hor av er till mig pa
lotta.berglund.christians@av.se eller 010 730 96 92. Ni dr ocksa vdlkomna att
hora av er till mig om ni har fragor.

Med vinlig hélsning
Lotta Berglund Christians Sandlista epost
Arbetsmiljoinspektor cecilia. lantz@ludvika.se
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Avdelningen for inspektion LUDVIKA KOMMUN
Lotta Berglund Christians,010 730 96 92
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 21 mars 2018, Safsgarden,
Fredriksberg.

Ert organisationsnummer: 212000-2270

Arbetsstille: ALDREBOENDE SAFSGARDEN
Besoksplats: SKYTTEVAGEN 3, FREDRIKSBERG
Besoksdatum: 21 mars 2018

Deltagare i inspektionen: Marita Larsson, underskoterska dag

Anneli Axelsson,
underskoterska/arbetsplatsombud/skyddsombud
Ann-Christin Tronnblom, underskoterska natt
Johanna Engstrom , undersksterska
dag/arbetsplatsombud/skyddsombud

Alexander Jansson, enhetschef

Kerstin Ericson, arbetsmiljoinspektor

Lotta Berglund Christians, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 21 mars 2018 och inspekterade ert arbetsmiljoarbete. Vid
inspektionen sag vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksé en del som
ni behover forbattra. I det hér inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sag och de krav vi nu stéller.

Vi kommer pa aterbesok hos er den 22 augusti 2018 klockan 10:00 - 12:00, Skyttevagen 3,
Fredriksberg.

Vid vart besok kommer ni att fa visa och beskriva

* hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgdrderna.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 * Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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Reglerna om att vi har rétt att f4 den information som vi behtver for var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

INFORMATION

Under 2017-2019 genomfor Arbetsmiljoverket en nationell tillsynsinsats av
dldreomsorgen. Syftet dr att bidra till att minska sjukfrdnvaron, antalet
arbetssjukdomar, belastningsskador och olyckor som dr utmirkande for denna
bransch for ett hallbart arbetsliv.

Vilka ska vara med vid aterbesoket?

Vid dterbesoket vill vi trdffa samma personer som var med vid den har
inspektionen.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller &ven under tiden ni har pa
er att atgdrda bristerna.

Brister och krav

1 Rutin for undersokning och riskbedomning utifran utifran arbetet med den enskilda
brukaren

Brist

Ni behover komplettera era dokumenterade rutiner fér undersékning av
arbetsforhdllandena och bedomning av riskerna for era arbetstagare att drabbas
av ohélsa eller olycksfall i arbetet med och hos den enskilde/brukaren.

Krav

11

Ni ska infora rutiner som sdkerstéller att undersokning av arbetsforhallandena
genomfors och att risken for att era arbetstagare ska drabbas av ohilsa eller
olycksfall bedoms, gillande arbetsuppgifter/arbetsmoment/ arbetssituationer
med och hos den enskilde/brukaren. Det ska framga av rutinerna att
arbetstagarnas arbetsuppgifter/arbetsmoment/arbetssituationer ska
undersokas och riskerna for ohilsa och olycksfall bedoms i ett tidigt skede, att
undersdkning och riskbedomning ska vara kontinuerligt aterkommande samt
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goras ndr forhdllandena forandras. I rutinerna ska anges vem som ska
undersoka, riskbedoma samt vidta dtgéarder och uppratta handlingsplaner.
Rutinerna ska dokumenteras skriftligt.

upplysning:

vid uppfoljning ska ni kunna visa rutinen som séikerstiller att undersskning och
riskbedomning hos enskilde brukaren kommer genomfétras framgent.

Kravet kommer dven att stillas till huvudman eftersom rutinen behtver vara
verksamhetsovergripande. Er uppgift dr att implementera rutinen i er
verksambhet.

Vid var uppfoljning ska ni kunna beskriva hur ni gatt tillvaga.

Se 5 § AFS 2001:01.
2 Undersoka, riskbedoma, atgarder och handlingsplan -arbetet med den enskilde boenden

Brist

Ni har inte tillrdackligt undersokt och riskbedomt arbetsforhallandena i er
verksamhet vid arbetet med enskilda brukare och bedomt risker for ohilsa och
olycksfall.

Krav

21

Ni ska undersoka arbetsforhdllandena i er verksamhet och bedoma riskerna for
ohilsa och olycksfall i arbetet. Ni ska undersoka alla faktorer som kan pdverka
arbetsmiljon for era olika yrkeskategorier i arbetet med olika brukare.
Undersokningen och riskbedomningen ska minst omfatta foljande faktorer:

* arbetsbelastning

* belastningsergonomi

* vald och hot

* smitta

* ensamarbete

* kemikaliehantering

» trafiksdkerhet (t.ex. nattpersonal som arbetar i hemtjénsten)

Av riskbedomningen ska framga vilka riskerna dr och om de &r allvarliga eller
inte. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt.

b) Ni ska, utifran genomforda undersokningar och riskbedémningar, vidta de
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atgarder som behovs for att forebygga ohilsa och olyckor. For de atgarder ni
inte genomfor omedelbart ska ni ta fram en handlingsplan som anger vad som
ska goras, ndr atgarderna ska vara genomforda, vem som ska se till att de
genomfors och vem som dérefter kontrollerar att atgarderna fatt avsedd effekt.

Handlingsplanen ska vara skriftligt dokumenterad.

Upplysning.

Vid uppfoljning ska ni kunna visa upp genomférda och dokumenterade
riskbedomningar och handlingsplaner.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
3 Tillbud och olyckor

Brist

Ni har brister i efterlevnaden av er rutin for att fdnga upp och utreda olyckor
och tillbud i er verksamhet. Vid inspektionen framkom att tillbudsrapportering
har 1ag frekvens.

Krav

3.1 Ni behover stimulera era medarbetare att rapportera arbetsmiljchdandelser
som till exempel tillbud och olyckor.

Ni ska minst se till att alla arbetstagare kanner till:

- att de ska rapportera tillbud, ohélsa och olycksfall

- vad de ska rapportera som tillbud, ohélsa och olycksfall

- hur de ska rapportera.

Upplysning.

ni ska vid uppfoljning kunna beskriva hur ni gatt tillvaga och om det gett
resultat. Samt hur ni framgent tanker gora for att sdkerstélla att rapportering av
héndelser blir gjorda.

Se 5 och 9 §§ AFS 2001:01.
4 Rutiner vid krankande sarbehandling

Brist

Ni saknar 6vergripande rutiner for att hantera situationer med kréankande
sdrbehandling.
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Krav

4.1 Ni ska se till att det finns rutiner for att hantera krankande sdrbehandling.

Av rutinerna ska framga:

* Vem/vilka som tar emot information om att krdnkande sarbehandling
forekommer.

* Vad som hinder med informationen, vad mottagaren ska gora, och

* Hur och var de som &r utsatta snabbt kan fa hjalp.

Rutinerna ska goras kinda for alla arbetstagare.

Upplysning

Kravet kommer dven att stillas till huvudman eftersom rutinen behtver vara
verksamhetsovergripande. Er uppgift dr att implementera och gora rutinen
kdnd i er verksambhet.

Vid var uppfoljning ska ni kunna beskriva hur ni gatt tillvaga.

Se 5 § AFS 2001:01 samt 6 och 14 §§ AFS 2015:04.

Vad kan handa om ni inte atgérdar bristerna?

Det hir inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att dtgdarda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven &r stéllda utifran var
tillampning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte dtgardar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller férbud.

Vad ar forelaggande och forbud?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som
beslutet giller ska genomfora en viss atgard. Ett foreldggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.

Ett forbud é&r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
géller inte far lov att gora en viss handling. Ett forbud kan forenas med
vite, vilket betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.
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Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa www.av.se

L&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksa hamta arbetsmiljolagen och véra foreskrifter.

Har ni frdgor gér det bra att kontakta oss.

Lotta Berglund Christians Sandlista epost

Arbetsmiljoinspektor anneli.axelsson@ludvika.se
johanna.engstrom@ludvika.se
alexander.jansson@ludvika.se
cecilia.lantz@ludvika.se
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Avdelningen for inspektion LUDVIKA KOMMUN
Lotta Berglund Christians,010 730 96 92
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 21 mars 2018, Hemtjanst,
Fredriksberg

Ert organisationsnummer: 212000-2270

Arbetsstille: HEMTJANST FREDRIKSBERG
Besoksplats: SKYTTEVAGEN 3, FREDRIKSBERG
Besoksdatum: 21 mars 2018

Deltagare i inspektionen: Alexander Jansson, enhetschef

Anneli Axelsson,
arbetsplatsombud/skyddsombud

Kerstin Ericson, arbetsmiljoinspektor

Lotta Berglund Christians, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 21 mars 2018 och inspekterade ert arbetsmiljoarbete. Vid
inspektionen sag vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksé en del som
ni behover forbattra. I det hér inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sag och de krav vi nu stéller.

Vi kommer pa aterbesok hos er den 22 augusti 2018 klockan 10:00 - 12:00, Skyttevagen 3,
Fredriksberg

Vid vart besok kommer ni att fa visa och beskriva

* hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgdrderna.

Reglerna om att vi har rétt att fa den information som vi behover for var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 * Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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INFORMATION

Under 2017-2019 genomfor Arbetsmiljoverket en nationell tillsynsinsats av
dldreomsorgen. Syftet dr att bidra till att minska sjukfrdnvaron, antalet
arbetssjukdomar, belastningsskador och olyckor som dr utméirkande for denna
bransch for ett hallbart arbetsliv.

Vilka ska vara med vid aterbesoket?

Vid dterbesoket vill vi tréffa samma personer som var med vid den har
inspektionen.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller &ven under tiden ni har pa
er att atgdrda bristerna.

Brister och krav
1 Rutin for undersokning och riskbedomning utifran arbetet med den enskilda brukare

Brist

Ni behdver komplettera era dokumenterade rutiner f6r undersokning av
arbetsforhdllandena och bedomning av riskerna for era arbetstagare att drabbas
av ohalsa eller olycksfall i arbetet med och hos den enskilde/brukaren.

Krav

11

Ni ska infora rutiner som sdkerstéller att undersokning av arbetsforhallandena
genomfors och att risken for att era arbetstagare ska drabbas av ohdlsa eller
olycksfall bedoms, géllande arbetsuppgifter/arbetsmoment/ arbetssituationer
med och hos den enskilde/brukaren. Det ska framga av rutinerna att
arbetstagarnas arbetsuppgifter/arbetsmoment/arbetssituationer ska
undersdkas och riskerna for ohélsa och olycksfall bedoms i ett tidigt skede, att
undersokning och riskbedomning ska vara kontinuerligt dterkommande samt
goras nar forhdllandena forandras. I rutinerna ska anges vem som ska
undersoka, riskbedoma samt vidta atgarder och upprétta handlingsplaner.
Rutinerna ska dokumenteras skriftligt.
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Upplysning:

vid uppfoljning ska ni kunna visa rutinen som sékerstiller att undersokning och
riskbedomning hos enskilde brukaren kommer genomforas framgent. Kravet
kommer &ven att stillas till huvudman eftersom rutinen behover vara
verksamhetsovergripande. Er uppgift ar att implementera rutinen i er
verksambhet. Vid var uppfoljning ska ni kunna beskriva hur ni gatt tillvaga.

Se 5 § AFS 2001:01.
2 Undersoka, riskbedoma, atgarder och handlingsplan - arbetet med den enskilda brukare

Brist

Ni har inte tillrdckligt undersokt och riskbedomt arbetsférhallandena i er
verksamhet vid arbetet med enskilda brukare och bedomt risker for ohilsa och
olycksfall.

Krav

21

a) Ni ska undersoka arbetsforhédllandena i er verksamhet och bedoma riskerna
for ohilsa och olycksfall i arbetet. Ni ska undersoka alla faktorer som kan
paverka arbetsmiljon for era olika yrkeskategorier i arbetet med olika brukare.
Undersokningen och riskbedomningen ska minst omfatta foljande faktorer:

* arbetsbelastning

* belastningsergonomi
* vald och hot

* smitta

* ensamarbete

* kemikaliehantering

* trafiksdkerhet

Av riskbedomningen ska framgad vilka riskerna dr och om de &r allvarliga eller
inte. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt.

b) Ni ska, utifran genomforda undersokningar och riskbedémningar, vidta de
atgdrder som behovs for att forebygga ohélsa och olyckor. For de dtgarder ni
inte genomfor omedelbart ska ni ta fram en handlingsplan som anger vad som
ska goras, ndr atgarderna ska vara genomforda, vem som ska se till att de
genomfors och vem som dérefter kontrollerar att atgarderna fatt avsedd effekt.
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Handlingsplanen ska vara skriftligt dokumenterad.

Upplysning.
Vid uppfoljning ska ni kunna visa upp genomférda och dokumenterade
riskbedomningar och handlingsplaner.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
3 Tillbud och olyckor

Brist

Ni har brister i efterlevnaden av er rutin for att fdnga upp och utreda olyckor
och tillbud i er verksamhet. Vid inspektionen framkom att tillbudsrapportering
har 1ag frekvens.

Krav

3.1 Ni behover stimulera era medarbetare att rapportera arbetsmiljchdandelser
som till exempel tillbud och olyckor.

Minst ska ni ska se till att alla arbetstagare kanner till:

- att de ska rapportera tillbud, ohélsa och olycksfall

- vad de ska rapportera som tillbud, ohélsa och olycksfall

- hur de ska rapportera.

Upplysning.

ni ska vid uppfoljning kunna beskriva hur ni gatt tillvaga och om det gett
resultat. Samt hur ni framgent tanker gora for att sdkerstélla att rapportering av
héndelser blir gjorda.

Se 5 och 9 §§ AFS 2001:01.
4 Rutiner vid krankande sarbehandling

Brist

Ni saknar 6vergripande rutiner for att hantera situationer med krankande
sdrbehandling.
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Krav

4.1 Ni ska se till att det finns rutiner for att hantera krankande sdrbehandling.

Av rutinerna ska framga:

* Vem/vilka som tar emot information om att krdnkande sarbehandling
forekommer.

* Vad som hinder med informationen, vad mottagaren ska gora, och

* Hur och var de som &r utsatta snabbt kan fa hjalp.

Rutinerna ska goras kinda for alla arbetstagare.

Upplysning

Kravet kommer dven att stillas till huvudman eftersom rutinen behtver vara
verksamhetsovergripande. Er uppgift dr att implementera och gora rutinen
kdnd i er verksambhet.

Vid var uppfoljning ska ni kunna beskriva hur ni gatt tillvaga.

Se 5 § AFS 2001:01 samt 6 och 14 §§ AFS 2015:04.

Vad kan handa om ni inte atgérdar bristerna?

Det hir inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att dtgdarda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven &r stéllda utifran var
tillampning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte dtgardar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller férbud.

Vad ar forelaggande och forbud?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som
beslutet giller ska genomfora en viss atgard. Ett foreldggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.

Ett forbud é&r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
géller inte far lov att gora en viss handling. Ett forbud kan forenas med
vite, vilket betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.
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Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa www.av.se

L&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksa hamta arbetsmiljolagen och véra foreskrifter.

Har ni frdgor gér det bra att kontakta oss.

Lotta Berglund Christians Sandlista epost

Arbetsmiljoinspektor alexander.jansson@ludvika.se
anneli.axelsson@ludvika.se
cecilia.lantz@ludvika.se
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Avdelningen for inspektion LUDVIKA KOMMUN
Lotta Berglund Christians,010 730 96 92
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 23 mars 2018, Boende
Skogen, Ludvika

Ert organisationsnummer: 212000-2270

Arbetsstille: BOENDE SKOGEN OCH DAGVARD LJUNGEN
Besoksplats: KOLBOTTENVAGEN 9, LUDVIKA
Besoksdatum: 23 mars 2018

Deltagare i inspektionen: Karin Svensson Nystrom, underskoterska natt

Johanna Hellstrom, underskoterska dag

Anna Augustsson , underskoterska
dag/arbetsplatsombud/skyddsombud
Susanne Ostberg, enhetschef

Bea Lofqvist, bitradande enhetschef

Kerstin Ericson, arbetsmiljoinspektor

Lotta Berglund Christians, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 23 mars 2018 och inspekterade ert arbetsmiljoarbete. Vid
inspektionen sdg vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksd en del som
ni behover forbattra. I det hér inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sdg och de krav vi nu stéller.

Vi kommer pa aterbesdk hos er den 23 augusti 2018 klockan 09:00 - 10:00

Vid vart besok kommer ni att fa visa och beskriva

* hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgdrderna.

Reglerna om att vi har rétt att fa den information som vi behover for var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 * Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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INFORMATION

Under 2017-2019 genomfor Arbetsmiljoverket en nationell tillsynsinsats av
dldreomsorgen. Syftet dr att bidra till att minska sjukfrdnvaron, antalet
arbetssjukdomar, belastningsskador och olyckor som dr utmirkande for denna
bransch for ett hallbart arbetsliv.

Vilka ska vara med vid aterbesoket?

Vid dterbesoket vill vi trdffa samma personer som var med vid den har
inspektionen.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon galler &ven under tiden ni har pa
er att atgdrda bristerna.

Brister och krav
1 Forteckning, sakerhetsdatablad

Brist

Vid inspektionen kunde ni inte visa er forteckning och sidkerhetsdatablad for de
kemiska produkter som hanteras i verksamheten.

Krav

11
Ni ska ta fram en aktuell forteckning och sdkerhetsdatablad for de kemiska
produkter som hanteras i verksamheten.

Se 6 och 7 §§ AFS 2011:19.
2 Rutiner vid krankande sarbehandling

Brist

Ni saknar 6vergripande rutiner for att hantera situationer med krankande
sdrbehandling.
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Krav

2.1 Ni ska se till att det finns rutiner for att hantera krankande sdrbehandling.
Av rutinerna ska framga:

* Vem/vilka som tar emot information om att krdnkande sarbehandling
forekommer.

* Vad som hinder med informationen, vad mottagaren ska gora, och

* Hur och var de som &r utsatta snabbt kan fa hjalp.

Rutinerna ska goras kédnda for alla arbetstagare.

Upplysning

Kravet kommer dven att stillas till huvudman eftersom rutinen behtver vara
verksamhetsovergripande. Er uppgift dr att implementera och gora rutinen
kdnd i er verksambhet.

Vid var uppfoljning ska ni kunna beskriva hur ni gatt tillvaga.

Se 5 § AFS 2001:01 samt 6 och 14 §§ AFS 2015:04.

3 Rutin for undersokning och riskbeddmning utifran utifran arbetet med den enskilda
brukare

Brist

Ni behdver komplettera era dokumenterade rutiner for undersokning av
arbetsforhdllandena och bedomning av riskerna for era arbetstagare att drabbas
av ohilsa eller olycksfall i arbetet med och hos den enskilde/brukaren.

Krav

3.1 Det ska finnas rutiner som sdkerstiller att undersokning av
arbetsforhdllandena genomfors och att risken for att era arbetstagare ska
drabbas av ohélsa eller olycksfall bedoms, gdllande
arbetsuppgifter/arbetsmoment/arbetssituationer med och hos den
enskilde/brukaren. Det ska framga av rutinerna att arbetstagarnas
arbetsuppgifter/arbetsmoment/arbetssituationer ska undersokas och riskerna
for ohélsa och olycksfall bedoms i ett tidigt skede, att undersékning och
riskbedomning ska vara kontinuerligt aterkommande samt goras néar
forhallandena fordndras. Undersdkningen och riskbedémningen ska minst
omfatta foljande faktorer:* arbetsbelastninge belastningsergonomi® vald och
hote® smitta® ensamarbete® kemikaliehantering

I rutinerna ska anges vem som ska undersoka, riskbedoma samt vidta atgarder
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och upprétta handlingsplaner. Rutinerna ska dokumenteras skriftligt.

Upplysning: kravet kommer stéllas till huvudman eftersom rutinen behover
vara verksamhetsovergripande rutin. Vid uppfoéljning ska ni kunna visa och
beskriva rutinen och hur ni implementerat den i er verksamhet.

Se 5 § AFS 2001:01.

Vad kan handa om ni inte atgardar bristerna?

Det har inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att dtgarda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven &r stédllda utifran vér
tillampning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte dtgérdar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller forbud.

Vad ér forelaggande och forbud?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som
beslutet giller ska genomféra en viss atgard. Ett foreldggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.

Ett forbud &r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
gdller inte far lov att gora en viss handling. Ett forbud kan férenas med
vite, vilket betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.

Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa www.av.se

L&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksd hdamta arbetsmiljolagen och vara foreskrifter.

Har ni fragor gar det bra att kontakta oss.

Lotta Berglund Christians Sandlista epost

Arbetsmiljoinspektor anna.augustsson@ludvika.se
susanne.ostberg@ludvika.se
beatrice.lofqvist@ludvika.se
cecilia.lantz@ludvika.se
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Avdelningen for inspektion LUDVIKA KOMMUN
Lotta Berglund Christians,010 730 96 92
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 22 mars 2018, Hemtjanst
Lingongarden

Ert organisationsnummer: 212000-2270

Arbetsstille: SERVICEHUSET LINGONGARDEN OCH
HEMTJANST SODRA

Besoksplats: LINGONGARDEN 8, LUDVIKA

Besoksdatum: 22 mars 2018

Deltagare i inspektionen: Elisabeth Mértensson,

underskoterska/skyddsombud

Jimmy Liinanki, enhetschef nattpatrullen

Asa Andersson, underskoterska/skyddsombud
Inger Salmons, underskéterska/skyddsombud
Eva Bjork, enhetschef hemtjénsten

Kerstin Ericson, arbetsmiljoinspektor

Lotta Berglund Christians, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 22 mars 2018 och inspekterade ert arbetsmiljoarbete. Vid
inspektionen sag vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksé en del som
ni behover forbattra. I det hér inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sag och de krav vi nu stéller.

Vi kommer pa aterbesok hos er den 23 augusti 2018 klockan 10:30 - 12:00

Vid vart besok kommer ni att fa visa och beskriva
* hur ni har uppfyllt kraven

* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgdrderna.

Reglerna om att vi har rétt att fa den information som vi behover for var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 * Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se ¢« Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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INFORMATION

Under 2017-2019 genomfor Arbetsmiljoverket en nationell tillsynsinsats av
dldreomsorgen. Syftet dr att bidra till att minska sjukfranvaron, antalet
arbetssjukdomar, belastningsskador och olyckor som dr utmirkande for denna
bransch for ett héllbart arbetsliv.

Vilka ska vara med vid aterbesoket?

Vid aterbesoket vill vi trdffa samma personer som var med vid den har
inspektionen.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller &ven under tiden ni har pd
er att atgdrda bristerna.

Brister och krav
1 Rutin for undersokning och riskbedomning utifran arbetet med den enskilde boende

Brist

Ni behdver komplettera era dokumenterade rutiner f6r undersokning av
arbetsforhdllandena och bedomning av riskerna for era arbetstagare att drabbas
av ohalsa eller olycksfall i arbetet med och hos den enskilde/boenden.

Krav

1.1 Ni ska infora rutiner som sdkerstéller att undersokning av
arbetsforhdllandena genomfors och att risken for att era arbetstagare ska
drabbas av ohilsa eller olycksfall bedoms, gdllande
arbetsuppgifter/arbetsmoment/arbetssituationer med och hos den
enskilde/brukaren. Det ska framga av rutinerna att arbetstagarnas
arbetsuppgifter/arbetsmoment/arbetssituationer ska undersokas och riskerna
for ohilsa och olycksfall bedoms i ett tidigt skede, att undersokning och
riskbedomning ska vara kontinuerligt dterkommande samt goras nar
forhallandena fordandras. I rutinerna ska anges vem som ska undersoka,
riskbedoma samt vidta dtgédrder och uppritta handlingsplaner. Rutinerna ska
dokumenteras skriftligt.

Upplysning:
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Kravet kommer &ven att stéllas till huvudman eftersom rutinen behéver vara
verksamhetsovergripande. Vid var uppfoljning vill vi att ni beskriver hur ni gatt
tillvdga nar ni implementerat rutinen (se krav nedan 2.1).

Se 5 § AFS 2001:01.
2 Undersoka, riskbedoma, atgarder och handlingsplan -arbetet med den enskilde boenden

Brist

Ni har inte tillréckligt undersokt och riskbedomt arbetsforhallandena i er
verksamhet vid arbetet med enskilda brukare och beddmt risker for ohilsa och
olycksfall.

Krav

2.1 Ni ska undersoka arbetsforhallandena i er verksamhet och bedoma riskerna
for ohilsa och olycksfall i arbetet. Ni ska undersoka alla faktorer som kan
paverka arbetsmiljon for era olika yrkeskategorier i arbetet med olika brukare.
Undersokningen och riskbedomningen ska minst omfatta foljande faktorer:

* arbetsbelastning

* belastningsergonomi
* vald och hot

* smitta

* ensamarbete

* kemikaliehantering

Av riskbedomningen ska framgad vilka riskerna dr och om de &r allvarliga eller
inte. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt.

Ni ska, utifran genomforda undersokningar och riskbedomningar, vidta de
atgdrder som behovs for att forebygga ohélsa och olyckor. For de dtgarder ni
inte genomfor omedelbart ska ni ta fram en handlingsplan som anger vad som
ska goras, ndr atgarderna ska vara genomforda, vem som ska se till att de
genomfors och vem som darefter kontrollerar att atgarderna fatt avsedd effekt.
Handlingsplanen ska vara skriftligt dokumenterad

Upplysning. Vid uppfoljning ska ni kunna visa upp genomférda och
dokumenterade riskbedémningar och handlingsplaner.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
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2.2 Ni ska sdkerstélla att nattpersonalens arbetssituation dr inkluderad i
ovanstdende undersokning och bedomning.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
3 Rutiner vid krankande sarbehandling

Brist

Ni saknar 6vergripande rutiner for att hantera situationer med krankande
sdrbehandling.

Krav

3.1 Ni ska se till att det finns rutiner for att hantera krankande sarbehandling.
Av rutinerna ska framga:* Vem/vilka som tar emot information om att
krankande sarbehandling férekommer.* Vad som hdander med informationen,
vad mottagaren ska gora, och ® Hur och var de som &r utsatta snabbt kan f&
hjalp.

Rutinerna ska goras kénda for alla arbetstagare.

Upplysning

Kravet kommer &ven att stéllas till huvudman eftersom rutinen behver vara
verksamhetsovergripande. Er uppgift dr att implementera och gora rutinen
kdnd i er verksamhet. Vid var uppfoljning ska ni kunna beskriva hur ni gatt
tillvaga.

Se 5 § AFS 2001:01 samt 6 och 14 §§ AFS 2015:04.

Vad kan handa om ni inte atgérdar bristerna?

Det har inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att atgarda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven &r stédllda utifran var
tillimpning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte atgédrdar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller forbud.

Vad ér forelaggande och forbud?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som
beslutet giller ska genomfotra en viss atgard. Ett foreldggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.
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Ett forbud é&r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
gdller inte far lov att gora en viss handling. Ett férbud kan forenas med
vite, vilket betyder att den som inte fljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.

Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa www.av.se

Lé&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksa hdmta arbetsmiljolagen och vdra foreskrifter.

Har ni fragor gar det bra att kontakta oss.

Lotta Berglund Christians Sandlista epost

Arbetsmiljoinspektor asa.anderson@ludvika.se
inger.salmons@ludvika.se
eva.bjork@ludvika.se

cecilia.lantz@ludvika.se
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KOMM U N Datum Von 2018/108

2018-07-10

Arbetsmiljoverkets beteckning:
2018/019288

Inspektion pa gruppbostaden Timmermansvagen 37,
Arbetsmiljoverket

Forvaltningens forslag till beslut
Vird-och omsorgsnimnden 6verlimnar denna tjansteskrivelse som svar till
Arbetsmiljoverket efter inspektion pa gruppbostaden Timmermansvigen 37.

Sammanfattning

Arbetsmiljoverket gjorde den 13 juni 2018 en inspektion pa gruppbostaden
Timmermansvigen 37 (dnr VON 2018/108). Vid inspektionen
uppmarksammades ett antal brister som Vard- och omsorgsforvaltningen har
vidtagit atgirder for.

Beskrivning av arendet

Arbetsmiljoverket gjorde den 13 juni 2018 en inspektion vid gruppbostaden
Timmermansvagen 37. Inspektionen gjordes utifran Arbetsmiljoverkets
uppmirksammande att manga arbetstagare inom LSS och HVB-hem utsitts f6r
hot och vald och ir en av cirka 800 inspektioner som Arbetsmiljoverket
planerar att genomféra 1 landet.

Arbetsmiljoverket har genomfort en inspektion tillsammans med ordinarie
enhetschef, vikarierande enhetschef, enhetschef frin annan verksamhet samt
skyddsombud. Inspektionen gjordes under ett mote dir arbetssitt kring
riskarbetet i verksamheten redovisades samt en minde tillsyn av lokalerna i
verksamheten.

Ordinarie enhetschef har férberett en del underlag 1 form av utskrifter av
riskanalyser samt fOrslag pa hur vissa riskanalyser och rutiner kan utformas.
Detta har sedan férmedlats vidare till skyddsombudet som tillsammans med
enhetschef har firdigstillt riskanalyser. Skyddsombudet har dven fatt mojlighet
att ta del av de rutiner som har upprittats i samband med denna
tjansteskrivelse.

Arbetsgruppen har pi arbetsplatstriffen den 28/8 2018 fitt tagit del av detta

arbete.

Vird och omsorgsnimnden har, vidtagit f6ljande atgirder for att
Timmermansvigen 37 ska sakerstilla foljande gillande det foérebyggande arbetet
kring hot och vald i verksamheten
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“att det finns skriftliga rutiner som ger en tydlig beskrivning av att regelbundet och
systematiskt undersoka och bedima de risker gillande situationer utifran hot-och
vald som arbetstagarna kan komma att drabbas av”

En rutin har upprattats gillande det 6vergripande systematiska
arbetsmiljoarbetet som ska férekomma i verksamheten under aret.

“att undersikning av och bedimning av riskerna for det hot och vild som kan
[forekomma i verksambeten och som riskerar att drabba arbetstagarna finns.
Exempelvis ensamarbete, lokalernas utformning, bebov av larm och ovalkomna
besok”

Tillsammans med skyddsombudet har riskanalyser upprittats vad giller
ensamarbete, lokalernas utformning, behov av larm och ovilkomna
besck samt om det finns nagonting Gvrigt. Riskanalyserna f6ljs upp i
samband med de skyddsronder som genomfors fyra ginger per ar.

" att det finns skriftliga rutiner for att regelbundet och systematiskt undersika och
bedoma riskerna av de organisatoriska och sociala risker som arbetstagarna kan

komma att drabbas av”

En komplettering har gjorts av den ’temperaturmaitning” som
implementerades i1 verksamheten december 2017. Kompletteringen
innehaller fragor som beror den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
samt en fraga med fokus péd hot och vild. Den temperaturmitning som
har kompletterats anvindes forsta gaingen pa arbetsplatstriffen i
verksamheten den 28/8 2018 och ska direfter anvindas regelbundet.

Anvindandet av temperaturmitningen star dven med och ingar i den
rutin som 4r beskriven i ovan punkt 1.

“att skriftligt undersika och bedoma de organisatoriska och sociala riskerna som
kan drabba arbetstagarna”

Ansvarig enhetschef har tillsammans med skyddsombudet gjort
riskanalyser gillande den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. De
omraden som det har gjorts riskanalyser pa ér arbetstidens forligening,
arbetsbelastning samt krinkande sirbehandling.

I den mall som anviands vid medarbetarsamtalen tillsammans med
arbetstagarna finns det med en fraga som berér om arbetstagaren blir
utsatt for diskriminering eller f6r nagon form av trakasserier.

" att skriftligt ha rutiner for att undersika arbetsforballandena och bedima de
risker som finns for arbetstagarna nar brukare skrivs in, regelbundet och vid
fordndringar”

En rutin har skapats dir det framgar vad som ska goras gillande
riskbedomningar regelbundet gillande brukare samt vid inflyttning och
forindringar. Ett flodesschema har ocksa skapats sé att personalen kan
arbeta steg for steg med ett férebyggande arbete samt att sikerstilla att
risker i samband med arbetet med brukarna minimeras och upptacks i
tid. I detta flode ingar att kontinuerligt skriva riskanalyser vid behov.
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" att undersika de risker som kan finnas gallande arbetet med brukarna och
skriftligt bedoma riskerna for ohdlsa eller olycksfall”

En mall f6r att fylla i en riskanalys for varje enskild brukare delas ut pa
arbetsplatstriffen den 28/8 2018. Riskanalysen ska innehélla omridena
vald och hot, psykiskt pafrestande arbete, risker f6r rokning,
belastningsergonominska risker, smittorisker samt ovriga risker finns
med i varje riskanalys. Varje kontaktpersonal ska ansvara for
riskanalysen gillande respektive brukare. Enhetschef samt
skyddsombudet ska ocksa vara delaktiga i arbetet med riskanalyserna.
Vid behov ska stodpedagog bjudas in gillande punkterna vald och hot
samt psykiskt pafrestande arbete.

Den mall som innehéller kartliggning av brukarnas signaler f6r
forebygea situationer kring hot och vald ska dven goras av
kontaktpersonal samt ansvarig enhetschef. Vid behov kan stédpedagog
vara behjilplig. Mallen f6r denna kartliggning har delats ut 1
verksamheten.

" att ha skriftliga rutiner som gor att vi regelbundet undersiker de faktiska fysiska
arbetsforballanden som forekommer pa gruppbostaden samt att det av rutinerna
Sframgar hur skyddsronden ska genomforas, ndr skyddsronden ska genomforas och
vem som dr ansvarig for skyddsronden”

Sikerhetssamordnaren i Vard-och omsorgsférvaltningen har fatt
kinnedom om att den kommunévergripande checklistan for
skyddsronder behover kompletteras med utrymme f6r riskbedémningar
samt kompletteras med fragor gillande hot och vald och fragor kring
den sociala och organisatoriska arbetsmiljon. Fram tills att den
kommunovergripande checklistan f6r skyddsronder ar reviderad pa ett
tillfredstillande satt ska dven checklistan gillande “dldreomsorg
(boende), vard och behandlingshem” fran www.prevent.se anviandas.

En rutin har upprattats gillande hur, nir och vem som ar ansvarig for
att skyddsronderna ska genomforas.

" att utifran den skyddsrond som gjordes i maj 2018 skriftligt bedoma riskerna for
att nagon kan komma att drabbas av ohdlsa eller olycksfall i arbetet. Riskerna som
skrivs in i handlingsplanen ska sedan kontrolleras”

Ansvarig enhetschef har tillsammans med skyddsombudet gatt igenom
de risker i riskanalysen som framkom pa den skyddsrond som
genomfordes 1 maj 2018.

" att skriftliga rutiner som sikerstiller att arbetstagarna rapporterar de tillbud som
intrdffat i verksambeten bar tagits fram”

Skriftliga rutiner f6r hur avvikelserapportering samt rapportering av
tillbud finns tillgingligt pa Ludvika Kommuns intranit f6r de anstallda
arbetstagarna. En rutin om tillbudsrapportering och arbetsskada 1
samband med en avvikelse dr upprittad.
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Blanketten gillande tillbudsrapporteringen sitter dven ihop hiftad
tillsammans med aktuell avvikelseblankett.

Margareta Karlsson Sandra Sj6gren
Forvaltningschef Enhetschef
Carola Dahlgren

Skyddsombud

Beslut skickas till
Arbetsmiljoverket

Personalen Timmermansvagen 37
Enhetschef

Omradeschef

Akt

97



INSPEKTIONSMEDDELANDE

Datum Var beteckning
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Avdelningen for inspektion LUDVIKA KOMMUN
Marie Juhnestam-Bimer, 010-730 97 17
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 13 juni 2018

Ert organisationsnummer: 212000-2270

Arbetsstille: GRUPPBOSTAD

Besoksplats: TIMMERMANSVAGEN 37, LUDVIKA

Besoksdatum: 13 juni 2018

Deltagare i inspektionen: Jonny Isacsson, enhetschef (ansvarig for annan
verksamhet)

Sandra Sjogren, enhetschef

Carola Dahlgren, skyddsombud

Camilla Blidberg, blivande vik enhetschef for
gruppbostaden

Marie Juhnestam-Bimer, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 13 juni 2018 och inspekterade ert arbetsmiljoarbete. Vid
inspektionen sdg vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksa en del som
ni behover forbattra. I det har inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sdg och de krav vi nu stéller.

Ni ska skicka ett svar till oss

Ni ska fore nedan angivna datum informera oss om vad ni har gjort med
anledning av de brister och krav vi redovisar hér.

* hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i dtgérderna.

Ert svar bor vara underskrivet av skyddsombudet sé att vi kan se att
skyddsombudet har l&st det. Skriv var beteckning 2018/019288 i svaret.

Reglerna om att vi har rétt att fa den information som vi behover for var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se ¢« Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller &ven under tiden ni har pa
er att dtgédrda bristerna.

Brister och krav
1 Skriftliga rutiner for undersokning av hot- och valdsrisker

Brist

Vid inspektionen framkom att ni saknar skriftliga rutiner for att regelbundet
och systematiskt undersoka och riskbedéma de hot- och valdsrisker som
arbetstagarna kan komma att drabbas av.

Krav

1.1 Ni ska ta fram skriftliga rutiner som tydligt beskriver hur ni regelbundet ska
undersoka och riskbedoma de hot- och valdssituationer som arbetstagarna kan
komma att drabbas av.

Se 5 och 8 §§ AFS 2001:01 samt 2 § AFS 1993:02.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

2 Undersokning och riskbeddmning av hot och valdsrisker

Brist

Ni har inte undersokt och bedomt riskerna f6r de hot och valdsrisker som kan
forekomma i verksamheten och som riskerar att drabba era arbetstagare. Risker
pa en gruppbostad som kan behova undersokas kan tex vara ensamarbete,
lokalernas utformning, behov av larm och ovédlkomna besok.

Krav

2.1 Ni ska undersoka och bedéma riskerna for véld eller hot om vald pa
arbetsstillet. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt och det ska av den
framga vilka riskerna dr och om de &r allvarliga eller inte.

Ni ska, utifran resultatet av riskbedomningen i en skriftlig handlingsplan ange
de dtgdrder som behovs for att forebygga ohilsa och olycksfall pa grund av vald
eller hot om véld och som inte genomférs omedelbart. I handlingsplanen ska
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ocksa anges vem som ska se till att dtgdrderna genomfors. Ni ska darefter
kontrollera de vidtagna atgarderna.

Se 2 § AFS 1993:02 samt 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

3 Skriftliga rutiner for att undersoka och riskbedoma organisatoriska och sociala risker

Brist

Vid inspektionen framkom att ni saknar skriftliga rutiner for att regelbundet
och systematiskt undersoka och riskbedoma organisatoriska och sociala risker
som arbetstagarna kan komma att drabbas av.

Krav
3.1 .1 Ni ska atgarda bristen.
Se 5 och 8 §§ AFS 2001:01 samt 5 § AFS 2015:04.

Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018
4 Unders6kning och riskbedomning av organisatoriska och sociala risker

Brist

Ni har inte undersokt och bedomt de organisatoriska och sociala risker (OSA)
som kan féorekomma i verksamheten och som riskerar att drabba era
arbetstagare. Foreskrifterna om OSA giller sedan 2016 och dar framgar hur
arbetsgivaren ska gora for att risker pa grund av arbetsbelastning, arbetstidens
forlaggning och krankande sdrbehandling ska forebyggas.

Krav

4.1 Ni ska undersoka och bedoma riskerna for att arbetstagarna kan drabbas av
organisatoriska och sociala risker. Riskbedomningen ska dokumenteras
skriftligt och det ska av den framga vilka riskerna &r och om de é&r allvarliga
eller inte. Ni ska, utifran resultatet av riskbedémningen i en skriftlig
handlingsplan ange de atgarder som behovs och som inte genomfors
omedelbart. I handlingsplanen ska ocksd anges vem som ska se till att
atgarderna genomfors. Ni ska dérefter kontrollera de vidtagna atgarderna.

Se 5 § AFS 2015:04 samt 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018
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5 Skriftliga rutiner fér undersokning och riskbedémning av arbete med brukarna

Brist

Ni saknar skriftliga rutiner for undersokning av arbetsférhdllandena och
bedomning av riskerna for era arbetstagare att drabbas av ohdlsa eller olycksfall
i arbetet med och hos de enskilda brukaren.

Om verksamheten inte systematiskt, i forvag vid inskrivning, regelbundet och
vid forandringar undersoker de eventuella risker som finns i arbetet for
arbetstagarna med de enskilda brukarna och bedomer riskerna for ohélsa och
olycksfall i arbetet finns det risk for att faktorer som kan orsaka ohilsa och
arbetstagare inte uppméarksammas och att forebyggande dtgérder inte vidtas.

Krav

5.1 Ni ska se till att ni har skriftliga rutiner som sikerstéller att undersokningar
och skriftliga riskbedomningar gors vid inskrivning av brukare, regelbundet
och vid fordandringar.

Se 5 och 8 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

6 Unders6kning och bedémning av risker med brukarna

Brist

Vid inspektionen framkom att det saknades riskbedomningar av de risker som
kan finnas vid arbete med de enskilda brukarna pd gruppbostaden. Om
arbetsgivaren inte undersokt vilka risker som finns kan arbetstagarna utséttas
for risker som kan leda till ohélsa och olycksfall.

Information:

Risker som kan behdva undersokas ar tex risker for vald och hot, risker for
psykiskt pafrestande arbete, risker for rokning, belastningsergonomiska risker
och smittorisker.

Krav

6.1 Ni ska undersoka riskerna som kan finnas i arbetet med brukarna och
skriftligt bedoma riskerna for ohélsa och olycksfall. I riskbedomningen ska
anges om riskerna ar allvarliga eller inte. Ni ska, utifran resultatet av
riskbedomningen i en skriftlig handlingsplan ange de dtgdarder som behovs och
som inte genomfors omedelbart. I handlingsplanen ska ocksa anges vem som
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ska se till att dtgdrderna genomfors. Ni ska dérefter kontrollera de vidtagna
atgarderna.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

7 Skriftliga rutiner for undersokning av risker i lokalerna

Brist

Ni uppgav vid inspektionen att ni brukar genomfora undersokning av risker i
lokalerna vid en skyddsrond men att det inte dr bestimt nédr under aret
skyddsronden ska genomfoéras. Ni uppgav vidare att ni vid skyddsronden
anvande en checklista som anvédnds inom alla verksamheter i kommunen.
Checklistans olika omraden/fragor &r alltsd inte anpassade efter de risker som
kan finnas specifikt pa en gruppbostad och ni riskerar dédrmed att faktiska risker
inte omfattas av systematiska undersokningar och riskbedomningar och att
atgarder inte vidtas.

Krav

7.1 Ni ska se till att ni har skriftliga rutiner, som innebar att ni regelbundet
undersoker de faktiska fysiska arbetsforhallandena som kan medfora risker for
arbetstagarna pa gruppbostaden. Av rutinerna ska framga hur ni ska gora
skyddsronder, nédr skyddsronden ska goras och vem som ansvarar for att den
blir gjord.

Se 5 § AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

8 Riskbedoémning efter skyddsrond

Brist

Ni genomforde i maj 2018 en skyddsrond men ni har &nnu inte skriftligt bedomt
de risker som framkom vid skyddsronden.

Krav

8.1 Ni ska med resultatet av skyddsronden som underlag, bedéma riskerna for
att nagon kan komma att drabbas av ohdlsa eller olycksfall i arbetet,
Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt och dér ska anges vilka risker
som finns och om de &r allvarliga eller inte. Atgédrder som inte genomfors
omedelbart ska foras in i en skriftlig handlingsplan dér det ska anges nar
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atgarderna ska vara genomforda och vem som ska se till att de genomfors.
Genomforda atgarder ska kontrolleras.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

9 Rutiner for rapportering av tillbud

Brist

Vid inspektionen visade ni statistik 6ver rapporterade tillbud sedan ett ar
tillbaka och enligt dessa uppgifter fanns mycket fa (tre stycken) rapporterade
tillbud pa era gruppbostdder. Det framkom dock att det férekommer flera
tillbud gédllande hot- och valdshéndelser men att dessa enbart rapporterats pd sa
kallade aggressionsrapporter och ddrmed inte kommer in i tillbudssystemet i
kommunen. Det dr for arbetstagarna och cheferna, oklart hur
tillbudsrapportering ska ga till da man uppfattat att aggressionsrapporterna ar
det system som ska anvandas. Finns det en underrapportering av tillbud sa
finns risk att arbetsgivaren och skyddsombud inte far en bra bild om vilka
tillbud som intréffar i verksamheten och man missar ddrmed en bra chans att
vidta forebyggande dtgarder.

Krav

9.1 Ni ska ta fram skriftliga rutiner som sdkerstéller att era arbetstagare
rapporterar de tillbud som intréffat i verksamheten. Av rutinerna ska minst
framgga:

- Att arbetstagarna ska rapportera tillbud som intréffat i arbetet till
arbetsgivaren.

- Vad arbetstagarna ska rapportera som tillbud

- Hur och till vem arbetstagarna ska rapportera tillbud till.

Se 5 och 9 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

Vad kan handa om ni inte atgérdar bristerna?

Det hir inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att atgarda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven &r stédllda utifran vér
tillimpning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte atgédrdar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller forbud.
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Vad ér forelaggande och forbud?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som
beslutet géller ska genomfoéra en viss atgard. Ett foreldggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.

Ett forbud é&r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
gdller inte far lov att gora en viss handling. Ett férbud kan forenas med
vite, vilket betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.

Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa www.av.se

Lé&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksd hdamta arbetsmiljolagen och vdra foreskrifter.

Har ni fragor gar det bra att kontakta oss.

Marie Juhnestam-Bimer Sdndlista epost

Arbetsmiljoinspektor jonny.isacsson@ludvika.se
sandra.sjogren@ludvika.se
carola.dahlgren@ludvika.se
camilla.blidberg@ludvika.se

104


https://www.av.se/

1421 - 1054 -

FORANMALAN

3\ e : Dat!u;m - Var beteckning
ARBETSMILJ Q5% s amoorsniradigiq4-10 2018/019288
VERKET ANK. 2018 -04- 13

Dnr

Avdelningen fér inspektion ~ GRUPPBOSTAD ) 4.
Marie Juhnestam-Bimer, 010-730 97 17 TIMMERMANSVAGEN,ZQ/
arbetsmiljoverket@av.se 771 51 LUDVIKA

Foranmalan av inspektion

Arbetsmiljoverket kommer att gora en inspektion hos er pa Timmermansvagen
29 den 13 juni 2018 klockan 09:00 - 11:00. Inspektionen kommer framfor allt att
handla om hur ni férebygger risker for ohélsa och olycksfall med sarskilt fokus
pa hot och véldsrisker inom ramen for ert systematiska arbetsmiljoarbete samt

organisatoriska och sociala arbetsmiljoforhéllanden.

Informera era medarbetare om véart besok.

Vilka ska vara med?

Vid inspektionen vill vi tridffa arbetsgivare och skyddsombud. Om det inte finns
nagot lokalt skyddsombud vill vi att ni kallar huvudskyddsombud samt en
representant for arbetstagarna.

Fran Arbetsmiljoverket kommer Marie Juhnestam-Bimer.

Varfor kommer vi till er?

Vi kommer att inspektera arbetsforhallanden i er verksamhet for att bedoma
hur ni féljer arbetsmiljoreglerna sa att ingen arbetstagare blir sjuk eller skadar
sig pa arbetet. Risken for att medarbetare drabbas av ohélsa pa grund av hot
och vald eller organisatoriska och sociala orsaker bedoms som hog inom HVB-
hem och LSS-hem.

Sanktionsavgift om ni bryter mot vissa regler

Véra inspektioner kostar ingenting. Men bryter man mot vissa arbetsmiljoregler
kan man fé betala en sanktionsavgift. Vilka reglerna dr och hur stora avgifterna
kan vara ser ni pa var webbplats www.av.se.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se * Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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Forbered er infor inspektionen

Vid inspektionen kommer vi att be er att redovisa:

- er riskbeddmning betréffande hot och vdld samt organisatoriska och sociala
arbetsmiljoférhallanden,

- er statistik om rapporterade tillbud och arbetsskador,
- sjukfranvaro foérdelat pa kvinnor och mén,
For att underlédtta vid inspektionen ska ni ha ovanstdende dokumentation

tillgénglig.

Las mer om inspektionen och reglerna

Pa véar webbplats kan ni ldsa om hur vara inspektioner gér till. Ni kan ocksa ldsa
mer om systematiskt arbetsmiljdarbete och om de andra arbetsmiljoreglerna.
Dar finns flera webbutbildningar, filmer och vagledningar som stod i ert
arbetsmiljoarbete.

Direktlank for denna inspektionsinsats: www.av.se/hot-och-vald.

Om adressen till arbetsstillet inte stimmer sa hor av er till mig pa
marie.juhnestam-bimer@av.se eller 010-730 97 17. Ni dr ocksa vdlkomna att hora
av er till mig omni har fragor.

Med vinlig hélsning

Marie Juhnestam-Bimer
Arbetsmiljoinspektor
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KOMMUN Von 2018/109

2018-08-20

Arbetsmiljoverkets beteckning:
2018/019293

Inspektion pa sarskilt boende Ludvika Gard,
Arbetsmiljoverket

Forvaltningens forslag till beslut
Vird-och omsorgsnimnden 6verlimnar denna tjansteskrivelse som svar till
Arbetsmiljoverket efter inspektionen pa det sirskilda boendet Ludvika Gard.

Sammanfattning

Arbetsmiljoverket gjorde den 13 juni 2018 en inspektion pa det sarskilda
boendet Ludvika Gard (dnr VON 2018/109). Vid inspektionen
uppmirksammande Arbetsmiljéverket ett antal brister som Vard-och

omsorgsnamnden har vidtagit dtgirder for att sikerstalla.

Beskrivning av arendet

Den 13 juni 2018 gjorde Arbetsmiljéverket en inspektion av det sirskilda
boendet Ludvika Gard. Inspektionen var en av cirka 800 inspektioner som
genomfors 6ver hela landet av Arbetsmiljoverket. Detta da man fran Arbets-
miljoverket har sett att forekomsten av hot-och vild ir stor inom HVB-hem
samt LSS-boenden.

Arbetsmiljoverket har vid inspektionen genomfort ett moéte dar tidigare
enhetschef, samordnare och davarande skyddsombud deltog.

Otrdinarie enhetschef har férberett en del underlag 1 form av utskrifter av
riskanalyser samt fOrslag pa hur vissa riskanalyser och rutiner kan utformas.
Detta har sedan férmedlats vidare till davarande skyddsombud som tillsammans
med enhetschef har firdigstillt riskanalyser. Skyddsombudet har dven fatt
mojlighet att ta del av de rutiner som har upprittats i samband med denna
tjansteskrivelse.

For att sakerstilla de brister som Arbetsmiljéverket har uppmirksammat har
foljande atgirder blivit vidtagna:

1.7att det finns skriftliga rutiner for att regelbundet och systematiskt undersoka och
riskbedima de risker som kan komma att drabba arbetstagarna géillande hot och vald”.

Overgripande rutiner har tagits fram som ska sikerstilla att det sker ett
systematiskt arbetsmiljoarbete i verksamheten.
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2. "att undersikning av och bedomning av riskerna for de situationer kring hot och vald som
kan forekomma i verksambeten och som riskerar att drabba arbetstagarna finns. Exempelvis
allande ensamarbete, lokalernas ntformning, bebov av larm och ovilkomna besok”

En riskanalys betriffande ensamarbete, lokalernas utformning, behov av larm,
ovilkomna bes6k samt Gvrigt har gjorts tillsammans med den person som vid
tillfillet for inspektionen var skyddsombud.

3. "att det finns rutiner i skriftlig form for att undersoka och bedima de risker som kan
finnas i arbetstagarnas arbetsforhallanden och som de riskerar att drabbas av gillande ohdlsa
eller olycksfall i arbetet med de enskilda brukarna.

Skriftliga rutiner for att sikerstilla att de arbetstagare som finns pa Ludvika
Gard inte ska drabbas av ohilsa eller olycksfall i arbetet med de enskilda
brukarna har upprittas gillande inflyttning, vid foérindringar samt att det
regelbundet ska férekomma i verksamheten. Ett flodesschema har ocksa
skapats sd att personalen kan arbeta steg for steg med ett férebyggande arbete
samt att sikerstilla att risker 1 samband med arbetet med brukarna minimeras
och uppticks i tid. I detta fléde ingar att kontinuerligt skriva riskanalyser vid
behov.

4. att det finns riskbedimningar gillande de risker som kan finnas vid arbetet med de

enskilda brukarna”.

Varje medarbetare ska utifran sitt ansvar som kontaktpersonal genomféra en
riskanalys f6r respektive brukare. En mall f6r att fylla i en riskanalys for varje
enskild brukare delas ut pé arbetsplatstriffen den 29/8 2018. Av riskanalysen
ska det framga vilka risker det finns gillande hot och vald, psykiskt pafrestande
arbete, risker gillande r6kning, belastningsergonomiska risker, risk for smitta
samt om det finns Ovriga punkter utéver dessa. Gillande riskerna kring hot och
vald samt psykiskt pafrestande arbete kan stodpedagog vara behyjilplig vid
behov. Ansvarig enhetschef och skyddsombudet ska dven de vara delaktiga i
riskanalyserna genom att ta del av det material som upprattas.

En mall gillande kartliggning av brukares signaler vid utdtagerande beteende
ska ocksa fyllas i och finnas i respektive brukares parm. Mallen delas ut pa
arbetsplatstriffen den 29/8 2018 Aven i detta ska ansvarig enhetschef och
skyddsombud vara delaktiga genom att ta del av det material som upprittas.

5. "att det finns skriftliga rutiner for hur vi regelbundet och systematiskt ska bedoma de risker
dllande de organisatoriska och sociala riskerna som arbetstagarna kan komma att drabbas

ﬂ””

En rutin har upprattats gillande hur det 6vergripande systematiska
arbetsmiljéarbetet ska se ut 1 verksamheten. Rutinen dr densamma som anges
under punkt 1 i denna tjdnsteskrivelse.

“Temperaturmatning” gillande bland annat den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon kommer att implementeras i verksamheten fran och med
arbetsplatstriffen den 29/8 2018.
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0. "att undersika och bedoma de risker som skulle kunna drabba de arbetstagare som finns i
verksambeten gillande organisatoriska och sociala risker”

Riskanalyser har gjorts tillsammans med davarande skyddsombud som
medverkade vid inspektionen den 13 juni 2018. Riskanalyserna har innehallit
omridena arbetsbelastning, arbetstidens férliggning samt krinkande
sairbehandling.

I den mall som anvinds vid medarbetarsamtalen tillsammans med arbetstagarna
finns det med en fraga som berér om arbetstagaren blir utsatt f&r nagon form
av trakasserier eller diskriminering.

7.att det finns skriftlign rutiner som innebdr att verksambeten regelbundet undersoker de
Jfaktiska arbetsforballanden som finns som kan medfora risker for arbetstagarna”.

En rutin har upprittats gillande hur, nir och vem som ir ansvarig for att det

blir gjort.

Fram tills att den kommunoévergripande checklistan fo6r skyddsronder dr
reviderad pa ett tillfredstillande sitt, kommer verksamheten att anvinda
checklistan gillande dldreomsorg (boende), vard och behandlingshem, som
finns pa www.prevent.se.

Den sikerhetssamordnare som finns i Ludvika kommuns Vard-och
omsorgsforvaltning har dven fatt kinnedom om att den kommunoévergripande
checklistan behéver kompletteras med en riskanalys, fragor gillande vald-och
hot samt gillande den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, och det ér
limnat till sdkerhetsgruppen som finns 1 Ludvika kommun.

Margareta Karlsson Sandra Sjogren
Forvaltningschef Enhetschef
Yvonne Aberg

Skyddsombud

Beslut skickas till
Arbetsmiljoverket
Enhetschef
Omrideschef
Personalen Ludvika Gird
Akt
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Avdelningen for inspektion LUDVIKA KOMMUN
Marie Juhnestam-Bimer, 010-730 97 17
arbetsmiljoverket@av.se 771 82 LUDVIKA

Resultatet av inspektionen 13 juni 2018

Ert organisationsnummer: 212000-2270

Arbetsstille: GRUPPBOSTAD

Besoksplats: KRUSBARSGARDEN 1, LUDVIKA
Besoksdatum: 13 juni 2018

Deltagare i inspektionen: Maria Féltskog, tidigare enhetschef

Tarja Lahti, samordnare
Yvonne Aberg, skyddsombud
Marie Juhnestam-Bimer, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 13 juni 2018 och inspekterade ert arbetsmiljoarbete. Vid
inspektionen sdg vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksa en del som
ni behover forbattra. I det har inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sdg och de krav vi nu stéller.

Ni ska skicka ett svar till oss

Ni ska fore nedan angivna datum informera oss om vad ni har gjort med
anledning av de brister och krav vi redovisar hér.

* hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgdrderna.

Ert svar bor vara underskrivet av skyddsombudet sa att vi kan se att
skyddsombudet har ldst det. Skriv var beteckning 2018/019293 i svaret.

Reglerna om att vi har rétt att f4 den information som vi behover for var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se ¢« Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller &ven under tiden ni har pa
er att dtgédrda bristerna.

Brister och krav
1 Skriftliga rutiner for undersokning och riskbedomning av hot- och valdsrisker

Brist

Vid inspektionen framkom att ni saknar skriftliga rutiner for att regelbundet
och systematiskt undersoka och riskbedéma de hot- och valdsrisker som
arbetstagarna kan komma att drabbas av.

Krav

1.1 Ni ska ta fram skriftliga rutiner som tydligt beskriver hur ni regelbundet ska
undersoka och riskbedoma de hot- och valdssituationer som arbetstagarna kan
komma att drabbas av.

Se 5 och 8 §§ AFS 2001:01 samt 2 § AFS 1993:02.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

2 Undersokning och riskbeddmning av hot- och valdsrisker

Brist

Ni har inte undersokt och bedémt riskerna for de hot och valdsrisker som kan
forekomma i verksamheten och som riskerar att drabba era arbetstagare. Risker
som kan behova undersotkas kan tex vara ensamarbete, lokalernas utformning,
behov av larm och ovilkomna besok.

Krav

2.1 Ni ska undersoka och bedoma riskerna for véld eller hot om vald pa
arbetsstillet. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt och det ska av den
framga vilka riskerna dr och om de &r allvarliga eller inte. Ni ska, utifran
resultatet av riskbedomningen i en skriftlig handlingsplan ange de atgdrder som
behovs for att forebygga ohélsa och olycksfall pa grund av vald eller hot om
vald och som inte genomfors omedelbart. I handlingsplanen ska ocksa anges
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vem som ska se till att dtgdrderna genomfors. Ni ska darefter kontrollera de
vidtagna atgarderna.

Se 2 § AFS 1993:02 samt 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

3 Skriftliga rutiner for undersokning och riskbedémning av arbete med brukarna

Brist

Ni saknar skriftliga rutiner for undersoka och riskbedéma arbetsférhdllandena
for att era arbetstagare kan drabbas av ohdlsa eller olycksfall i arbetet med de
enskilda brukarna.

Om verksamheten inte systematiskt, i forvéag vid inskrivning, regelbundet och
vid forandringar undersoker de eventuella risker som finns i arbetet for
arbetstagarna med de enskilda brukarna och bedomer riskerna for ohélsa och
olycksfall i arbetet finns det risk for att faktorer som kan orsaka ohélsa och
arbetstagare inte uppmaérksammas och att forebyggande atgarder inte vidtas.

Krav

3.1 Ni ska se till att ni har skriftliga rutiner som sékerstéller att undersokningar
och skriftliga riskbedomningar gors vid inskrivning av brukare, regelbundet
och vid forandringar.

Se 5 och 8 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

4 Unders6kning och riskbeddmning géllande arbete med brukarna

Brist

Vid inspektionen framkom att det saknades riskbedomningar av de risker som
kan finnas vid arbete med de enskilda brukarna. Om arbetsgivaren inte
undersokt vilka risker som finns kan arbetstagarna utséttas for risker som kan
leda till ohélsa och olycksfall.

Information:

Risker som kan behdva undersokas ar tex risker for vald och hot, risker for
psykiskt pafrestande arbete, risker for rokning, belastningsergonomiska risker
och smittorisker.
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Krav

4.1 Ni ska undersoka riskerna som kan finnas i arbetet med brukarna och
skriftligt bedoma riskerna for ohélsa och olycksfall. I riskbedomningen ska
anges om riskerna &r allvarliga eller inte. Ni ska, utifran resultatet av
riskbedomningen, i en skriftlig handlingsplan ange de dtgérder som behovs och
som inte genomfors omedelbart. I handlingsplanen ska ocksa anges vem som
ska se till att dtgdrderna genomfors. Ni ska darefter kontrollera de vidtagna
atgarderna.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

5 Skriftliga rutiner for att undersoka och riskbedoma organisatoriska och sociala risker

Brist

Vid inspektionen framkom viss otydlighet kring vilka skriftliga rutiner ni har
for att regelbundet och systematiskt undersoka och riskbedéma organisatoriska
och sociala risker som arbetstagarna kan komma att drabbas av.

Krav

5.1 Ni ska se till att ni har skriftliga rutiner for hur ni regelbundet och
systematiskt ska undersdka och riskbedoma organisatoriska och sociala risker
som arbetstagarna kan komma att drabbas av.

Se 5 och 8 §§ AFS 2001:01 samt 5 § AFS 2015:04.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

6 Underso6kning och riskbedomning av organisatoriska och sociala risker

Brist

Ni kunde vid inspektionen inte visa nagon aktuell riskbedéomning av
organisatoriska och sociala risker som kan férekomma i verksamheten och som
riskerar att drabba era arbetstagare. Eventuellt finns nagon riskbedomning som
ar gjord av nuvarande chef men hon deltog inte i inspektionen. Foreskrifterna
om OSA giller sedan 2016 och dér framgar hur arbetsgivaren ska gora for att
risker pa grund av arbetsbelastning, arbetstidens forldggning och krankande
sdrbehandling ska forebyggas.
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Krav

6.1 Ni ska underscka och bedoma riskerna for att arbetstagarna kan drabbas av
organisatoriska och sociala risker. Riskbedomningen ska dokumenteras
skriftligt och det ska av den framga vilka riskerna &r och om de &r allvarliga
eller inte. Ni ska, utifran resultatet av riskbedémningen i en skriftlig
handlingsplan ange de atgarder som behovs och som inte genomfors
omedelbart. I handlingsplanen ska ocksd anges vem som ska se till att
atgarderna genomfors. Ni ska dérefter kontrollera de vidtagna atgarderna.

Se 8 och 10 §§ AFS 2001:01 samt 5 § AFS 2015:04.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

7 Skriftliga rutiner for undersokning av risker i lokalerna

Brist

Ni uppgav vid inspektionen att ni brukar genomfora undersokning av risker i
lokalerna vid en skyddsrond som genomfors pa varen. Ni uppgav vidare att ni
vid skyddsronden anvénde en checklista som anvidnds inom alla verksamheter i
kommunen. Checklistans olika omrdden/fragor &r alltsa inte anpassade efter de
risker som kan finnas specifikt i sadan verksamhet som bedrivs i lokalerna som
finns pa Krusbéarsgarden 1 och ni riskerar ddrmed att faktiska risker inte
omfattas av systematiska undersokningar och riskbedomningar och att atgarder
inte vidtas.

Krav

7.1 Ni ska se till att ni har skriftliga rutiner, som innebar att ni regelbundet
undersoker de faktiska arbetsforhdllandena som kan medfora risker for
arbetstagarna i lokalerna pa Krusbarsgarden 1. Av rutinerna ska framgd hur ni
ska gora undersokningar och riskbedomningar, nir detta ska ske och vem som
ansvarar for att det blir gjort.

Se 5 § AFS 2001:01.
Svar till Arbetsmiljoverket senast den 30 september 2018

Vad kan handa om ni inte atgérdar bristerna?

Det har inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att dtgarda de
brister och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven &r stédllda utifran vér
tillimpning av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte atgédrdar bristerna och
riskerna kan vi komma att besluta om ett foreldggande eller férbud.
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Datum Var betecknina

ARBETSMILJO 2018-06-15 2018/019293
VERKET

Vad éar forelaggande och forbud?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som
beslutet géller ska genomfoéra en viss atgard. Ett foreldggande kan forenas
med vite, vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas
betala en summa pengar.

Ett forbud é&r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
gdller inte far lov att gora en viss handling. Ett forbud kan férenas med
vite, vilket betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en
summa pengar.

Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa www.av.se

L&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats
www.av.se. Ddr kan ni ocksd hdamta arbetsmiljolagen och vdra foreskrifter.

Har ni fragor gar det bra att kontakta oss.

Marie Juhnestam-Bimer Sdndlista epost
Arbetsmiljoinspektor maria.faltskog@ludvika.se
tarja.lahti@ludvika.se

yvonne.aberg@ludvika.se
lina.ekdahlholmstrom@ludvika.se
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FORANMALAN

2 W —— Dfalum_/, Var beteckning Sid
ARBETSMI LJ 0|V seh meorgsniooip0410 2018/ T19258 16
VERKET ANK. 2018 -04- 13

Dni

S s e e
Avdelningen for inspektion GRUPPBOST%D
Marie Juhnestam-Bimer, 010-730 97 17 KRUSBARSGARDEN 1
arbetsmiljoverket@av.se 771 40 LUDVIKA

Foranmalan av inspektion

Arbetsmiljoverket kommer att gora en inspektion hos er pa Krusbdrsgarden 1
den 13 juni 2018 klockan 12:30 - 14:30. Inspektionen kommer framfor allt att
handla om hur ni férebygger risker for ohélsa och olycksfall med sdrskilt fokus
pa hot och véldsrisker inom ramen for ert systematiska arbetsmiljdarbete samt
organisatoriska och sociala arbetsmiljoforhéllanden.

Informera era medarbetare om vart besok.

Vilka ska vara med?

Vid inspektionen vill vi triffa arbetsgivare och skyddsombud. Om det inte finns
nagot lokalt skyddsombud vill vi att ni kallar huvudskyddsombud samt en
representant for arbetstagarna.

Fran Arbetsmiljoverket kommer Marie Juhnestam-Bimer.

Varfor kommer vi till er?

Vi kommer att inspektera arbetsforhallanden i er verksamhet for att bedéma
hur ni foljer arbetsmiljoreglerna sé att ingen arbetstagare blir sjuk eller skadar
sig pé arbetet. Risken for att medarbetare drabbas av ohilsa pa grund av hot
och véld eller organisatoriska och sociala orsaker bedéms som hég inom HVB-
hem och LSS-hem.

Sanktionsavgift om ni bryter mot vissa regler

Vara inspektioner kostar ingenting. Men bryter man mot vissa arbetsmiljoregler
kan man fa betala en sanktionsavgift. Vilka reglerna &r och hur stora avgifterna
kan vara ser ni pa var webbplats www.av.se.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 * Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se * Webbplats: www.av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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Datum Var beteckning Sid

2018-04-10 2018/019293 2(2)
VERKET

Forbered er infor inspektionen

Vid inspektionen kommer vi att be er att redovisa:

- er riskbeddmning betrdffande hot och vald samt organisatoriska och sociala
arbetsmiljoforhallanden,

- er statistik om rapporterade tillbud och arbetsskador,
- sjukfranvaro fordelat pa kvinnor och mén,
For att underldtta vid inspektionen ska ni ha ovanstdende dokumentation

tillgénglig.

Las mer om inspektionen och reglerna

Pé var webbplats kan ni ldsa om hur véra inspektioner gar till. Ni kan ocks4 lasa
mer om systematiskt arbetsmiljoarbete och om de andra arbetsmiljoreglerna.
Dir finns flera webbutbildningar, filmer och vdgledningar som stéd i ert
arbetsmiljarbete.

Direktldnk for denna inspektionsinsats: www.av.se/hot-och-vald.

Om adressen till arbetsstillet inte staimmer s hor av er till mig pa
marie.juhnestam-bimer@av.se eller 010-730 97 17. Ni dr ocksé vilkomna att hora
av er till mig om ni har fragor.

Med vénlig hélsning

Marie Juhnestam-Bimer
Arbetsmiljpinspektor
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I— U DV I KA TJANSTESKRIVELSE T?Z)
KOMM U N Datum Diarienummer

2018-08-20 VON 2018/75

Vard- och omsorgsforvaltningen

Vard- och omsorgsnamnden

Reglemente for Ludvika kommuns tillganglighetsrad

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vird- och omsorgsnimnden foreslar fullmiktige att anta reglemente f6r
Ludvika kommuns tillganglighetsrad, daterat den 15 augusti 2018.

2. Vard- och omsorgsnimnden foreslar fullmiktige att reglementet ersitter
det nuvarande reglementet f6r kommunala handikappradet antaget den
22 augusti 2011 § 231 med tilliggsindringar den 24 september 2012 §
187

Sammanfattning

Fullmaktige antog nuvarande reglemente f6r kommunala handikappradet den
22 augusti 2011 §231 med tilliggsindringar den 24 september 2012 § 187.
Utifran riktlinjer f6r styrdokument 1 Ludvika kommun ska styrdokument ses

6ver en gang per mandatperiod, eller da det finns behov.

Vird-och omsorgsforvaltningen har, tillsammans med kommunal
handikappridets ordférande Asa Bergkvist sett éver nuvarande reglemente for
kommunala handikappradet. Reglementet har direfter presenterats for
Kommunala handikappradet pa sitt méte den 24 maj § 13. Forslaget sindes pa
remiss till de lokala handikappforeningarna, som fick komma in med
synpunkter till och med den 31 maj 2018.

Vird- och omsorgsférvaltningen har tillsammans med kommunala
handikappridets ordférande tagit stillning till de inkomna yttrandena och
beaktat de dndringsforslag som ar forenliga med radets uppdrag och avvisat de
synpunkter som inte ar relevanta for andringar 1 ett styrdokument.

Nagra av de dndringar som g0rs 1 reglementet dr namnbytet frin kommunala
handikappradet till tillginglighetsradet eftersom det namnet ger fragorna ett
annat perspektiv. Det ska vara ett fokus pa fragor hur samhallet ska anpassa till
olika férutsittningar istillet for pa olika funktionsnedsittningar. Det blir ett
storre och vidare begrepp.

Radet foreslas ocksa i reglementet att organisatoriskt vara knutet till
kommunstyrelsen istillet f6r vard- och omsorgsnimnden, i linje med hur bland
annat pensionirsradet dr organiserat. Processen kring val av representanter fran
de lokala handikappforeningarna styrs upp lite mera och tidigarelaggs samt att
kallelsen skickas en vecka innan maétet, inte tva som nuvarande reglemente
saget.
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2018-08-20 VON 2018/75 2(4)

Vird- och omsorgsférvaltningen foreslar vard- och omsorgsnimnden féresla
fullmiktige att anta reglemente for Ludvika kommuns tillginglighetsrad, daterat
15 augusti 2018. Reglementet ersitter det nuvarande reglementet f6r
kommunala handikappradet antaget den 22 augusti 2011 § 231 med
tilliggsandringar den 24 september 2012 § 187.

Beskrivning av arendet

Fullmiktige antog nuvarande reglemente f6r kommunala handikappridet den
22 augusti 2011 §231 med tilliggsindringar den 24 september 2012 § 187.
Utifran riktlinjer for styrdokument i Ludvika kommun ska styrdokument ses
6ver en gang per mandatperiod, eller dd det finns behov.

Vird-och omsorgsforvaltningen har, tillsammans med kommunala
handikappradets ordférande Asa Bergkvist sett 6ver nuvarande reglemente for
kommunala handikappradet. Reglementet har direfter presenterats f6r
Kommunala handikappradet pa sitt mote den 24 maj § 13. Forslaget sindes pa
remiss till de lokala handikappforeningarna, som fick komma in med
synpunkter till och med den 31 maj 2018.

Vird- och omsorgsférvaltningen har tillsammans med kommunala
handikappradets ordférande tagit stallning till de inkomna yttrandena och
beaktat de dndringsforslag som ar forenliga med radets uppdrag och avvisat de
synpunkter som inte 4r relevanta for dndringar i ett styrdokument.

Forandringar i huvuddrag

Eftersom regementet f6r kommunal handikappriadet omarbetats i sin helhet
bifogas savil forslaget till nytt reglemente (bilaga 1) samt nuvarande reglemente
(bilaga 2) denna tjansteskrivelse. Har presenterar vard- och
omsorgsforvaltningen kort nagra av de storre forindringarna, i Gvrigt hianvisar
férvaltningen till de bada bilagorna.

Namnbyte

I forslaget till nytt reglemente dndras namnet pa kommunala handikappradet till
Ludvika kommuns tillginglighetsrad eftersom det namnet ger frigorna ett annat
perspektiv. Det ska vara ett fokus pa fragor hur samhallet ska anpassa till olika
forutsittningar istallet f6r pa olika funktionsnedsittningar. Det blir ett storre
och vidare begrepp.

Syfte och uppgifter

I det nya forslaget till reglemente 4r man tydligare med att
tillgdnglighetsperspektivet ska genomsyra kommunens alla verksamheter och att
tillginglighetsradet har en radgivande funktion.

Syftet med tillgianglighetsradet ér att identifiera och s6ka undanréja hinder f6r
full delaktighet 1 samhallet och jaimlikhet i levnadsvillkor f6r manniskor med
funktionsnedsittning, utifran FN:s konvention. Radet ar ett forum for
opinionsbildning och kunskapsskrivning som bidrar till att Ludvika kommun
6kar medvetenheten om minniskors lika virde.
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2018-08-20 VON 2018/75 3(4)

Man har tagit bort radets uppgift att medverka 1 att uppritta och revidera
kommunens handikappolicy och i att uppritta kommunens handikappolitiska
plan enligt FN:s standardregler. Genom det tydliggors att det 4r kommunen
uppgift att ansvara 6ver de styrdokument som ska och behover upprittas for
malgruppen. Radets uppgift ar att verka for en tillganglic kommun genom att
vara kommunens organ och en resurs f6r samrad och 6msesidig information.

De lokala handikappféreningarna foreslog i sina yttranden att det ska finnas en
Agenda 2 samordnare pa heltid 1 kommunen. Hir har férvaltningen i samrad
med ordférande i kommunala handikappradet , valt att inte foresld detta dd den
synpunkten inte hor ihop med dndringar 1 ett styrdokument.

Organisation

Radet foreslds 1 det nya reglementet att organisatoriskt vara knutet till
kommunstyrelsen istéllet f6r vard- och omsorgsnimnden, i linje med hur bland
annat pensionarsradet dr organiserat. Utifran de lokala handikappféreningarnas
synpunkter dr det viktigt att det dr en Gvergripande nimnd som ansvarar for
radet, eftersom samtliga kommunens nimnder har ett ansvar for ett samhille

tillgingligt f6r alla.

Vidare har processen kring val av representanter fran de lokala
handikappféreningarna styrs upp lite mera och tidigareldggs samt att kallelsen
skickas en vecka innan motet, inte tva som nuvarande reglemente sager.

Administration

Paragraferna 8, 9, 10 i forslaget till reglemente ér helt nya. I praktiken har man
redan tillimpat alla paragraferna, men nu vill vard- och omsorgsforvaltningen
fora in dem i reglementet. Detta for att det ska vara tydligt och klart vad som
giller for tillganglighetsradet.

Margareta Karlsson Cecilia Vestergaard
Forvaltningschef Omrideschef
Bilagor

1. Forslag till reglemente f6r Ludvika kommuns tillginglighetsrad, daterat
den 15 augusti 2018.

2. Nuvarande reglemente f6r Ludvika kommuns handikapprad, antaget
den 22 augusti 2011 § 231 med tilliggsindringar den 24 september 2012
§ 187.

3. Protokollsutdrag fran kommunala handikappradets sammantride den

24 maj 2018 § 13.

Yttrande fran Dyslexiférbundet i Ludvika , daterat den 1 juni 2018.

Yttrande fran FUB i Ludvika, daterat den 31 maj 2018.

Yttrande fran Funktionsritt i Ludvika, daterat den 31 maj 2018.

Yttrande fran Astma- och allergiférening i Ludvika, daterat den 31 maj

2018.

8. Yttrande fran Horselskadades férening i Ludvika, daterat den 31 maj
2018.

A A
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Ludvika kommun 2018-08-20 VON 2018/75 4(4)

Beslut skickas till
Kommunfullmiktige
Akten
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LUDVIKA REGLEMENTE ii?Z)
KOMMUN Datum Disicnummer

2018-08-15

Kommunstyrelsens forvaltning

Reglemente for Ludvika
kommuns tillganglighetsrad

Dokumentnamn Dokumenttyp Omfattning

Reglemente for Ludvika kommuns tillgdnglighetsrad | Reglemente Kommunala
tillgénglighetsradet

Dokumentégare Dokumentansvarig Publicering

Kommunchef Kanslichef Kommunala forfattningssamlingen

Forfattningsstod

Beslutad Bor revideras senast Beslutsinstans Diarienummer
Skriv datum da beslut 2022 Kommunfullméktige Dnr

tagits av t.ex. KF; KF

Revideringar Vad revideringen avsett

Ersitter tidigare reglemente antaget av KF 2011-08-22, § 231, dndrat av KF
2012-09-24, §187
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2018-08-15 KS 2(4)

1 Syfte och uppgifter

§1

Tillgdanglighetsradet finns till for att tillganglighetsperspektivet ska genomsyra
kommunens alla verksamheter. Radets syfte dr att identifiera och s6ka
undanrdja hinder for full delaktighet i sambhillet och jamlikhet i levnadsvillkor
tor minniskor med funktionsnedsittning, utifrain FN:s konvention.

Tillginglighetsradet 4r kommunens organ och en resurs for samrad och
o6msesidig information mellan kommunen och handikapporganisationer med

lokalférening 1 kommunen.

Tillginglighetsradet ar ett forum dir féretridare f6r handikapporganisationerna
kan framfora sina synpunkter i frigor som ror personer med
funktionsnedsittningar och som avser kommunens uppgifter och

ansvarsomraden.

Tillgianglighetsradet dr ett radgivande organ och radet har ritt att initiera fragor

till kommunstyrelsen och Gvriga nimnder.
Arenden som ror enskild person far inte behandlas 1 tillgédnglighetsradet.
§2

Tillganglighetsradet ska frimja en kontinuerlig samverkan och dialog mellan
kommunen och handikapporganisationerna. Det ankommer pa
tillgdnglighetsradet bland annat att

- foresla och medverka till férandringar, forbittringar och utveckling for
personer med funktionsnedsittningar inom skola och barnomsorg, vard
och omsorg, gatu- och trafikplanering, bebyggelseplanering, arbete,
bostider, kultur och fritidsaktiviteter m.m.,

- vara ett forum f6r opinionsbildning och kunskapsspridning,

- verka for en tillginglig kommun.

2 Organisation

§3
Tillginglighetsradet dr organisatoriskt knutet till kommunstyrelsen.

Tillgdanglighetsradets ledaméter och ersittare viljs for fyra ar, raknat fran och
med 1 januari aret efter det ar da val av kommunfullmaktige dgt rum.
Mandattiden sammanfaller med de kommunala nimndernas mandattid.

§ 4

Reglemente for Ludvika kommuns tillgénglighetsrad
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Ludvika kommun 2018-08-15 KS 3(4)

Kommunstyrelsen, vard- och omsorgsnimnden, social- och
utbildningsnimnden, kultur- och fritidsndmnden och
samhillsbyggnadsnimnden utser vardera en ledamot och en ersittare till
tillgdnglighetsradet.

Dirutéver utser kommunala bostadsbolaget LudvikaHem AB, Landstinget
Viisterbergslagen och Visterbergslagens utbildningsférbund (VBU) vardera en
ledamot.

Samtliga handikapporganisationer som har en lokalférening 1 Ludvika utser en
ledamot och en ersattare.

Handikapporganisationerna meddelar namnen pa valda ledaméter och ersittare
och kontaktuppgifter till representanterna skriftligen till tillgédnglighetsradets
sekreterare senast 31 december valiret.

Om handikapporganisationerna byter ut nagon representant under
mandatperioden ska det skriftligen meddelas till tillganglighetsradets sekreterare.

Val/avsigelser av ledaméter frin kommunens nimnder, férbund och bolag
hanteras enligt kommunens regler.

Varje representerat verksamhetsomrade i radet ska utse en tjainsteman med
speciellt ansvar for information till och samrad med
handikapporganisationerna. Dessa tjinsteman har ritt att nirvara vid alla
sammantriden.

§5
Tillgdanglighetsradet utser inom sig en ordférande och en vice ordférande.

Ordférande utses bland politikerna och vice ordférande bland féretradarna f6r
de lokala handikappforeningarna.

§o
Samtliga ledaméter och ersittare kallas till tillginglighetsradets sammantraden.

Kallelse inklusive féredragningslista och nédvindiga handlingar ska skickas till
ledamoter och ersattare senast en vecka fore sammantrade. Kallelsen far ske
elektroniskt.

Savil ledaméter som ersittare har nirvaro- och yttranderitt pa sammantridena.

Tillginglighetsradet har ritt att till ssammantridena kalla berérda politiker och

tjansteman.

3 Administration
§ 7

Tillginglighetsradet ska sammantrada minst fyra ganger per ar.

Reglemente for Ludvika kommuns tillgénglighetsrad

124



Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2018-08-15 KS 4(4)

§8
Vid sammantridena ska protokoll foras. Protokollet ska finnas tillgingligt pa
kommunens webbplats.

Protokollet justeras av ordférande och en ledamot.

Utdrag ur tillgianglighetsradets protokoll skickas till de som dr berérda och gar i
sin helhet som meddelande till kommunstyrelsen.

§9

Tillginglighetsradets sammantriden bereds av en drendeberedning.
Beredningen bestir av ordférande samt tva representanter fran
handikapporganisationerna varav en bér vara vice ordférande.
Tillgdnglighetsradets sekreterare deltar 1 drendeberedningen.

Arenden till tillginglighetsridet ska anmilas fére utsatt datum for
irendeberedning. Arenden som ir anmilda i tid ska tas upp pa

arendeberedningen.
§ 10

Tillgianglighetsradet har ritt till sekreterarstdd och grundliggande administrativ

service fran kommunstyrelsens férvaltning.

4 Ersattning
§11

Ersittning till tillganglighetsradets ledamoter och ersittare betalas enligt
kommunens arvodesbestammelser.

Reglemente for Ludvika kommuns tillgénglighetsrad
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Ludvika Kommun

2018 -05- 3 1
hr ’

Horselskadades forening
i Ludvika

Ludvika Kommun

Vard- och Omsorgsndmnden
KHR

771 82 Ludvika

Remissyttrande ang. forslag till revidering av reglementet for kommunala
handikappradet i Ludvika kommun.

Alla manniskors lika virde ska genomsyra hela kommunen och samtliga
forvaltningar och namnder. Handikappradets syften i § 1 kan bara
uppfyllas om radet understills kommunstyreisen. Detta gor att hela §1 i
gamla reglementet ar battre dn i det nya forslaget. Man kan alltid byta ut
namn pa oss, radet osv. Men vikten av alla manniskors lika varde och
funktionsritt saknas helt i nya forslaget. §2

Uppgifter saknas ocksa i nya forslaget. Det anser vi ocksa ar battre att ta
med precis som i gamia reglementet. Extra viktigt dr att medverka i att
uppritta och revidera kommunens handikappolicy. Detta arbete ska sedan
leda till att medverka i att uppritta en handikappolitisk plan. (som
fortfarande inte finns) Darfér fortsatter jag att referera till nuvarande
reglemente.

§3 Organisation ar bra, forutom att det ska sta att ordférande i radet ar
kommunstyrelsens ordférande och handikappféreningarna utser vice
ordfdrande.

§4 administration ar bra forutom att det ska vara kommunstyrelsen som
administerar handikappradet. Sammanfattning: namnbyten kan diskuteras,
var asikt om uppgift, organisation och administration &r inte diskuterabart.

1. Handikappradet ar knutet till kommunstyrelsen. Ordférande i radet ar
kommunstyrelsens ordférande. Kommunstyrelsen administrerar
handikappradet och utser sekreterare.

2. Arbetet far inte sluta med en Handikappolicy. Arbetet skall féras vidare
tills Ludvika kommun har en Handikappolitisk plan grundad pa FN's
standardregler. Vart forslag ar att gora handikappkonsulenttjinsten till
heltid och dépa om den till Agenda 22 samordnare.
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3. Syften och uppgifter dr oerhért viktiga. Funktionsritten,
tillgéngligheten, alla ménniskor lika viarde bygger pa dem. Om Ludvika
kommun vill verka for dessa fragor &r vart forslag att behalla §1 och §2 i
gamla reglementet och dndra administration och organisationen till
kommunstyreisen. Det skulle dven likstilla oss med de andra tva raden
som redan hér dit.

Ludvika 2018 05 31

Kjell Bohman
Ordforande i HRF Ludvika.
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v LUDVIKA KOMMUN REGLEMENTE 1 (3)
STYRDOKUMENT

2012-03-10

Reglemente for kommunala handikappradet, KHR i
Ludvika kommun

§ 1 Syfte

Handikapprédet &r Ludvika kommuns referens- och samraddsorgan med
handikappféreningarna.

Handikapprédet har till syfte att

verka fOr alla ménniskors lika vérde, oavsett forméiga. Alla kommu-
nens innevanare ska ha samma réttigheter och skyldigheter,

- verka for att midnniskor med funktionsnedsdttningar ska bli delaktiga 1
samhéllslivet, och uppna jdmlikhet nir det géller levnadsforhallanden,

- vara en kontaktkanal for 6msesidig information mellan
handikappforeningarna och kommunen,

- ge funktionshindrade medinflytande och insyn i kommunens verk-
samhet i den del av kommunens verksamhet som berdr dem,

- ge kommunen information om de funktionshindrades behov av
anpassning av fysisk miljé och information, om hjélp- och servicebe-
hov samt bemd&tandefragor.

§ 2 Uppgifter

Handikappridet ska behandla allmédnna fragor inom funktionshinderomra-
det och har darvid sérskilt till uppgift att

- folja samhillsplaneringen och befintliga resurser och bevaka funk-
tionshindrades situation i kommunen, med FN:s standardregler som
utgdngspunkt,

- framfora synpunkter pa principer for hur den fysiska miljon (gator,
offentliga byggnader, bostadsmiljoer m m) ska utformas for att under-
latta for funktionshindrade,

- framfora synpunkter pé principer for hur kommunens information ska
vara tillgidnglig och begriplig for alla medborgare,

- framfora synpunkter om de funktionshindrades hjélp- och servicebe-
hov och pa bemétande fragor,

- framfora forslag pd hur Ludvika kommun kan 6ka medvetenheten all-
mant 1 samhéllet och speciellt bland kommunens anstdllda om ménni-
skor med funktionsnedsittning, Med speciell inriktning pé att det ar
samhdllets ansvar att anpassa omgivningarna efter de forutsattningar
dess medborgare har, och att handikappet uppstér forst i motet med en
otillgdnglig omgivning,

- medverka i att uppritta och revidera kommunens handikappspolicy,
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- medverka i att uppritta kommunens handikappolitiska plan enligt
FN:s standardregler,

- medverka i att folja upp kommunens handikappolitiska plan genom
att efter granskning av forvaltningarnas redovisning av handikappét-
gérder under aret framfora radets kommentarer och forslag till kom-
munstyrelsen,

- yttra sig i drenden som remitterats till handikappradet.

§ 3 Organisation

Handikappradets ledamoter och ersittare véljs for fyra ar, rdknat fr o m
1 januari aret efter det ar da val av kommunfullmaktige gt rum.

Handikappradet ar knutet till vard- och omsorgsndmnden.

Handikappridets sammanséttning

Vérd- och omsorgsndmnden 3 ledaméter, 3 suppleanter
Kommunstyrelsen 1 ledamot, 1 suppleant
Social- och utbildningsndmnden 2 ledaméter, 2 suppleanter
Samhillsbyggnadsndmnden 1 ledamot, 1 suppleant
Kultur- och fritidsndmnden 1 ledamot, 1 suppleant
VBU 1 ledamot, 1 suppleant
Arbetsformedlingen 1 ledamot
Forsdkringskassan 1 ledamot

Landstinget 1 ledamot, 1 suppleant
Samtliga handikappforeningar som

har en lokalférening 1 Ludvika 1 ledamot, 1 suppleant vardera

Ordforande 1 radet dr vard- och omsorgsnimndens ordforande. Véard- och
omsorgsndmndens ordférande och handikappforeningarna utser vice ord-
forande.

Samtliga lokala handikappforeningar samt kommunens nimnder, forvalt-
ningar och bolag har rétt att vacka fragor till rddet, och har vid dessa till-
fallen rétt att nirvara da drendet behandlas.

Varje representerad nimnd 1 handikapprédet ska utse en tjansteman med
speciellt ansvar for information till och samradd med handikappforeningar-
na. Dessa tjanstemin har rétt att ndrvara vid alla sammantréden.

§ 4 Administration

Vard- och omsorgsforvaltningen administrerar handikappradet och utser
sekreterare 1 radet.

Rédet sammantréader fyra gdnger per ar.

Arenden till ridet skall anmilas fore utsatt datum for drendeberedning.
Arenden som ir anmilda i tid ska finnas med pé& dagordningen.
Dagordningen ska innehalla punkterna Godkdnnande av forslag till dag-
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ordning och Justering av foregdende protokoll.
Kallelse skickas ut tva veckor fore sammantriadesdagen.
Kommunens handikappkonsulent deltar vid radets sammantraden.

Handikappforeningarna utser tva representanter till &rendeberedningen.

Varje representerad handikappforening ansvarar for att skriftligen anméla
ledamot samt suppleant till handikappradets sekreterare 1 borjan av varje
mandatperiod, samt att I6pande under &ren skriftligen meddela eventuella
fordandringar.

Handikappréidet har rétt att till sammantrdden kalla berdrda politiker och
tjdnsteman.

§ 5 Ersattning

Ersiéttning till handikappridets ledamoter och erséttare betalas enligt
kommunfullmiktiges beslut om bestimmelser om erséttning till intres-
sentsammansatta organ.

Antaget av kf 2011-08-22, § 231 Andrad av kf 2012-09-24, § 187
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From: mikaela.nordling@Iudvika.se

Sent: 9 Mar 2018 11:47:59 +0100

To: Cecilia Vestergaard

Subject: Oversyn av kommunala handikappradets reglemente
Attachments: Reglemente handikapprad.doc

Hej,

Reglementet for KHR ska ses Over. Jag skickar nuvarande reglemente pa tjanstemannaremiss till er
pa vard- och omsorgsférvaltningen, sa far ni komma med férslag pa andringar i reglemnetet. Det &r ju
ni som ar sakkunniga och vet vilka behov av férandringar som féreligger.

Jag vill ha ert utkast till reglemente senast den 1 april, fungerar det? Téanker mig att da ni gjort utkastet
tittar jag igenom det och sa far ni ta upp det till KHR. D& KHR behandlat det gor jag en tjansteskrivelse
och skriver upp det till fullmaktige for beslut. Bara kontakta mig langs véagen, sa kan vi bolla arendet.

Provade aven ringa dig angaende detta, du kan sla mig en signal om du har funderingar. Nar har ni

nasta KHR mdte och nar maste reglementet vara klart for att hinna behandlas dar? Tidtabellen kan ju
vara lite flexibel, dock vore det bra om det hinner tas pa KHR innan sommaren.
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Reglemente for kommunala handikappradet, KHR i
Ludvika kommun

§ 1 Syfte

Handikapprédet &r Ludvika kommuns referens- och samraddsorgan med
handikappféreningarna.

Handikapprédet har till syfte att

verka fOr alla ménniskors lika vérde, oavsett forméiga. Alla kommu-
nens innevanare ska ha samma réttigheter och skyldigheter,

- verka for att midnniskor med funktionsnedsdttningar ska bli delaktiga 1
samhéllslivet, och uppna jdmlikhet nir det géller levnadsforhallanden,

- vara en kontaktkanal for 6msesidig information mellan
handikappforeningarna och kommunen,

- ge funktionshindrade medinflytande och insyn i kommunens verk-
samhet i den del av kommunens verksamhet som berdr dem,

- ge kommunen information om de funktionshindrades behov av
anpassning av fysisk miljé och information, om hjélp- och servicebe-
hov samt bemd&tandefragor.

§ 2 Uppgifter

Handikappridet ska behandla allmédnna fragor inom funktionshinderomra-
det och har darvid sérskilt till uppgift att

- folja samhillsplaneringen och befintliga resurser och bevaka funk-
tionshindrades situation i kommunen, med FN:s standardregler som
utgdngspunkt,

- framfora synpunkter pa principer for hur den fysiska miljon (gator,
offentliga byggnader, bostadsmiljoer m m) ska utformas for att under-
latta for funktionshindrade,

- framfora synpunkter pé principer for hur kommunens information ska
vara tillgidnglig och begriplig for alla medborgare,

- framfora synpunkter om de funktionshindrades hjélp- och servicebe-
hov och pa bemétande fragor,

- framfora forslag pd hur Ludvika kommun kan 6ka medvetenheten all-
mant 1 samhéllet och speciellt bland kommunens anstdllda om ménni-
skor med funktionsnedsittning, Med speciell inriktning pé att det ar
samhdllets ansvar att anpassa omgivningarna efter de forutsattningar
dess medborgare har, och att handikappet uppstér forst i motet med en
otillgdnglig omgivning,

- medverka i att uppritta och revidera kommunens handikappspolicy,
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- medverka i att uppritta kommunens handikappolitiska plan enligt
FN:s standardregler,

- medverka i att folja upp kommunens handikappolitiska plan genom
att efter granskning av forvaltningarnas redovisning av handikappét-
gérder under aret framfora radets kommentarer och forslag till kom-
munstyrelsen,

- yttra sig i drenden som remitterats till handikappradet.

§ 3 Organisation

Handikappradets ledamoter och ersittare véljs for fyra ar, rdknat fr o m
1 januari aret efter det ar da val av kommunfullmaktige gt rum.

Handikappradet ar knutet till vard- och omsorgsndmnden.

Handikappridets sammanséttning

Vérd- och omsorgsndmnden 3 ledaméter, 3 suppleanter
Kommunstyrelsen 1 ledamot, 1 suppleant
Social- och utbildningsndmnden 2 ledaméter, 2 suppleanter
Samhillsbyggnadsndmnden 1 ledamot, 1 suppleant
Kultur- och fritidsndmnden 1 ledamot, 1 suppleant
VBU 1 ledamot, 1 suppleant
Arbetsformedlingen 1 ledamot
Forsdkringskassan 1 ledamot

Landstinget 1 ledamot, 1 suppleant
Samtliga handikappforeningar som

har en lokalférening 1 Ludvika 1 ledamot, 1 suppleant vardera

Ordforande 1 radet dr vard- och omsorgsnimndens ordforande. Véard- och
omsorgsndmndens ordférande och handikappforeningarna utser vice ord-
forande.

Samtliga lokala handikappforeningar samt kommunens nimnder, forvalt-
ningar och bolag har rétt att vacka fragor till rddet, och har vid dessa till-
fallen rétt att nirvara da drendet behandlas.

Varje representerad nimnd 1 handikapprédet ska utse en tjansteman med
speciellt ansvar for information till och samradd med handikappforeningar-
na. Dessa tjanstemin har rétt att ndrvara vid alla sammantréden.

§ 4 Administration

Vard- och omsorgsforvaltningen administrerar handikappradet och utser
sekreterare 1 radet.

Rédet sammantréader fyra gdnger per ar.

Arenden till ridet skall anmilas fore utsatt datum for drendeberedning.
Arenden som ir anmilda i tid ska finnas med pé& dagordningen.
Dagordningen ska innehalla punkterna Godkdnnande av forslag till dag-
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ordning och Justering av foregdende protokoll.
Kallelse skickas ut tva veckor fore sammantriadesdagen.
Kommunens handikappkonsulent deltar vid radets sammantraden.

Handikappforeningarna utser tva representanter till &rendeberedningen.

Varje representerad handikappforening ansvarar for att skriftligen anméla
ledamot samt suppleant till handikappradets sekreterare 1 borjan av varje
mandatperiod, samt att I6pande under &ren skriftligen meddela eventuella
fordandringar.

Handikappréidet har rétt att till sammantrdden kalla berdrda politiker och
tjdnsteman.

§ 5 Ersattning

Ersiéttning till handikappridets ledamoter och erséttare betalas enligt
kommunfullmiktiges beslut om bestimmelser om erséttning till intres-
sentsammansatta organ.
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LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

2018-05-24

Kommunala Handikappradet

§ 13 Dnr 2018/75

Reglemente - KHR

Kommunala handikappradet far en féredragning av det nya reglementet, som
dven har forslag pa att byta namn till Kommunens tillgianglighetsrad.
Forslaget pa det nya reglementet har dven skickats ut till

handikapporganisationerna.

Synpunkter pa reglementet
1. Namnbytet, varfor ska det byta namn?

2. PN ’s standardregler som utgangspunkt varfor ir inte de med?
Foreningarna Astma och Allergi, DHR har 6nskemal om det hir

3. Framfora forslag pa hur Ludvika kommun kan 6ka medvetenheten

allmint o.s.v. (skrivelsen stir i det gamla reglementet.)

4. Ersittare for landstinget dven 1 fortsdttningen.

Behandling
Mojlighet att ha synpunkter pa reglementet fram till 31 maj, de ska limnas in
skriftligen till vard.omsorg@ludvika.se

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Ludvika Kommun

2018 -05- 3 1

e/ Astma o Allergiforeningen i Ludvika

Ludvika Kommun

Vard- och Omsorgsndmnden
KHR

771 82 Ludvika

Remissyttrande ang. forslag till revidering av reglementet for kommunala
handikappradet i Ludvika kommun.

Alla manniskors lika virde ska genomsyra hela kommunen och samtliga
forvaltningar och namnder. Handikappradets syften i § 1 kan bara uppfyllas
om radet understills kommunstyrelsen. Detta gor att hela §1 i gamla
reglementet ar béttre dn i det nya forslaget. Man kan alltid byta ut namn pa
oss, radet osv. Men vikten av alla ménniskors lika virde och funktionsritt
saknas helt i nya forslaget. §2

Uppgifter saknas ocksa i nya forslaget. Det anser vi ocksa ar bittre att ta
med precis som i gamla reglementet. Extra viktigt ar att medverka i att
upprétta och revidera kommunens handikappolicy. Detta arbete ska sedan
leda till att medverka i att uppritta en handikappolitisk plan. (som
fortfarande inte finns) Darfor fortsitter jag att referera till nuvarande
reglemente.

§3 Organisation dr bra, forutom att det ska sta att ordféorande i radet ar
kommunstyrelsens ordférande och handikappféreningarna utser vice
ordférande.

§4 administration dr bra férutom att det ska vara kommunstyrelsen som
administerar handikappradet. Sammanfattning: namnbyten kan diskuteras,
var asikt om uppgift, organisation och administration ar inte diskuterabart.

1. Handikappradet ar knutet till kommunstyrelsen. Ordférande i radet ar
kommunstyrelsens ordférande. ¥ Kommunstyrelsen administrerar
handikappradet och utser sekreterare. :

2. Arbetet far inte sluta med en Handikappolicy. Arbetet skall foras vidare
tills Ludvika kommun har en Handikappolitisk plan grundad pa FN's
standardregler. Vart forslag ar att gora handikappkonsulenttjansten till
heltid och dépa om den till Agenda 22 samordnare.
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3. Syften och uppgifter dr oerhort viktiga. Funktionsritten, tiligingligheten,
alla ménniskor lika viarde bygger pa dem. Om Ludvika kommun vill verka
for dessa fragor ar vart forslag att behalla §1 och §2 i gamla reglementet
och dndra administration och organisationen till kommunstyreisen. Det
skulle dven likstélla oss med de andra tva raden som redan hér dit.

Ludvika 2018 05 31

Kjell Bohman
Ordforande i Astma- o Allergiforeningen
i Ludvika.
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Mottagare:

Ludvika Kommun

Vard- och Omsorgsndmnden
KHR

771 82 Ludvika

Arende:

Yttrande pa forslag till revidering av reglementet i kommunala handikappradet i
Ludvika kommun.

Vi frén Funktionsritt Ludvika har yttrat oss pé rubricerande forslag fran Er.

Krister Andersson
Ordforande
Funktionsritt Ludvika
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Ludvika Kommun

Vard- och Omsorgsndmnden
KHR

771 82 Ludvika

Remissyttrande ang. forslag till revidering av reglementet for kommunala
handikappradet i Ludvika kommun.

Alla minniskors lika virde ska genomsyra hela kommunen och samtliga
forvaltningar och nimnder. Handikappradets syften i § 1 kan bara uppfyllas om
radet understills kommunstyrelsen. Detta gor att hela §1 i gamla reglementet dr
biittre in i det nya forslaget. Man kan alltid byta ut namn pa oss, radet osv. Men
vikten av alla ménniskors lika virde och funktionsritt saknas helt i nya forslaget. §2
Uppgifter saknas ocksa i nya forslaget. Det anser vi ocksa ir bittre att ta med precis
som i gamla reglementet. Extra viktigt dr att medverka i att uppriitta och revidera
kommunens handikappolicy. Detta arbete ska sedan leda till att medverka i att
uppriitta en handikappolitisk plan. (som fortfarande inte finns) Dérfor fortsitter jag
att referera till nuvarande reglemente. §3 Organisation fr bra, forutom att det ska
sta att ordféorande i radet dr Kkommunstyrelsens ordfésrande och
handikappforeningarna utser vice ordforande.

§4 administration dr bra forutom att det ska vara kommunstyrelsen som
administerar handikappridet. Sammanfattning: namnbyten kan diskuteras, vir
asikt om uppgift, organisation och administration ir inte diskuterabart.

1. Handikappriadet #r knutet till kommunstyrelsen. Ordférande i radet ir
kommunstyrelsens ordférande. Kommunstyrelsen administrerar
handikappradet och utser sekreterare.

2. Arbetet far inte sluta med en Handikappolicy. Arbetet skall foras vidare tills
Ludvika kommun har en Handikappolitisk plan grundad pa FN’s
standardregler. Vart forslag édr att géra handikappkonsulenttjinsten till heltid
och dopa om den till Agenda 22 samordnare.

3. Syften och uppgifter dr oerhort viktiga. Funktionsriitten, tillgingligheten, alla
minniskor lika viirde bygger pa dem. Om Ludvika kommun vill verka for dessa
fragor ir vart forslag att behalla §1 och §2 i gamla reglementet och findra
administration och organisationen till kommunstyrelsen. Det skulle fiven likstélla
oss med de andra tva raden som redan hor dit.
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Ludvika Kommun i I
Vard- och Omsorgsnimnden

KHR

771 82 Ludvika

Remissyttrande ang. forslag till revidering av reglementet for kommunala
handikappradet i Ludvika kommun.

Alla ménniskors lika virde ska genomsyra hela kommunen och samtliga férvaltningar och
nimnder. Handikappradets syften i § 1 kan bara uppfyllas om radet understlls
kommunstyrelsen. Detta gor att hela §1 1 gamla reglementet &r béttre &n i det nya forslaget.
Man kan alltid byta ut namn pa oss, radet osv. Men vikten av alla ménniskors lika vérde och
funktionsritt saknas helt 1 nya forslaget. §2

Uppgifter saknas ocksé i nya forslaget. Det anser vi ocksa &r béttre att ta med precis som i
gamla reglementet. Extra viktigt &r att medverka i att upprétta och revidera kommunens
handikappolicy. Detta arbete ska sedan leda till att medverka i att upprétta en handikappolitisk
plan. (som fortfarande inte finns) Dérfor fortsétter jag att referera till nuvarande reglemente.
§3 Organisation dr bra, férutom att det ska sté att ordférande i rddet & kommunstyrelsens
ordférande och handikappforeningarna utser vice ordférande.

§4 administration &r bra forutom att det ska vara kommunstyrelsen som administrerar
handikapprédet. Det dr viktigt att det dr en 6vergripande ndmnd som ansvarar for KHR,
eftersom samtliga nimnder i kommunen har ett ansvar for att samhéllet &r tillgdngligt for alla
medborgare. Helt enligt FN s konvention om funktionshindrades rétt i samhaéllet.

Sammanfattning: namnbyten kan diskuteras, vér asikt om uppgift, organisation och
administration &r inte forhandlingsbart.

Vara synpunkter ar:

1. Handikappradet &r knutet till kommunstyrelsen. Ordférande i radet dr
kommunstyrelsens ordférande. Kommunstyrelsen administrerar handikapprédet och
utser sekreterare.

2. Arbetet fir inte sluta med en Handikappolicy. Arbetet skall foras vidare tills Ludvika
kommun har en Handikappolitisk plan grundad pa FN's standardregler. Vart forslag &r
att gora handikappkonsulenttjénsten till heltid och dopa om den till Agenda 22
samordnare.

3. Syften och uppgifter dr oerhort viktiga. Funktionsrétten, tillgédngligheten, alla
ménniskor lika virde bygger pd dem. Om Ludvika kommun vill verka for dessa fragor
ar vart forslag att behélla §1 och §2 i gamla reglementet och dndra administration och
organisationen till kommunstyrelsen. Det skulle &ven likstélla oss med de andra tva
raden som redan hor dit.
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ViiFUB Ludvika/Smedjebacken anser att kommunen har mycket att arbeta med for att
ménniskor med funktionsnedséttningar ska ha ett likvérdigt liv som andra medborgare, dit hor
bland annat att man far betalt f6r det arbete man utfor, dvs att det aterinfors
habiliteringserséttning. Det dr en fraga som #r vildigt viktig for vira medlemmar. Att kalla
den erséttningen for flitpeng &r att visa att man inte r uppdaterad med den lagstiftning som
tradde i kraft 1.1.94!

Dérfor krévs ett starkt KHR som arbetar med frdgor som berér allas lika virde och
delaktighet. For att det ska kunna genomfras méste det finnas syfte och arbetsuppgifter
preciserade i reglementet som KHR ska arbeta utifran.

Vi vill d4ven papeka att det hér &r en fraga som skulle ha tagits upp i Funktionsritt Sverige, s&
att samtliga foreningar har haft en mojlighet att diskutera fragan.

For FUB Ludvika/Smedjebacken 180531

Kerstin Lofgren
Ordf6rande
Kg.lofgren@gmail.com
0707760205
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Mottagare:

Ludvika Kommun

Viard- och Omsorgsndmnden
KHR

771 82 Ludvika

Arende:

Yttrande pa forslag till revidering av reglementet i kommunala handikappradet i
Ludvika kommun.

Vi fran Dyslexiforbundet i Ludvika/Smedjebacken har yttrat oss pa rubricerande forslag fran Er.

2 [,
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‘ / /
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Christina Johansson Linder
Ordférande
Dyslexiforbundet Ludvika/Smedjebacken
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Dyslexiforbundet FMLS

Ludvika Kommun

Vird- och Omsorgsniimnden
KHR

771 82 Ludvika

Remissyttrande ang. forslag till revidering av reglementet for kommunala
handikappradet i Ludvika kommun.

Alla minniskors lika viirde ska genomsyra hela kommunen och samtliga
forvaltningar och niimnder. Handikappradets syften i § 1 kan bara uppfyllas om
ridet understills kommunstyrelsen. Detta gor att hela §1 i gamla reglementet iir
biittre in i det nya forslaget. Man kan alltid byta ut namn pi oss, radet osv. Men
vikten av alla méinniskors lika virde och funktionsriitt saknas helt i nya forslaget. §2
Uppgifter saknas ocksd i nya forslaget. Det anser vi ocksa ir biittre att ta med precis
som i gamla reglementet. Extra viktigt dr att medverka i att uppritta och revidera
kommunens handikappolicy. Detta arbete ska sedan leda till att medverka i att
uppritta en handikappolitisk plan. (som fortfarande inte finns) Diirfor fortsiitter jag
att referera till nuvarande reglemente. §3 Organisation iir bra, forutom att det ska
sti att ordforande i ridet i4r kommunstyrelsens ordférande och
handikappforeningarna utser vice ordférande.

§4 administration #ir bra forutom att det ska vara kommunstyrelsen som
administerar handikappridet. Sammanfattning: namnbyten kan diskuteras, var
asikt om uppgift, organisation och administration ir inte diskuterabart.

1. Handikappridet :iir knutet till kommunstyrelsen. Ordférande i radet &r
kommunstyrelsens ordférande. Kommunstyrelsen administrerar
handikappridet och utser sekreterare.

2. Arbetet fir inte sluta med en Handikappolicy. Arbetet skall foras vidare tills
Ludvika kommun har en Handikappolitisk plan grundad pi FN’s
standardregler. Vart forslag fir att géra handikappkonsulenttjinsten till heltid
och dopa om den till Agenda 22 samordnare.

3. Syften och uppgifter ir oerhort viktiga. Funktionsriitten, tillgiingligheten, alla
miinniskor lika viirde bygger pa dem. Om Ludvika kommun vill verka for dessa
fragor iir vért forslag att behilla §1 och §2 i gamla reglementet och iindra
administration och organisationen till kommunstyrelsen. Det skulle iiven likstiilla
oss med de andra tva raden som redan hor dit.
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2018-08-21 VON 2018.164

Svar pa motion om att omvandla Kvarngatans
sarskilda boende till seniorboende

Forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimnden féreslar att kommunfullmiktige bifaller
motionen.

Sammanfattning

Thorbjérn Tomtlund (M) m fl féreslar 1 en motion att Kvarngatans sirskilda
boende omvandlas till seniorboende. Det finns en stor politisk samstimmighet i
att genomfoéra férandringen och vard- och omsorgsnimnden har tomma
sirskilda boenden. Kommunfullmiktige foreslas bifalla motionen.

Beskrivning av arendet

Torbjorn Tomtlund (M), Jan Karlsson (C), Johnny Katlsson (L)) och Ann-
Christin Anderberg (BOP) foreslar i motion daterad 2018-05 28 att
Kvarngatans sirskilda boende omvandlas till ett seniorboende. Ett senior-
boende utan bistindshandliggning och att anvinda de tomma ligenheterna for
dldre och pa detta sitt medverka till att en omflyttning sker.

Redan 2013 skrev Folkpartiet en motion skapande om trygghetshoende genom Rolf
Hégberg (FP), Paula Rabenius (FP), Kjell Carrander (FP) och Johnny Karlsson
EP).

2014 skrev Hans Gleimar (M) en motion om att skapa forutsattningar for
trygghetsboende i Ludpika.

2014 skrev Britt Marinder (S), Monica Ahlén (S) och Inga Karlsson (S) en
motion om #tredning av boendeplan och ett bostadspolitiskt program. Aldrebostider pi
Kvarngatan.

Kommunfullmiktige beslutade i november 2014

att bifalla motionerna,

att motionernas yrkande ska ingd i den utredning som stid och styrningsforvaltningen far i
uppdrag att genomfora avseende revidering av styrdokumentet bostadspolitisk strateg,
framtagande av ett bostadspolitiskt program samt en kompletterande boendeplan.

att dverlammna yrkandet om Kvarngatan till utredningen om bostadspolitiskt program for
stéillningstagande.
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Datum Sida

Ludvika kommun 2018-08-21 VON 2018.164 2(2)

Under 2017 startade samhillsbyggnadsforvaltningen arbetet med att ta fram ett
bostadsfoérsérjningsprogram 2017-2020. I det programmet under rubriken 5.5
Aldre konstateras, om fler senior- och trygghetsboende fanns i kommunen skulle ocksé fler
[fhyttkedjor kunna komma till stand da andra boenden, ofta stirre dn den ligenhet den dldre
fhyttar till, skulle bli lediga.

Kommunfullmiktige beslutar 2017-10-30 att

Bostadsforsoryningsprogram 2017-20120 ersdtter den bostadspolitiska strategin och
kommunfullmatktige later bostadsforsorjningsprogrammet utgira det bostadspolitiska

programmet for dldre som kommunfullméfktige fattat beslut om att ska tas fram 24 november
2014.

Kvarngatan ir ett sirskilt boende f6r dldre med sammanlagt 56 ligenheter
férdelade pa tre hus med en takad gang mellan husen. Ligenheterna dr pa 1-3
rum och kok. Boendet ir bistaindsprovat och for att fa ett beslut om ritt till
boende kravs att behov av service och omvirdnad finns och som inte kan
tillgodoses 1 det ordinira boendet.

Under det senaste aret har ca 10-15 ligenheter varit lediga. Fragan om
forandringar av Kvarngatan fran sirskilt boende till senior- eller
trygghetsboende har diskuterats 1 vard- och omsorgsnimnden under det senaste
aret. Vard- och omsorgsnimnden blockhyr hela Kvarngatan av LudvikaHem
och vard- och omsorgsférvaltningen fordelar alla ligenheter efter
bistandsbeslut. Vard- och omsorgsférvaltningen har under varen kontaktat
LudvikaHem om forindringar av hyresavtalet. LudvikaHem stiller sig positiv
till detta under vissa forutsittningar.

En forindring av Kvarngatan fran sirskilt boende till senior- eller
trygghetsboende kriver en omprovning av samtliga beslut av de som for
nirvarande bor pa Kvarngatan. Ca 40 beslut. En omprévning ar mojlig och da
med ett erbjudande om att bo kvar, men da i senior- eller trygghetsboende. For
den som vill ha sitt beslut om sirskilt boende kvar erbjuds detta pa nagot av
nimndens Ovriga sirskilda boenden. Vard- och omsorgsnimnden far da ta pa
sig kostnader for flytt.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det finns en bred samstimmighet om
att Ludvika kommun behover fler senior- eller trygghetsboende.

Vird- och omsorgsnimnden har inte behov av alla sirskilda boenden och det
finns mojlighet att omvandla Kvarngatan till ett senior- eller trygghetsboende.

Margareta Katlsson
forvaltningschef

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen
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Motion till kommunfullméiktige i Ludvika:

Omvandla Kvarngatans séirskilda boende till
seniorboende.

Ludvika kommun &r i ett skriande behov av ldgenheter. I dagsliget
finns endast ett fatal lediga ldgenheter vilket motverkar en positiv
befolkningsutveckling, samt motverkar en omflyttning inom befintligt
bostadsbestand.

Boendet pa Kvarngatan i Ludvika inrymmer 56 l4genheter och bedrivs
idag som ett sdrskilt boende med personal dygnet runt. Boendet har i
dags datum 10 lediga ldgenheter och det finns dven lediga
lagenheter/platser pd andra av kommunens sdrskilda boende. Att gora
om Kvarngatan till ett seniorboende skulle frigora flertalet ligenheter
for de &dldre att hyra.

Med hénvisning till ovanstaende yrkar vi:

Att Kvarngatans sédrskilda boende gérs om till ett seniorboende.

Ludvika den 28 maj 2018

‘"-:“’ } %Aﬂ/ /§ o o~

Thorbj orn Tomﬂund (m) Johnny Karlsson (1)
e P e /"'/&/ /{fﬂ 5, C/p((fz(, e
Jan Kallsson ( C) Christin Anderber g bop )
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From: Vicktoria Sjostrom

Sent: 30 May 2018 13:41:53 +0200
To: VOO Brevlada vard & omsorg
Subject: SV: Motion - Omvandla Kvarngatans sarskilt boende till seniorboende

Ni far lov att yttra er pa remissen forst innan KF tar beslut ©
Det ar ni och LudvikaHem som ska svara.

Vicktoria Sjostrom

Registrator

Ludvika kommun
Kommunstyrelsens forvaltning
Kanslienheten

0240-863 27 , internt 763 27
Vixel: 0240-860 00
www.ludvika.se

LUDVIKA
Y KOMMUN

Fran: VOO Brevlada vard & omsorg

Skickat: den 30 maj 2018 13:40

Till: Vicktoria Sjostrom <vicktoria.sjostrom@Iudvika.se>

Amne: SV: Motion - Omvandla Kvarngatans sarskilt boende till seniorboende

Var ar beslutet fran fullméaktige?
Kan du skicka det till mig sa jag vet vad som sas dar?
Mvh 3sa

Fran: vicktoria.sjostrom@]|udvika.se <vicktoria.sjostrom@Iudvika.se>
Skickat: den 30 maj 2018 13:15

Till: VOO Brevlada vard & omsorg <vard.omsorg@Iludvika.se>

Amne: Motion - Omvandla Kvarngatans sarskilt boende till seniorboende

Remis Motion.
Svar 6nskas i oktober
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KOMM U N Datum Diarienummer

2018-08-22 VON 2018/59

Gemensam verksamhet

Vard- och omsorgsnamnden

Manadsrapport for maj, juni och juli 2018 om
sjukfranvaron

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vard- och omsorgsnimnden noterar redovisningen av sjukfranvaron
f6r maj, juni och juli 2018.

Beskrivning av arendet

Redovisning av sjukfranvaron for personal pa vard- och omsorgsforvaltningen.
Sjukfranvaron dr redovisad genom procent av sjukfranvarotimmar av arbetad
tid.

Sjukfrinvaron redovisas fran personalsystemet efter avslutad manad.
Redovisningen jamfér med sjukfranvaron motsvarande manad foregaende ar.

Margareta Karlsson
Forvaltningschef

Bilagor
1. Diagram

Beslut skickas till
Akt
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Vard och Omsorg 2017 - 2018
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Vard och omsorg 2017 - 2018
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Vard- och omsorgsforvaltningen
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I— U DV I KA TJANSTESKRIVELSE ik(j;)
KOMM U N Datum Diarienummer

2018-07-02 VON 2018/1

Gemensam verksamhet
Cathrine Flodstrom Backlund,
cathrine.flodstrom@ludvika.se

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens rapport angaende antal
beslut om bistand som inte har verkstalits till och
med 30 juni 2018

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vird- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner férvaltningens
rapport och 6versinder rapporten till kommunfullmiktige for
kinnedom.

Beskrivning av arendet

Sedan den 1 juli 2006 giller bestimmelser i socialtjanstlagen och lagen om st6d
och service, LSS, vilket syftar till att stirka rittssikerheten for den enskilda som
beviljats bistand. Bestimmelserna avser:

e Rapporteringsskyldighet nir en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut om bistands till Inspektionen f6r vard och omsorg,
IVO.

e  Sirskild avgift (sanktionsavgift) nar en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut inom skilig tid (3 manader).

e Utokade mojligheter f6r kommunala revisorer att granska drenden som
r6r myndighetsutovning mot enskild, nir det giller hur vird- och
omsorgsnimnden verkstiller sina egna gynnande beslut.

e Ansvarig nimnd och kommunfullmiktige ska underrittas om antal

gynnande beslut som inte verkstills inom skalig tid.

Varje kvartal rapporterar vard- och omsorgsfoérvaltningen till IVO vilka
gynnande beslut som inte verkstillts inom skalig tid.

Varje manad limnas statistikrapport till vard- och omsorgsnimnden och
kommunfullmiktige 6ver hur manga gynnande beslut som inte har verkstallts
inom tre manader.
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Ludvika kommun

Datum Diarienummer Sida

2018-07-02 VON 2018/1 2(2)

Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistind som besluten giller, antal

beslut som inte verkstillts inom tre manader samt hur lang tid det har gatt frin

dagen for respektive beslut.

Rapporteringen sker en gang varje manad och upprepas till dess att beslutet ar

verkstallt. Ett beslut dr verkstallt nir den enskilde tillhandahalls den beviljade

insatsen.

Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgingliga den 30 juni 2018.

Statistikrapport den 30 juni 2018

Antal beslut som inte har verkstillts inom tre médnader. Andel kvinnor respektive méin och antal

av dessa som tackat nej till erbjudande.

Antal beslut Varav Varav Antal som tackat nej till
kvinnor méin erbjudande
0 0 0 0

Margareta Karlsson
Forvaltningschef

Beslut skickas till

Kommunfullmiktige

Cathrine Flodstrom Backlund
Verksamhetsutvecklare
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KOMM U N Datum Diarienummer

2018-08-06 VON 2018/1

Gemensam verksamhet
Cathrine Flodstrom Backlund,
cathrine.flodstrom@ludvika.se

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens rapport angaende antal
beslut om bistand som inte har verkstalits till och
med 31 juli 2018

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vird- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner férvaltningens
rapport och 6versinder rapporten till kommunfullmiktige for
kinnedom.

Beskrivning av arendet

Sedan den 1 juli 2006 giller bestimmelser i socialtjanstlagen och lagen om st6d
och service, LSS, vilket syftar till att stirka rittssikerheten for den enskilda som
beviljats bistand. Bestimmelserna avser:

e Rapporteringsskyldighet nir en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut om bistands till Inspektionen f6r vard och omsorg,
IVO.

e  Sirskild avgift (sanktionsavgift) nar en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut inom skilig tid (3 manader).

e Utokade mojligheter f6r kommunala revisorer att granska drenden som
r6r myndighetsutovning mot enskild, nir det giller hur vird- och
omsorgsnimnden verkstiller sina egna gynnande beslut.

e Ansvarig nimnd och kommunfullmiktige ska underrittas om antal

gynnande beslut som inte verkstills inom skalig tid.

Varje kvartal rapporterar vard- och omsorgsfoérvaltningen till IVO vilka
gynnande beslut som inte verkstillts inom skalig tid.

Varje manad limnas statistikrapport till vard- och omsorgsnimnden och
kommunfullmiktige 6ver hur manga gynnande beslut som inte har verkstallts
inom tre manader.
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Datum Diarienummer Sida

Ludvika kommun 2018-08-06 VON 2018/1 2(2)

Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistind som besluten giller, antal
beslut som inte verkstillts inom tre manader samt hur lang tid det har gatt frin

dagen for respektive beslut.

Rapporteringen sker en gang varje manad och upprepas till dess att beslutet ar
verkstallt. Ett beslut dr verkstallt nir den enskilde tillhandahalls den beviljade

insatsen.
Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgingliga den 31 juli 2018.

Statistikrapport den 31 juli 2018

Antal beslut som inte har verkstillts inom tre médnader. Andel kvinnor respektive méin och antal
av dessa som tackat nej till erbjudande.

Antal beslut Varav Varav Antal som tackat nej till
kvinnor min erbjudande
1 1 0 0

Vilken typ av bistind som inte verkstillts inom tre manader.

Beslut om Antal

Aldreboende - demens 1

Antal dagar frin dagen for respektive beslut till rapporteringstillfille samt orsak till beslut som
inte verkstallts.

Beslut om Besluts- Antal | Kvinna | Tackat nej till
datum dagar | eller erbjuden plats (1)
man Resursbrist (2)
Annat (3)
Aldreboende - | 2018-04-23 99 K 2
demens
Margareta Karlsson Cathrine Flodstrém Backlund
Forvaltningschef Verksamhetsutvecklare

Beslut skickas till
Kommunfullmiktige
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KOMM U N Datum Diarienummer

2018-09-03 VON 2018/1

Gemensam verksamhet
Cathrine Flodstrom Backlund,
cathrine.flodstrom@ludvika.se

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens rapport angaende antal
beslut om bistand som inte har verkstalits till och
med 31 augusti 2018

Forvaltningens forslag till beslut
1. Vird- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner férvaltningens
rapport och 6versinder rapporten till kommunfullmiktige for
kinnedom.

Beskrivning av arendet

Sedan den 1 juli 2006 giller bestimmelser i socialtjanstlagen och lagen om st6d
och service, LSS, vilket syftar till att stirka rittssikerheten for den enskilda som
beviljats bistand. Bestimmelserna avser:

e Rapporteringsskyldighet nir en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut om bistands till Inspektionen f6r vard och omsorg,
IVO.

e  Sirskild avgift (sanktionsavgift) nar en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut inom skilig tid (3 manader).

e Utokade mojligheter f6r kommunala revisorer att granska drenden som
r6r myndighetsutovning mot enskild, nir det giller hur vird- och
omsorgsnimnden verkstiller sina egna gynnande beslut.

e Ansvarig nimnd och kommunfullmiktige ska underrittas om antal

gynnande beslut som inte verkstills inom skalig tid.

Varje kvartal rapporterar vard- och omsorgsfoérvaltningen till IVO vilka
gynnande beslut som inte verkstillts inom skalig tid.

Varje manad limnas statistikrapport till vard- och omsorgsnimnden och
kommunfullmiktige 6ver hur manga gynnande beslut som inte har verkstallts
inom tre manader.
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Ludvika kommun

Datum Diarienummer Sida

2018-09-03 VON 2018/1 2(2)

Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistind som besluten giller, antal

beslut som inte verkstillts inom tre manader samt hur lang tid det har gatt frin

dagen for respektive beslut.

Rapporteringen sker en gang varje manad och upprepas till dess att beslutet ar

verkstallt. Ett beslut dr verkstallt nir den enskilde tillhandahalls den beviljade

insatsen.

Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgingliga den 31 augusti 2018.

Statistikrapport den 31 augusti 2018

Antal beslut som inte har verkstillts inom tre médnader. Andel kvinnor respektive méin och antal

av dessa som tackat nej till erbjudande.

Antal beslut Varav Varav Antal som tackat nej till
kvinnor méin erbjudande
0 0 0 0

Margareta Karlsson
Forvaltningschef

Beslut skickas till

Kommunfullmiktige

Cathrine Flodstrom Backlund
Verksamhetsutvecklare
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