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Anna Kallsved, 0240-866 21
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Gemensamma servicenamnden

Rapportering av driftkostnader och investeringar, jan-
okt ar 2021

Forvaltningens forslag till beslut

Nimnden noterar periodens rapportering, enligt bilaga.

Sammanfattning
Denna rapportering av gemensamma servicenimndens ekonomiska lige avser
perioden januari—oktober 2021, och innefattar en prognos till arets slut (bilaga).

Driftkostnader

Under perioden var nettokostnaderna f6r den l6pande verksamheten totalt

3,6 mnkr ligre dn periodens budgeterade niva (positiv avvikelse), dir avvikelsen
ar fordelad mellan volymokning av avropade tjanster samt mindre kostnader for
kapitalkostnader samt IT-infrastruktur. Positiv kostnadsavvikelse f6r
kapitalkostnader forvintas bestd under aret.

Verksamheten noterar minskade intikter fran VBU utifran en felaktig
térdelningsnyckel om 2,6 mkr pa helarsbasis. Med bakgrund till det positiva
periodutfallet (jan-oktober) vintas det till arets slut, med viss osikerhet, kvarstd
ett resultat med visst 6verskott innan justering. For att na budget i balans
kommer IT-center att forséka bibehélla den positiva avvikelsen i driftkostnader
tor I'T-infrastruktur, med resultat att vissa ataganden for I'T-center inte kommer
kunna realiseras. Verksamheten bevakar resultatutvecklingen noggrant och
rapporterar manatligen avvikelser till Samordningsgruppen.

Investeringar

GSNis totala investeringsanslag for dret ar pa 12,5 mnkr, varav 3,5 mnkr
overforts fran foregaende ar. Under perioden januari-oktober har 0,9 mnkr
upparbetas som investering. Den relativt laga summan kan férklaras genom att
storre investeringsprojekt till exempel gemensam identitetsplattform och
projekten for ndtverk dr under planering och férvintas komma iging under
hosten. Investeringsprojekt O365 — Digital arbetsplats beh6ver mer strategiska
beslut pa kommunévergripande niva och endast en investering pa 300kSEK
férvantas under 2021.

Rapportering 3 prognostiserade 8,7 mnkr av totalt investeringsanslag pa 12,5
mnkr kommer att upparbetas och bokfoéras till arets slut. I'T-center tror att det
inte kommer vara mojligt att géra investeringar pa 8,7 mnkr 2021 pa grund utav
langa leveranstider.
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Beskrivning av arendet

Denna rapportering avser perioden januari-oktober 2021
Denna rapportering av nimndens driftkostnader avser perioden januari—oktober
2021 och innefattar en prognos till arets slut (bilaga).

Driftkostnader
For helaret 2021 har nimnden en driftbudget f6r den I6pande verksamheten pa
netto 0 miljoner kr (mnkr). For perioden januari—oktober 4r det budgeterat ett

belopp pa 0,2 mnkr.

Under arets tio forsta manader var driftkostnaderna netto totalt 6,1 mnkr hégre
an periodens budgeterade belopp (negativ avvikelse). Intikterna var 9,7 mnkr
hégre dn budget (positiv avvikelse), medan bruttokostnaderna var 3,6 mnkr
ligre (positiv avvikelse).
Visentliga avvikelser under perioden:

—  Okat avrop av I'T-tjdnster, till exempel datorer och mobiler

—  Okade licenskostnader och licensintikter

— Minskade kapitalkostnader

—  Okade kostnader for utredningsarbete och ledningsstod kopplat till
upprustning av BAS-funktioner, till exempel Datacenter och
identitetshantering

= Mindre driftkostnader f6r Datacenter och Identitetshantering, vilket
dven innebir att vissa dtaganden som I'T-center har flyttas pa framtiden.

Den slutgiltiga prognosen for helaret dr att driftbudgeten kommer héllas, med
reservation for minskade intidkter pa 2,6 mkr fran VBU. En av orsakerna till att
totalprognosen forvintas hallas ar att I'T-center haller igen pa andra projekt och
ataganden inom bland annat infrastruktur och identitetslésning.

Investeringar
For helaret 2021 har nimnden ett investeringsanslag pa 12,5 mnkr varav 3,5

mnkr dr Overfort fran foregaende ar.

Under perioden januari—oktober har 0,9 mnkr av anslaget upparbetats och
bokférts.

Under rapportering 3 (jan-aug) angavs det att prognosen for helaret ir att 8,7
mnkr av anslaget pa 12,5 mnkr kommer upparbetas och bokféras. 3,2 mSEK av
dessa dr hinforliga till en investering inom E-halsa, GSN har foreslagit att denna
investering ska flyttas frain GSN till VoO, drende bereds for stunden av KS. Den
senaste prognosen fran I'T-center baserat pa utfall jan-okt ar att investeringar pa
8,7 mnkr inte kommer kunna upparbetas under 2021, detta frimst beroende pa

langa leveranstider hos leverantorer.
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Ekonomiska konsekvenser
Forvaltningens forslag till beslut medfor inte nagra kostnader.

Anna Kallsved
IT-chef

Bilagor
Ekonomiskt utfall jan-okt

Beslut skickas till
Akten
Samverkande kommuner



IT—center

Drift: Arsbudget, Prognos, Utfall
‘Arsbudget | Arsprognos | Avvikelse Utfall Jan-Okt

Tkr Budget Utfall Avvikelse

031 Verksamhetsstod 9994 9994 0 8328 7991 337
032 IT-Gruppen 15 663 15 663 0 13 053 12 832 291
033 Stdd och support 23 134 33 000 -9 866 19 277 31 304 -12 027
081 Central Vaxel 5 357 5 357 0 4243 4447 ~204
089 IT-vidarefakturering 5474 5474 0 4560 2545 2015
Intdkter totalt 59 622 69 488 -9 866 49 461 59119 -9 658
031 Verksamhetsstdd 8 540 10 000 -1 460 7118 8 640 -1522
032 1T-Gruppen 15 774 15 774 0 13 143 10 127 3016
033 Stoéd och support 24 737 33143 -8 406 20615 30 162 -9 547
081 Central Vaxel 5097 5097 0 4247 3972 275
089 IT-vidarefakturering 5474 5474 0 4563 2843 1720
Kostnader totalt 59 622 69 488 -9 866 49 686 55 746 -6 060
031 Verksamhetsstdd -1454 6 -1 460 -1210 650 -1 860
032 IT-Gruppen 111 111 0 90 ~2705 2795
033 Stdd och support 1603 143 1460 1338 -1142 2480
081 Central Vaxel ~9260 ~960 0 4 —475 479
089 IT-vidarefakturering 0 0 0 3 299 -296
Netto Totalt 0 0 0 225 33713 3598

Rapportering av periodens investeringar
Kommunstyrelsen, tkr

Utfall Jan-Okt

Avvikelse,

Extra totalt
beviljat + Totalt anslag mot

Arsbudget overfort anslag Utfall utfall
0003 0365 digital arbetsplats 2000 0 2000 0 2000
0005 Fiberstam kdrnnatverk 1200 821 2021 138 1883
0010 Utbyggnad tradlést nét 1200 0 1200 381 819
0013 Gem. Identitetsplattform 2300 0 2300 317 1983
0032 E-h&lsa 500 2705 3 205 0 3205
0051 Sakerhet (GDPR) 1750 0 1750 61 1689
TOTALT 8950 3 526 12 476 897 11579
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Kanslienheten
Mikaela Nordling, 0240-861 32
mikaela.nordling@ludvika.se

Gemensam servicenamnd

Antagande av delegationsordning

Forvaltningens forslag till beslut

Gemensamma servicenimnden antar delegationsordning daterad den 29
oktober 2021. Delegationsordningen ersitter den tidigare antagna
delegationsordningen beslutad den 27 januari 2020 § 5.

Beskrivning av arendet

Vid den arliga 6versynen av nimndens delegationsordning har det visat sig
finnas behov av att revidera den. Da dndringarna blir sa pass stora har
forvaltningen istallet tagit fram en ny delegationsordning, som foreslas ersitta
den nuvarande delegationsordningen. Nuvarande delegationsordning antog
servicendamnden den 27 januari 2020 § 5.

Eftersom nimnden inte har ndgon férvaltning, och dirmed ingen personal
direkt understilld sig, har samtliga punkter i delegationsordningen avseende
personalirenden plockats bort. Istillet har en kort text lyfts in dir det framgar
att det 4r kommunstyrelsens delegationsordning som ska tillimpas 1
personalfragor. Detta eftersom all personal ar anstilld vid kommunstyrelsens
forvaltning, som ligger under kommunstyrelsen.

Under de inledande texterna har dven andra dndringar gjorts, bland annat har
forvaltningen lyft in vilka drenden som inte far delegeras samt ett stycke om vad
som giller vid delegats franvaro. Stycket som handlar om revidering dr
bortplockat, da det av forsittsbladet framgar att det ska ske en arlig Gversyn av

delegationsordningen.

De delegationspunkter som giller ekonomi har dven dndrats, sa de anpassas
utifran inkopsriktlinjerna.
Ytterligare forindringar som gjorts ar foljande:

— tjansteman i beredskap har delegation pa att ta nodvindiga beslut som

behover tas i samband med det inledande arbetet for att uppticka,

verifiera, larma och informera vid allvarliga kriser.

— punkten ” Ritt att teckna personuppgiftsbitridesavtal” har strukits da
det 4r att betrakta som verkstallichet
g
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— Punkterna gillande arkivfragor har dndrat sa arkivarie har ritt savil anta
som revidera dokumenthanteringsplanen f6r nimnden samt ta beslut

om gallring av nimndens handlingar.

Ekonomiska konsekvenser
Forvaltningens forslag till beslut medfor inte nagra kostnader.

Anna Kallsved Mikaela Nordling
It-chef Utredare
Bilagor
1. Delegationsordning f6r gemensamma servicenimnden daterad 29
oktober 2021.

2. Delegationsbestimmelser f6r gemensamma servicenimnden beslutad
27 januari 2020 § 5.

Beslut skickas till
Styrdokument
Akten
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Kommunstyrelsens forvaltning

Delegationsordning for
gemensamma
servicenamnden

Dokumentnamn Dokumenttyp Omfattning
Delegationsordning for gemensamma Delegationsordning Gemensamma
servicendmnden servicendmnden
Dokumentéagare Dokumentansvarig Publicering

IT-chef IT-chef Kommunala férfattningssamlingen

Forfattningsstod
Kommunallagen

Beslutad Bor revideras senast Beslutsinstans Diarienummer
[Skriv datum har] Vid behov, med arlig Gemensamma KS 2021/36-00
6versyn. Vid ny servicendamnden

mandatperiod ska
delegationsordningen
behandlas pa forsta

sammantrddet.
Beslutade revideringar Vad revideringen avsett Diarienummer vid revideringen
[Skriv datum och §] [Skriv text har] [Skriv text har]
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Ludvika kommun

Styrdokumentstyper i Ludvika kommun

Utover styrdokumentstyperna nedan finns det i Ludvika kommun lagbundna

styrdokument som inte f6ljer denna terminologi. Namn och beslutsinstans

tor de styrdokumenten styrs istillet av gillande lagstiftning.

Dokumenttyp | Definition Beslutas av Giltighet Uppfoljning

Policy Anger Kommunfullméktige | Tillsvidare | Minst en gang
kommunens per
forhallningssatt mandatperiod
till nagot.

Langsiktig och
Overgripande.

Strategi Hjalper att géra | Kommunstyrelsen Tillsvidare | Minst en gang
vagval och eller respektive per
prioriteringar. namnd mandatperiod
Kan innehalla
mal och
uppdrag.

Riktlinjer Innehaller Kommunstyrelsen Tillsvidare | Minsten gang
konkreta eller respektive eller per
beskrivningar namnd beslutad mandatperiod
av vad som ska period eller d3
goras och hur riktlinjen
det ska goras. upphor att

galla

Regler Skavara Fullmaktige, Tillsvidare | Minsten gang
konkreta och kommunstyrelsen eller per
satta tydliga eller respektive beslutad mandatperiod
granser. namnd period. eller da

reglerna
upphor att
galla

Delegationsordning for gemensamma servicendmnden

11
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Datum
Ludvika kommun 2021-10-29

Inledning och syfte
Kommunallagens (2017:725) 6 kap. 37 § och 7 kap. 5 § innehéller bestimmelser

som medger en mojlighet att delegera beslutanderitten 1 drenden till presidiet,
utskott, ledamot eller ersittare, eller anstilld. En gemensam niamnd far dven
under samma forutsittningar uppdra at en anstilld i till exempel ndgon av de
samverkande kommunerna att besluta pa nimndens vignar.

Med delegation avses Gverforing av ritten att fatta sjalvstindiga beslut.
Moijligheten att delegera beslutanderitten har tva syften:

— Att avlasta nimnden rutinidrenden. Detta f6r att skapa utrymmen f6r
mer omfattande behandlingar av betydelse och principiella drenden.

— Att mojliggora en effektivare kommunal f6rvaltning genom att
beslutsvigarna blir kortare och handliggningen snabbare.

Besluten har samma rittsverkan som nimndens egna beslut. Arenden som
delegerats kan hinskjutas till nimnden om delegaten finner det befogat pa
grund av drendets karaktir. Beslutet kan 6verklagas genom laglighetsprovning
eller forvaltningsbesvir.

Det ir inte tillitet med sa kallad blandad delegering, det vill siga av nimnd
delegerad gemensam beslutanderitt till bade tjainsteman och politiker.

Arende, som delegeras till ledamot, ersittare eller anstilld kan av delegaten
hinskjutas till nimnden, om han/hon anser att drendet bor behandlas av

namnden.

Beslutanderatt som inte far delegeras

I kommunallagen 6 kap 38 § regleras drenden som inte dr mojliga att delegera:

— Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller
kvalitet.

— Framstillningar eller yttranden till fullmaktige.

— Yttranden med anledning av att nimndbeslut eller fullmiktigebeslut har

overklagats (galler inte 6verklagade delegationsbeslut).

— Arenden som r6r myndighetsutévning mot enskilda, om de ir av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

— Vissa drenden som anges i sirskilda foreskrifter.

Anmalan av delegationsbeslut

Delegationsbeslut ska anmilas till nimnden vid nista sammantride. Det ger
nimnden mojlighet att kontrollera om delegationsbesluten ar fattade pa det sitt
nimnden avsdg nir beslutanderitten delegerades. Nimnden kan inte dndra pa
ett beslut som fattats pa delegation men kan dterta delegationsritten om
nimnden anser att den utdvats pa fel sitt.

Delegationsordning for gemensamma servicendmnden

12
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Delegatsbesluten ska senast atta dagar fore nimndens sammantridesdag
tillstallas sekreteraren genom en forteckning ver delegatens samtliga beslut
efter foregaende anmailan.

Anmilan av fattade delegationsbeslut gors genom att delegationsbesluten
redovisas under punkten ”Anmalan av delegationsbeslut” pa namndens
drendelista. Besluten finns tillgdngliga 1 kommunens dokument- och
arendehanteringssystem.

Delegats franvaro

Nir inte den ordinarie delegaten finns i tjdnst, och da beslut inte kan vinta, har
6verordnad tjansteperson, tillférordnad eller annan tjansteperson inom
verksamhetsomridet med samma funktion ratt att fatta beslut istillet for den
ordinarie delegaten.

Verkstallighet

Arenden som utgér ren verkstillighet ir inte delegationsirenden. Utmirkande
for de senare dr att de har ett klart drag av sjilvstindig bedémning och besluten
kan oftast 6verklagas. Beslut som utgor verkstillighet ar till exempel sadana
som avser beredning av drenden.

Beslut som foljer direkt av forfattning eller avtal dr inte heller
delegationsirenden. Andra drenden som brukar riknas som verkstillighet ar till
exempel svar pd skrivelser dir styrelsen/nimnden antagit normer eller riktlinjer,
direktupphandling och f6rsaljning av 16s egendom, vars virde inte Gverstiget ett

basbelopp.

Lopande forvaltning och delegation

Chef f6r I'T-center ska handha den l6pande forvaltningen i nimnden, vilken
omfattar att leda nimndens verksamhet, att verkstilla nimndens beslut och att
besluta om personaladministrativa arenden. Vid fullgérandet av sin uppgift att
svara for den 16pande forvaltningen ska chef for I'T-center inrikta verksamheten
sa att den strategi som anges i samarbetsavtal och nimndplan f6ljs och att
nimndens langsiktiga mal uppnas.

Personalarenden

Da nimnden inte har nagon forvaltning understalld sig och personalen ar
anstalld pa kommunstyrelsens forvaltning, 4r kommunstyrelsens
delegationsordning tillimplig gillande personalirenden.

Delegationsordning for gemensamma servicendmnden
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Ludvika kommun

Allmanna arenden
Nr Arende
1. Beslut om avslag pa begdran om utlamnade av allméan
handling till enskild eller annan myndighet, samt

uppstallande av forbehall i samband med utlamnande till
enskild

2. Overklagande, yrkande om inhibition samt yttrande till
allman forvaltningsdomstol nar forvaltningsratt eller
kammarratt andrat styrelsens beslut och detta beslut
ursprungligen fattats av delegaten

3. Beslut att avge yttrande till domstol eller annan instans
med anledning av dverklagande av delegationsbeslut

4. Beslut att avvisa 6verklagande som inkommit for sent

5. Beslut att 6verklaga dom eller beslut av domstol ellerannan
myndighet, samt att inge 6verklagandeskriften

6. Beslut om att utfarda fullmakt att féra kommunens talan
infér domstol, andra myndigheter samt vid forrattningar
av olika slag

7. Beslut om forlikning eller undertecknande av fullmakt

med ratt att teckna forlikning

Delegationsbestimmelser f6r gemensamma servicenimnden

Datum

2021-10-29
Lagrum Delegat Ersattare
6 kap.7§ OSL IT-chef
Delegaten i

urspungsbeslutet

Delegaten i
ursprungsbeslutet

45§ FL, KL 13 kap IT-chef
Ordférande

Ordforande

Ordférande

14

Sida
5(0)

Anmarkning
Beslut om att inte
lamna ut handling
fattas av den som har
handlingen i sin vard
och inte viss
befattningshavare
enligt arbetsledning
eller sarskilt beslut ska
gora detta



Datum Sida

Ludvika kommun 2021-10-29 6(06)
8. Beslut i namndéarenden som éar sa bradskande, att 6 kap 39 § KL Ordforande
namndens avgorande inte kan avvaktas
9. Nodvandiga beslut som behdver tas i samband med det Tjansteman i beredskap Beslut far tas tills
inledande arbetet for att upptacka, verifiera, larma och (TiB) ordinarie beslutsfattare
informera vid allvarliga kriser ar pa plats
10. Beslut att anta och revidera namndens Arkivlag Arkivarie
dokumenthanteringsplaner
11. Beslut om gallring av ndmndens handlingar Arkivlag Arkivarie

Ekonomi och upphandling

Nr Arende Lagrum Delegat Ersattare Anmarkning
12. Forsaljning av inventarier IT-chef | samrad med
ekonomichef
14. Beslut av inkdp av varor och tjanster
Over 2 mnkr exkl moms Forvaltningschef
Upp till 2 mnkr exkl moms Bitradande
kommundirektor
Upp till 2 mnkr exkl moms lt-chef
Upp till 500 ooo kr exkl moms Enhetschef

Delegationsbestimmelser f6r gemensamma servicenimnden
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Ludvika kommun 2021-10-29 7(6)
15. Beslut av tecknande av nya direktupphandlade avtal samt
forlangning av direktupphandlade avtal inom ndamndens
verksamhetsomrade
upp till 15 procent av statens faststallda gransvarde It-chef

IT-chef

16. Mindre organisationsférandring inom namndens
verksamhetsomrade

Delegationsbestimmelser f6r gemensamma servicenimnden



LUDVIKA s
KOMMUN

2020-01-14

Delegationsbestammelser for gemensamma servicenamnden

Dokumentnamn Dokumenttyp Omfattning
Delegationsbestammelser for gemensam ndmnd | Delegationer Servicendmnden
for IT-samverkan

Dokumentéagare Dokumentansvarig Publicering

IT-chef IT-chef Kommunal forfattningssamling

Forfattningsstod
Kommunallagen

Beslutad Bor revideras senast Beslutsinstans Diarienummer
[Skriv datum har] Vid behov med &rlig Gemensamma [Skriv text har]
oversyn servicendmnden
Beslutade revideringar Vad revideringen avsett Diarienummer vid revideringen

17
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Delegationsbestammelser

Faststillda av den gemensamma nimnden f6r I'T-samverkan att gilla fran och
med 2020-01-27.

Bakgrund

Nimnden har under de forutsittningar som anges i 6 kap 37-39 {§ 1
kommunallagen ritt att delegera beslutanderatt i ett visst drende eller en viss
grupp av drenden, at en ledamot eller ersittare eller at en anstilld hos

kommunen.

En gemensam nimnd far dven under samma foérutsittningar uppdra at en
anstalld 1 t ex ndgon av de samverkande kommunerna att besluta pa nimndens
vignar. Enligt 7 kap. 6 § kommunallagen kan en nimnd med stéd av 5 § uppdra
at en forvaltningschef inom nimndens verksamhetsomrade att fatta beslut och
kan aven Overlta at forvaltningschefen att i sin tur uppdra at en annan anstalld
inom kommunen att fatta beslutet.

Arende, som delegeras till ledamot, ersittare eller anstilld kan av delegaten
hinskjutas till nimnden, om han/hon anser att drendet bér behandlas av

namnden.

Syfte

Syftet med delegation ir att avlasta nimnden med rutinartade drenden for att
mojliggora en effektivare kommunal férvaltning genom att beslutsvigarna blir
kortare och handliggningen snabbare.

Anmalan av delegationsbeslut
Delegationsbeslut ska anmilas till nimnden vid nésta sammantride. Detta sker

genom att delegationsbeslut omnimns pa drendelistan och redovisas och
genom att delegationsbeslut finns tillgéngliga pa berérd enhet (IT-center).

Verkstallighet

Arenden som utgor ren verkstillighet 4r inte delegationsirenden. Utmirkande
for de senare dr att de har ett klart drag av sjilvstindig bedémning och besluten
kan oftast 6verklagas. Beslut som utgér verkstillighet ar t ex sidana som avser
beredning av drenden.

Beslut som foljer direkt av forfattning eller avtal dr inte heller
delegationsirenden. Andra drenden som brukar riknas som verkstillighet ar t
ex svar pa skrivelser, dir styrelsen/nimnden antagit normer eller riktlinjer,
direktupphandling och f6rsaljning av 16s egendom, vars virde inte Gverstiget ett

basbelopp.

Lopande forvaltning och delegation
Chef for IT-center ska handha den l6pande forvaltningen i nimnden, vilken

omfattar att leda nimndens verksamhet, att verkstalla nimndens beslut och att
besluta om personaladministrativa drenden. Vid fullgérandet av sin uppgift att

Delegationsbestdmmelser for gemensamma servicendmnden



Datum Sida
Ludvika kommun 2020-01-14 3(6)

svara for den 16pande forvaltningen ska chef for I'T-center inrikta verksamheten
sa att den strategi som anges i samarbetsavtal och nimndplan f6ljs och att

nimndens langsiktiga mal uppnas.

Revidering
En dialog kring delegationsforteckningens omfattning och innehall ska ske

minst en gang under varje mandatperiod. Delegationsordningen bor faststillas

vid nimndens forsta sammantrade efter val.
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Allméanna arenden

Nr Arende Lagrum Delegat Ersattare Anmarkning
1. Beslut om avslag pa begaran om utlamnade av allmén 6 kap. 7§ OSL IT-chef Beslut om att inte
handling till enskild eller annan myndighet, samt lamna ut handling
uppstallande av forbehall i samband med utlamnande till fattas av den som har
enskild handlingen i sin vard
och inte viss

befattningshavare
enligt arbetsledning
eller sarskilt beslut ska
gora detta
2. Overklagande, yrkande om inhibition samt yttrande till Delegaten i

allman forvaltningsdomstol nar forvaltningsratt eller urspungsbeslutet

kammarratt andrat styrelsens beslut och detta beslut

ursprungligen fattats av delegaten

3. Beslut att avge yttrande till domstol eller annan instans Delegaten i
med anledning av 6verklagande av delegationsbeslut ursprungsbeslutet

4. Beslut att avvisa 6verklagande som inkommit for sent 45 §FL IT-chef

5. Beslut att 6verklaga dom eller beslut av domstol eller Ordférande
annan myndighet, samt att inge dverklagandeskriften

6. Beslut om att utforda fullmakt att féra kommunens talan Ordférande
infér domstol, andra myndigheter samt vid forrattningar
av olika slag

7. Beslut om forlikning eller undertecknande av fullmakt med Ordférande
ratt att teckna forlikning

8. Beslut i ndmndarenden som ar sa bradskande, att 6 kap 39 § KL Ordférande
namndens avgorande inte kan avvaktas

9. Ratt att teckna personuppgiftsbitradesavtal GDPR EU 2016/679 IT-chef

Delegationsbestammelser for gemensamma servicendmnden

20



Ludvika kommun

Datum
2020-01-14

Sida
5(6)

~ Ekonomiochupphanding
N Aende  lagum  Delegat  Ersattare  Anmérkning

10. Utseende av mottagnings-, gransknings- och IT-chef/chef stod och IT-chef - mottagning
beslutsattestanter styrning och granskning
Chef stéd- och styrning
- beslutsattestanter
11. Anskaffnings- och verkstallighetsbeslut vid LouU IT-chef
direktupphandlingar och avrop inom verksamhetens
budgetram
12. Anskaffningsbeslut om objektupphandlingar inom LOU IT-chef
verksamhetens budgetram.
13. Forsaljning av inventarier IT-chef I samrad med
ekonomichef

14.

Mindre organisationsférandring inom namndens
verksamhetsomrade

IT-chef

15. Forhandlar enligt MBL §§11-14 i frdgor som géller enheten  MBL IT-chef

16. Beslutar om anstéllning inom enheten IT-chef

17. Beslutar om forflyttning inom enheten IT-chef

18. Beslutar om ej lagstadgade ledigheter och ev formaner vid IT-chef
sddan ledighet.

19. Beslutar om ny I6neséttning inom enheten IT-chef

20. Lonesattning vid ldnedversyn IT-chef

Delegationsbestammelser for gemensamma servicendmnden
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21. Beslutar om disciplindr atgard for anstalld inom enheten IT-chef

22. Beslutar om avstangning enligt AB av understalld personal IT-chef

23. Beslutar om uppsdgning av anstalld inom enheten pga IT-chef
arbetsbrist och personliga skal

24. Beslutar om avsked av anstalld inom enheten IT-chef

25. Besluta om forbud mot bisyssla Personalchef

o b
Arende  lag gat  Ersittare  Anmérkning

26. Beslutanderdtt pd ndmndens vagnar vid bradskande  Ordférande | samrad med vice
arenden. ordférande.

27. Ge fullmakt at ombud att féra namndens talan infor Ordférande
domstol och andra myndigheter samt vid forrattningar av 4
skilda slag

28. Revidering av faststdlld dokumenthanteringsplan Arkivlag Arkivarie

Delegationsbestammelser for gemensamma servicendmnden
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IT-center
Anna Kallsved,

KOMMUN Datum Dirinummer

2021-10-20 GSN 2021/30-00

Ert datum Er referens

anna.kallsved@ludvika.se

Gemensam servicenamnd

Uppdaterad datacenterfunktionalitet

Forvaltningens forslag till beslut

1. Gemensam servicenimnd godkinner férvaltningens forslag pa design.

2. Gemensam service nimnd beslutar att projektinférande startar upp

omgaende med samordningsgruppen som styrgrupp.

Sammanfattning
Ludvika kommuns datacenter dr féraldrat och i behov av uppdatering da
nuvarande 16sning inte klarar att leverera mot verksamheternas behov.

Kommunernas gemensamma I'T-center skapar mojlighet till konsolidering
genom en gemensam datacenterfunktion som hanteras pa ett rittssikert sitt.

Detta skapar kostnadseffektivitet, forutsittningar till effektivare gemensam
forvaltning av driftsobjekt samt méjligheter till att méta accelererade behov
kring siker, trygg digitalisering av verksamheterna och sikerstillande av
kontinuitet i det kommunala uppdraget.

Beskrivning av arendet

Bakgrund - Nulage

En av de viktigaste bas-funktionerna inom IT dr organisationens férmaga att
lagra data pa ett sitt som uppfyller kraven kring sikerhet, tillginglighet och
kapacitet. Detta gors via ett datacenter. Ett datacenter innehaller flera olika
komponenter, tex lokal dir servrarna placeras, hardvara, backup,
internetanslutning, skalskydd, kylning och brandsikerhet.

Den accelererade digitala utvecklingen stiller allt hégre krav pa alla ovanstdende
komponenter, vilket skapar ett behov av strategiska val av datacenter.
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Nedan féljer en bild pa vilka olika alternativ som finns, samt vilken strategi

respektive kommun historiskt har valt:

LUDVIKA
KOMMUN

On-Prem

—_—
[Egna sarvrar Servrar som tjanst Servrar som tjanst

Egen serverdrift Egen serverdrift Serverdrift som tjanst Molntjanst

Information Information Information Information
Applikation Applikation Applikation Applikation
Databas Databas Databas Databas

Operativ Operativ Operativ Operativ

Virtualisering Virtualisering Virtualisering Virtualisering

Fysisk server Fysisk server Fysisk server Fysisk server

Datalagring & Datalagring & Datalagring & Datalagring &
néatverk natverk natverk natverk

Datahall Datahall Datahall Datahall

Alla alternativ har olika styrkor beroende pa vilka behov man har. Ludvikas helt
egna serverdrift (On-Prem) gor att man har fullstindig kontroll Gver sin
information. Nackdelen ér svirigheter att uppritthalla tillgingligheten med egen
hall och egen bemanning, samt begrinsning i att 6ka och minska kapacitet
beroende pa behov. I dagslaget ar Ludvikas serverhall avskriven sedan nagra ar

tillbaka och i stort behov av reinvesteringar.

Smedjebackens (Iaas-tjanst) gor att man kan kopa “’server pa kran”, dvs 6ka och
minska beroende pa behov. Det krivs dock stora insatser fran den interna I'T-
organisationen gillande uppdateringar etc, nagot som IT inte har varit
bemannade f6r tidigare. Detta, samt en brist i avtalsuppfoljning gér att vi idag
har ej uppdaterade servrar samt tva olika typer av datacenterlosningar, ett
gammalt och ett nytt. Dessutom finns lokala servrar uppsatta i Smedjebacken, i
de fall dir sidana behov finns.
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Datum
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IT-center - datacentertjanster

____________________________________________

Nulage datacenter

IT-center
Kommuner i samverkan
Ludvika - Smedjebacken

Datum: 2021-03-16

Kartlaggning av nulage och framtida behov
Under aret har en kartliggning genomforts enligt f6ljande

e Design av uppdraget (December 2020)
o Mappning mot malmiljo
o Dagens risker och sirbarheter
o Historiska incidenter
e Nuldgesanalys (Januari-Maj 2021)
o Inventering av alla servrar i Ludvika och Smedjebackens
befintliga milj6

o Kategorisering av information (utifrain den kunskap vi har)

e Inhimtning av tekniska krav (Mars-Maj 2021)
o Tekniker
o Sikerhet/DSO
e Presentation f6r I'T-chef (Juni 2021)
e Risk och konsekvensanalys samt behovsanalys (Augusti 2021)
o Tekniker
o Digitaliseringsrad

Kartliggningen visar att I'T-center idag driftar ca 250 servrar i de olika

miljéerna. Informationen pa dessa servrar dr skiftande och paverkas av ett antal
lagrum, t.ex GDPR, OSL, NIS, HSL, Patientdatalagen etc. Eftersom
informationsklassificeringar inte dr genomférda dr detaljerna osidkra. Dock dr
det tydligt att vi behover ta GDPR och Schrems II i beaktning inf6r vara val,

samtidigt som vi beh&éver uppfylla behoven av en hég tillganglighet till

verksamheternas information. Det hela kompliceras ytterligare genom att nagra

av kommunernas ca 300 verksamhetssystem dr foraldrade och inte klarar av

dagens molntjinsteleverantorer.
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Rekommendation
Utifran foljande kartliggning foreslar I'T-center foljande:
e Ny datacenterfunktionalitet kan och bér levereras som tjanst dar I'T-
partnern ansvarar for drift- och underhall av datacenterinfrastrukturen,
samt ddr data inte limnar Sverige.
o Detta skapar forutsittningar att
placera information och konsumera som tjinst dir det ar lampligt,
utifran legalt eller funktionsperspektiv.
o Resurser konsumeras enligt varje givet andamal och I'T-center
kan komplettera med relevanta driftstjanster, utéver det som ingar i
grundtjidnsten for varje bestillning inom ny
datacenterfunktionalitet.
e Som komplement till tjdnsteleveransen erbjuds en minimerad lokal
serverhall i Ludvika.
e Serverhallen i Smedjebacken avvecklas

IT-center erbjuder utifrin detta férslag ett gemensamt “moln” med olika
l6sningar beroende pa informationens art, samt verksamhetens behov pa

tillgidnglighet, sikerhet och kapacitet

IT-center

Kommuner | samverkan
Ludvika - Smedjebacken

—

=,

+
Il
1
i
H
1
L)

. 1§ LUDVIKA "™, SMEDJEB#CKEN ™,
%, ) KOMMUN ; . Sk ko §
@ IT-center Transformation
Kommuner | samverkan
Ludvika-Smedjebacken Datum: 2021-05-06

Ekonomiska konsekvenser

Eftersom Ludvika kommun har ett helt avskrivet datacenter blir
budgetpaverkan storst f6r denna kommun. Det ar dock dven Ludvika som har
storst driftstorningar samt 16per hogst risk for avbrott pa sina servrar.

Den nya l6sningen kommer dock att innebira en hégre stabilitet, kapacitet och
sikerhet for bigge kommunerna.

Kostnader for lokal serverhall i Smedjebacken samt backupkostnader for
Ludvika kommer att kunna avvecklas. Detta behéver dock goras nir den nya
l6sningen dr pa plats, vilket gor att det finns risk for ett ar av dubbla
kostnadet.
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Flytten till det nya datacentret kommer att ske gradvis, vilket gor att de 6kade
kostnaderna kommer att ske succesivt, dar storst budgetpaverkan kommer att
ske fran 2023. Kalkylen nedan dr baserat pa kommunernas befintliga servrar.

Smedjebacken Ludvika
Nuvarande datacenter
Datacenter som tjanst 2 546 000 kr - hr
Lokalt datacenter 133 500 kr 582 000 kr
Backup - kr SO0 000 kr
Summa 2679 500 kr 1172 000 kr
Nytt datacenter (lokalt och som tjdnst) 2211600 kr 3704 200 kr
Kapitalkostnader (5 &r) 240 000 kr 240 000 kr
Kostnader som kan avwecklas 2023 - 71000 kr - 300 000 kr
summa 2 380 600 kr 3644 200 kr
Budgetpdverkan 298 900 kr - 2472 200 kr

Estimerad alternativkostnad

Ett datacenter enligt ovanstaende f6rslag har en beridknad totalkostnad for
bigge kommunerna pa ca 6 mkr. Berdkningen dr baserad pa nuvarande niva,
vilket gOr att priset kan Oka eller minska beroende pa verksamheternas behov.
Det radande rittsliget gillande molntjanster (Ex: Schrems II & OSL) gor det
svart att avgora framtida behov av egen lagring. Losningen méjliggor att
kommunerna endast betalar f6r det man konsumerar, samt drift och support
24/7. Detta ir ett behov som verksamheterna tydliggjort i den risk och
konsekvensanalys som arbetet foregatts av.

En alternativ 16sning, med egen hardvara i en hyrd serverhall kompliceras av
ovanstaende. Kalkylen ar riknad pa nuvarande data, men ar svir att berikna
eftersom framtida behov ir okint. Kalkylen innehéller dven resurser for jour
och de extra personalkostnader driften ger, det 4r dock inte méjligt f6r en
organisation som IT-center att bemanna en 24/7-verksamhet

Investeringar (Avskrivning 5 ar)

Ink6p av hardvara 6 000 000 kr
Ink6p av backuplésning 3 000 000 kr
Etablera nit 700 000 kr
Projektkostnader - uppbyggnad av datacenter 500 000 kr
Projektkostnader - Uppbyggnad av Backuplosning 500 000 kr
Projektkostnader - Flytt av nuvarande servermiljéer

(Ludvika och Smedjebacken) 1 000 000 kr
Summa investeringar 11700 000 kr
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Driftkostnader/Ar

Microsoftlicenser

Hyra bergrum

WAN-forbindelse

Okade personalkostnader datacenter (3 heltider)
Okade personalkostnader Exchange (0,5 heltid)

Summa driftkostnader

Summering
Kapitalkostnader (Avskrivningstid 5 ar)
Driftkostnader

Totalt/ar

Anna Kallsved
IT-chef

Beslut skickas till

Samverkande kommuner f6r kommande budgetarbete

Digitaliseringsradet
Akten
Ekonom, Henrik Brus
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480 000 kr
600 000 kr
230 000 kr
2100 000 kr
350 000 kr
3760 000 kr

2 340 000 kr
3760 000 kr
6 100 000 kr
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