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Gemensamma servicenamnden

Driftbudget 2023

Forvaltningens forslag till beslut
Gemensamma servicenimnden godkinner forslag om Budget 2023 enligt bilaga
daterade 31 januari 2022.

Beskrivning av arendet
Arendet beskriver forslag till budget f6r 2023, dir den stérsta utékade
kostnadsposten hanterar I'T-sdkerhetsomradet.

Arendet beskriver dven de budgetférindringar som paverkar Ludvikas
verksamheter fran 2023 pa grund av uppbyggnad av nytt datacenter., utifrin
beslut diarienummer: GSN 2021/30-00, samt ny skrivarmiljo.

Tidigare beslut i arendet

Vid nimndens sammantride den 9 februari 2022 § 4 noterades framtaget
tjanstemannaforslag till budget 2023 enligt bilaga daterad 31 januari 2022.
Beslut om f6rslag till budget hinskéts till kommande sammantride.

Ekonomiska konsekvenser
En 6kning av nimndovergripande medlemsbidrag pa 3 511 810 kr. Okade
kommunspecifika kostnader enligt tjdnsteskrivelsens bilaga 2-4.

Anna Kallsved
IT-chef

Bilagor
1. Gemensamma servicenimnden 9 februari 2022 § 4

2. Forslag till Budget — Medlemsbidrag 2023 daterad 31 januari 2022 (rev).
3. Detaljerad fordelning - Medlemsbidrag 2023 daterad 1 februari 2022.
4

Information om 6kade kostnader for Ludvikas verksamheter daterad
1 februari 2022.

Verksamhetsbeskrivning 2023 med plan 2024-2025 daterad 1 februari 2022.

4

6. Gemensamma Servicenimnden budget 2023.
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Beslut skickas till

Kommunstyrelsen for kinnedom

Kommunstyrelsens férvaltnings verksamhetscontroller f6r kinnedom
Revisorerna for kinnedom

Ekonomienheten for kinnedom
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LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

2022-02-09

Gemensamma servicenamnden

§ 4 Dnr 2022/4

Driftbudget 2023

Beslut
1. Gemensamma servicenamnden godkinner férslag om ny férdelningsnyckel
enligt bilaga daterad 31 januari 2022.

2. Gemensamma servicenimnden noterar framtaget tjinstemannaférslag till
budget 2023 enligt bilaga daterad 31 januari 2022 och hanskjuter beslut till
kommande sammantrade.

3. Nimndens sammantride 25 mars flyttas till 9 mars.

Beskrivning av arendet
Arendet beskriver torslag till budget for 2023, dér den storsta utdkade
kostnadsposten hanterar I'T-sikerhetsomradet.

Arendet beskriver dven de budgetférindringar som paverkar Ludvikas
slutverksamheter fran 2023 pa grund av uppbyggnad av nytt datacenter, utifrin
beslut diarienummer: GSN 2021/30-00, samt ny skrivarmiljo.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse daterad 31 januari 2022.
2. Forslag till fordelningsnyckel 2023 daterad 31 januari 2022.
3. Forslag till Budget — Medlemsbidrag 2023 daterad 31 januari 2022.
4. Detaljerad térdelning - Medlemsbidrag 2023 daterad 1 februari 2022.
5. Information om 6kade kostnader for Ludvikas verksamheter daterad
1 februari 2022.
6. Verksamhetsbeskrivning 2023 med plan 2024-2025 daterad 1 februari 2022.
7. Gemensamma Servicenimnden budget 2023.
Behandling

Leif Pettersson (S) foreslar att beslutspunkt 2 dndras fran godkdnner till noterar
framtaget tianstemannaforslag till budget 2023 samt att beslut hanskjuts till
kommande sammantridde. Vidare yrkar han att nimndens sammantridde 25 mars
flyttas till 9 mars.

Ordférande fragar om namnden kan besluta enligt eget tilliggsforslag och
finner att nimnden gor det.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Beslut skickas till

Kommunstyrelsen for kinnedom

Kommunstyrelsens férvaltnings verksamhetscontroller f6r kinnedom
Revisorerna for kinnedom

Ekonomienheten for kinnedom
Akten
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1 Inledning - Medlemsbidrag 2023

Digitalisering anses vara den megatrend som kommer ha storts paverkan pa
samhaillet framover. Det innebir stora fordndringar kring hur vi kommer att bo,
leva, arbeta, konsumera och kommunicera. Férindringen kan ses utifrin manga
perspektiv; mojliggorare, padrivare, hot. Digitalisering innebir forindrade,
forbittrade, arbetssitt, processer och beteenden. Allt detta genom ny teknik.

Digitaliseringen dr inget mal i sig, dock ett effektivt verktyg for att na
organisationens mal. Utifran detta behover digitalisering fi ett mycket stirre
utrymme i strukturplaner och annat effektiviseringsarbete.

Med bjilp av en kraftfull satsning pa digitalisering kan vi skapa en effektivare
organisation genom att spara timmar for kdrnverksambeten.

V7 kan dven oka tillgangligheten pa vdra tianster och genom detta erbjuda dnnn
mer attraktiva Rommuner att leva och verka i.

Kommunerna kan inte vilja att arbeta med digitalisering, det ar ett maste.
Ambitioner och krav kommer bade frin EU, regeringen, regioner,
samarbetsforum, medborgare, foretag och medarbetare. Medborgare och
foretag nyttjar digitala tjanster som upplevs snabba, tydliga, enkla och
sammanhallna. Pa sd vis 6kar forvintningarna pa kommunernas tjanster. For att
moéta dessa forvintningar behéver vi ha en sammanhillen digital service och
gemensam syn pa att digitalisering dr en naturlig del 1 vdra arbetssitt och
verksamhetsutveckling. Detta gor vi genom att utveckla var digitala férmaga,
investera och utga ifrin medborgarnas behov och nytta.

For att na dit behover vi satsa — bade pa drift och stabilitet, men dven pa
verksamhetsutveckling och innovation. Infér 2023 finns stora behov av
forstarkning av I'T-sdkerhetsomradet samt upprustning av I'T-infrastruktur.
Kommunerna har en hég teknisk skuld vilken I'T-center jobbar prioriterat med
utifran beslutad verksamhetsplan. Detta arbete inkluderar dven
konsolideringsarbeten eftersom kommunernas I'T-infrastruktur idag ar
separerade och dirmed kriver dubbla resurser.

Inom vissa omriden finns det dock redan nu méjlighet att dra nytta av
digitaliseringens mojligheter och genom olika digitaliseringsprojekt skapa en
effektivare kirnverksamhet med 6kad tillganglighet f6r kommunens invanare.
For att na dit behéver vi satsa dven pa verksamhetsutveckling. Fran och med
2022 har IT-center en ny enhet - Digitalisering och Innovation, vars uppdrag ar
att stotta verksamheterna genom att sinka trésklarna som hindrar kommunerna
1 sitt digitaliseringsarbete. Enheten dmnar inte att ta Gver
verksamhetsutvecklingen, den dr kommunernas verksamheter mest limpad att
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driva. Diaremot har enheten som mal att samordna, stotta och bidra till

verksamhetsutvecklingen via sin kompetens och I'T-centers Gvriga resurser.

Foljande budget innehaller poster for att bade minska den tekniska skulden,
skapa en gemensam och resurseffektiv IT-plattform samt 6ka I'T-sakerheten,
men dven poster som skapar méjligheter f6r verksamheterna att redan nu
komma iging med en digitalisering som nar deras uppsatta mal.

Idag upplevs I'T av manga inom Servicendimndens verksamhetsomrade som en
kostnadspost dir man inte nar avsedd nytta. Det kommer att ta ndgra ar innan
vi har skapat den stabila IT-infrastruktur som verksamheterna har behov av,
men vi dr pd god vig genom projekt som Gemensam identitetsplattform och
uppdaterad datacenterfunktionalet. Ytterligare satsningar behovs dock for att
sikerstilla stabilitet.

Det dr dock redan nu mojligt att skapa stor effekt i verksamheterna genom att
bland annat kartlidgga sina processer och automatisera dem sa langt det ar
mojligt med hjilp av digitala tjanster.

IT-center har under 2021 lagt ned mycket arbete pa ekonomi och
avtalsuppfoljning. Utifran detta har vi kunnat skapa utrymme for att sjlv
finansiera 6kade driftkostnader f6r bland annat sidkrare hantering av 16senord
och access till servrar, arbete med IoT-enheter och dess uppkoppling mot nit,
samt ett flertal olika sikerhetsatgirder. IT-center beridknar att omférhandling
av avtal och andra atgirder har inneburit en besparing pa 900 tkr.

2 Sammanfattning
Den storsta 6kningen omfattar budget for de tekniska plattformarna, dar
atgirder behovs f6r en godtagbar stabilitet och IT-sikerhet. Hindelser i var
omvirld har ytterligare aktualiserat sikerhetsbehovet. Samtidigt behover
kommunerna investera i satsning pa digitalisering, annars fortsitter I'T att vara
en kostnadspost som dr storre dn det virde som skapas.

a. Sammanstallning Medlemsbidrag
I foljande poster foreslas budgetférandringar

Notera att budgetposten OH/Ledning har 6kat framférallt pa grund av att en
tjanst flyttats fran e-tjansteplattform. E-tjdnstesamordnaren dr numera dven

enhetschef.
Budgetpost Budget 2022 | Budget 2023 | Differens
Digitaliseringsfond 0 tkr 700 tkr + 700 tkr
Integrationsplattform | Ca 460 tkr Ca 830 tkr + 370 tkr
E-tjansteplattform Ca 1320 tkr Ca 1050 tkr - 270 tkr
Klientplattform Ca 1450 tkr Ca 1510 tkr + 60 tkr
Identitetsplattform Ca 3 310 tkr Ca 30600 tkr + 290 tkr
OH/Hyta och Adm | Ca 1700 tkr Ca 1900 tkr + 200 tkr

10
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OH/Bilar Ca 55 tkr 150 tkr + 95 tkr
OH/Ledning Ca 2 700 tkr Ca 3 700 tkr + 1 000 tkr
OH/Arendesystem 855 tkr Ca 455 tkr - 400 tkr
OH/Virdkommun Ca 400 tkr + 400 tkr
IT-sikerhet Ca 1 800 tkr Ca 2900 tkr + 1100 tkr
Summa + 3 550 tkr

b. Sammanstallning Smedjebackens kommunkoncern

Budgetpost Budget 2022 Budget 2023 Differens
Medlemsbidrag | Ca 3 635 tkr Ca 4 435 tkr + 800 tkr
(21,58%)

Nitverk Ca 1122 tkr Cal144 tkr + 22 tkr
Fiber Ca 750 tkr Ca 867 tkr + 120 tkr
Strategiskt I'T- Ca1030 tkr Ca 1420 tkr + 390 tkr
stod

Summa 6 365 tkr 7 865 tkr + 1332 tkr

c. Sammanstallning Ludvika kommunkoncern
1 000 tkr av dessa flyttat fran systemdriftstjanster beror inte en

budgetforindring utan flytt fran tjanstekatalogens systemdriftstjanster till

medlemsbidraget.
Budgetpost Budget 2022 Budget 2023 Differens
Medlemsbidrag | Ca 10 060 tkr Ca 12 060 tkr + 2 000 tkr
(58,72 %)
Nitverk Ca 2600 tkr Ca 40600 tkr + 2 000 tkr
Strategiskt IT- | Ca 1 250 tkr Ca 2 130 tkr + 880 tkr
stod
Historiska Ca 1450 tkr 0 - 1450 tkr
licenskostnader
Summa 15 360 tkr 18 790 tkr + 3 430 tkr

d. Sammanfattning VBU

Budgetpost Budget 2022 Budget 2023 Differens

11
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Medlemsbidrag | Ca 3 250 tkr Ca 4050 tkr + 800 tkr

(19,69 %)

Nitverk Ca 540 tkr Ca 1160 tkr + 620 tkr

Fiber/ADSL Ca 130 tkr 0 - 130 tkr

Strategiskt IT- Ca 135 tkr Ca 250 tkr + 115 tkr

stod

Summa 4 055 tkr 5 460 tkr + 1405 tkr

3 Detaljerade beskrivningar av medlemsbidragets

budgetposter

a. Digitaliseringsfond

Ett av verksamheternas storsta hinder for att prova nya metoder och 16sningar
ar svarigheter i budgetprocessen. Det dr svart att dska f6r nagot som man vill
testa. Manga ideér dr dven av en helt eller delvis kommunoévergripande karaktir,
vilket skapar utmaningar kring finansidr av initiativen. Av denna anledning har
manga kommuner infort sa kallade digitaliseringsfonder, dir verksamheterna far

s6ka medel for test av olika ideér. Ett exempel dr Botkyrka kommuns

Digitaliseringsfond.

Syftet med fonden dr att mojliggora ett innovativt digitaliseringsarbete 1

kommunerna. Fonden ska bidra till verksamheternas férmaga att tillvara och
forverkliga idéer f6r innovativ verksamhetsutveckling. Fonden bidrar till ocksa
till att skapa extra moéjligheter fOr ett lingsiktigt utvecklings-, forbittrings och
forindringsarbete. I'T-center fram en riktlinje f6r hur fonden ska hanteras vid
ett eventuellt godkdnnande, med inriktning att Digitaliseringsriadet dr beredande
och Samordningsgruppen beslutande f6r ansékning fran fonden. Budgetposten
oronmirks for verksamheten, eventuellt 6verskott betalas tillbaka utifrdn drets

tordelningsnyckel.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022

Budget 2023

Differens

0 tkr

700 tkr

+ 700 tkr

12
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b. Integrationsplattform
Plattformen dr ej uppdaterad vilket gér behovet av upprustningsarbete stort.
Investeringsmedel f6r detta ér dskat 2023. Integrationsmotorn dr en central del
av manga befintliga tjdnster, som till exempel utbetalning av forsoérjningsstod,
l6ner etc. Den dr dven viktigt i det kommande arbetet med skapande av e-
tjanster

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 4060 tkr Ca 830 tkr + 370 tkr

c. E-tjansteplattform
Den budgeterade heltiden som e-tjanstesamordnare 4r omvandlad till en
enhetschef och har flyttats frain denna post. (700 tkr) vilket innebdr en reell
budgetforindring pa plus 430 tkr. For att skapa effektiva e-tjanster behovs
férmaga att kartlagea processer. Hir finns moijlighet till samordning eftersom
Ludvika har ett processkartliggningssystem. En flytt av detta system gor att
kommunerna kan samnyttja detta, kostnad for denna har lagts till i
budgetposten for e-tjinsteplattform. Resterande kostnadsékning beror pa
okade serverkostnader utifran det nya datacentret.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 1320 tkr Ca 1050 tkr - 270 tkr

d. Klientplattform
Okade serverkostnader och behov av att kunna sikerhetsuppdatera klienter pa
ett mer effektivt sitt innebidr 6kade driftkostnader. Det beh6vs dven
forstarkning av en medarbetare inom omradet. Omfordelning inom befintlig
budget och ett effektivare nyttjande av resurser gor att endast generellt paslag
for personalkostnad beh6vs.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 1450 tkr Ca1510 tkr + 60 tkr

e. ldentitetsplattform
Okade kapitalkostnader och ¢kade serverkostnader ir vad vi ser for IAM-
budgeten. Aven hir finns behov av anstillning av ytterligare en person, men
dven hir finansiering kan tas inom aktuellt omrade. Inférandet av gemensam
digital identitet genererar dven en del 6kade drift och utvecklingskostnader som
slar pa denna budget. Plattformen behover formas utifran de 6kade

13
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sikerhetskrav vi ser, t.ex behov av LOA3 f6r kinslig information. Detta
genererar 6kade kostnader.

Genom sinkta licenskostnader och federationskostnader ser I'T-center dnda
mojlighet att omférdela och endast behdva utdka budgetposten enligt nedan.
Plattformen kommer pa sikt att sinka flera verksamhetskostnader, t.ex vissa
SITHS-kort samt héga kostnader till leverantorer av enskilda
identitetslosningar. Det finns dven mdijlighet till samnyttjande av utrustningen
for t.ex passersystem.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 3 310 tkr Ca 3 600 tkr + 290 tkr

f. OH-kostnader/Bilar
Forsok har gjorts under dret med tva bilar pa I'T-center, vilket har medfort att
verksamheten har blivit lidande. I'T-center ser ett utékat behov fran tva till tre
fordon hos I'T-center. Detta beror pa att ett fordon tas med till Smedjebacken
varje dag av Service och Supports personal som ska tjanstgora dir och anvinds
vid atgirder i kommunen. Ett fordon behéver disponeras av nitverkstekniker
och driftpersonal for bade planerade och akuta dtgirder. Ett fordon anvinds av
Service och Supports personal for leveranser, atgiarder samt inhdmtning av
Chromebook-datorer fran skolorna. Vi har f6r nirvarande 6verbokning pa de
tva fordon vi har och behover dirmed neka verksamheten hjalp i flera fall.
Budgetposten har dessutom varit underfinansierad under 2022

Forslag pa budgetférindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
54 tkr 150 tkr + 96 tkr

g. OH-kostnader/Ledning
700 tkr har flyttats fran budget for e-tjansteplattform. Resterande kostnader ar
en okning utifran annat l6nelige for nya chefer

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 2 700 tkr Ca 3 700 tkr + 1 000 tkr

h. OH-kostnader/Arendesystem
Upphandling pagar, s slutresultatet ir dock hogst oklart. I'T-center riknar dock
med att kunna sinka kostnaderna f6r Kundservicesystem i framtiden.

Forslag pa budgetforindring

14
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Budget 2022 Budget 2023 Differens
855 tkr Ca 455 tkr - 400 tkr

i. OH-kostnader/Kostnader for vardkommun
Virdkommunen debiterar sina gemensamma nimnder en kostnad som ska
ticka de resurser som beh6vs kopplat till personal, ekonomi,
nimndadministration och kommunikation

Budget 2022 Budget 2023 Differens
0 Ca 400 tkr + 400 tkr

j. IT-sakerhet
Detta omride ir av stort fokus under 2022 och 2023. Aktiviteter har redan
vidtagits kopplat till I'T-sakerhet, t.ex projekten kring datacenter och gemensam
identitetsplattform. Det finns dock en hel del 6vriga atgarder som behover
vidtas, dar I'T-center har listat de viktigaste:

o Atgirder for att minska driftavbrott
e Sikrare 16senordshantering
o Sikrare konsultitkomst

e Sikrare hantering av IoT-komponenter, nagot verksamheten redan
investerar i utan inblandning fran I'T-center, vilket Okar risken for
intrang.

e Segmentering av nat, for att undvika total spridning av eventuella
sarbarheter.

e Sikrare klientanslutningar.

e Kontinuitetsplaner och rutiner kopplade till IT-sidkerhet.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 1 800 tkr Ca 2900 tkr + 1100 tkr

k. Natverk Smedjebacken
Pa grund av de stora investeringar som Smedjebackens kommun gjorde 2018 -
2020 sa ar nitverket en stabil plattform vilket gor att budget ocksa ligger stabilt.
Enbart inflationsupprikning paverkar denna budget f6r 2023.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens

15
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1122 thkr | Cal144 tkr | + 22 tkr |

I. Fiber Smedjebacken
Tidigare underfinansiering och tillkommen redundans ir anledning till 6kande
kostnader inom detta omrade for 2023.
Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 748 tkr Ca 867 tkr + 119 tkr

m. Natverk Ludvika
Ludvikas nitverk behover investeringar (Se investeringsaskanden for 2023-
2025) Detta innebidr 6kade kapitalkostnader, men dven 6kade serverkostnader
utifrin det nya datacentret. Initialt beh6vs 6kade konsultkostnader som hjilp i
arbetet. Pa sikt riknar vi att kunna minska konsultkostnaderna i och med nya
investeringar i nitverket men det blir f6rst aren efter 2023.

Ett av finansieringsmodellens effektmal ar att minska administrationen i
verksamheten samt hos I'T-center. 1 000 tkr av de 6kade kostnaderna ar
kostnader f6r ADSL och fiber, vilket tidigare fakturerats specifikt till
verksamheterna. I'T-center tar i och med detta 6ver ansvaret att leverera nitverk
till verksamheterna, detta med hjilp av olika méjliga komponenter sasom fiber,
ADSL etc.

Forslag pa budgetforindring

Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ca 2600 tkr Ca 4 600 tkr + 2 000 tkr

h. Strategiskt IT-stod
Enligt framtaget forslag 6kar enheten for Digitalisering och Innovation med
150%. I det inledande kapitlet ndimns det att vi beh6ver satsa pa digitalisering
for att kunna skapa verklig nytta i form av effektivare verksamhet och hogre
tillgdnglighet. Om vi vill framtidssikra vara organisationer, forbli och uppfylla
de krav som stills maste vi bevaka de trender som kommer f6r att kunna forma
framtidens arbetssitt.

Utékat strategiskt- & profilerat stéd

Vid dialog med verksamheter i kommunerna framkommer ett behov om att ha
en funktion dedikerad till respektive forvaltning/alla bolag. Utifran framtaget
torslag kommer vi kunna uppna detta. Genom detta mojliggor vi ett utdkat
strategiskt stod kring digitalisering, ndgot som saknas i verksamheterna i
dagsliget.
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En annan moijlighet édr att kommunerna kommer kunna fa férutsittningar for
en utdkad samverkan for digitaliseringsinitiativ. Detta genom att funktionerna
kommer kunna skapa samarbetsforum i verksamheten och mellan kommuner
som moijliggdr forbittrade och mer kvalitetssakrande projektinféranden. Vi
tanker oss tvirfunktionella fokusgrupper som leds av det strategiska I'T-stodet,
ddr bade samordning och gemensamma vigval kan gbras inom t.ex
skolomradet.

Mojlighet att arbeta processorienterat

Bada kommunerna har behov av stéd i sitt processarbete. Detta kan inte bara
skapa effektivare arbetssitt, processkartlageningar ir en forutsittning for att
skapa automatiserade e-tjanster, med minimal handliggning av verksamheten —
vilken i sin tur minskar administration etc. Processer bidrar dven till att minska
avvikelser samt 6ka servicen/tillgangligheten till vira medborgare.

Eftersom e-tjansteutvecklingen 4r beroende av processutveckling, samt ingen
av kommunerna har egna resurser for detta, blir det naturligt att I'T-center har
det uppdraget. Pa sa sitt kan vi samnyttja resurserna och verksamheterna
slipper anstilla egna medarbetare for detta. Men fOr att kunna gora detta
behover enheten sikerstilla att det finns kompetens och resurser.

Sammanfattning — Strategiskt I'T-st6d
Utifran denna ut6kning skapas foljande virde

e Verksamheterna kan komma iging med sin digitalisering utan att
anstalla egna digitaliseringsledare. Det utékade strategiska I'T-stodet
kommer att rekryteras med kompetensprofiler riktade mot respektive
kirnverksamhet.

e Process- och digitaliseringsarbetet kommer att spara timmar i
verksamheten. En av enhetens nyckeltal kommer att vara antal sparade
timmar ute i verksamheten utifran effektivare processer och digitala
tjanster.

Forslag pa budgetforindring

Kommun Budget 2022 Budget 2023 Differens
Ludvika Ca 1 250 tkr 2 130 tkr + 880 tkr
Smedjebacken Ca 860 tkr 1 420 tkr + 560 tkr
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4 Poster som flyttas eller utgar

Ludvikas vixel

Verksamheten har flyttats till Kommunstyrelsens forvaltning, Kansliet. Denna
verksamhet kommer dirmed att behéva utokat anslag. 2022 ars budget for
vixeln var ca 2 600 tkr. Verksamheten gjorde en vinst pa 600 tkr.

Historiska licenskostnader - Ludvika

Arbetet med att betala historiska skulder slutférs 2022. Detta betyder minskade
kostnader fran 2023 pa ca 1 500 tkr.

Fiber och ADSL-kostnader

Ca 1 000 tkr som tidigare har debiterats 1 systemdriftstjdnsterna kommer nu att
belasta medlemsbidraget f6r Ludvika kommun

Anna Kallsved
IT-chef
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LUDVIKA s
KOMMUN

2022-02-01

Kommunstyrelsens forvaltning

Forslag till Medlemsbidrag 2023

Nimndovergripande Medlemsbidrag

Foreslaget medlemsbidrag f6r 2023 4dr 20 553 666 kr , vilket kan jamféras med
medlemsbidraget 2022 som var pa 17 041 856 kr, avvikelsen mellan aren dr —3
511 810 kr. Tabellen nedan ger en 6versikt av totalt medlemsbidraget 2023.

Medlemsbidrag - Servicenamnden

Detaljerad
kostnadsbeskrivning Driftbudget Antal personer | Personalkostnader | Summa kategori
Teknikplattformar
. 1 046 000 kr
IT-arkitekt 306 000 kr 1,00 740 000,00
L 700 000 kr
Digitaliseringsfond 700 000 kr
Integrationsplattform 526 887 kr 0,50 300 000,00 826 887 kr
1045 311 kr
E-tjansteplattform 895 311 kr 0,25 150 000,00
Serverplattform 0,50 300 000,00 300 000 kr
Klientplattform 609 567 kr 1,50 900 000,00 1509 567 kr
IAM (ldentitet och
18 491 k
accessmanagement) 1518 491 kr 3,50 2100 000,00 3618491 kr
Natverk 3,00 1 800 000,00 1 800 000 kr
OH (Ledning, hyra,
administration)
Hyra Ludvika 1167 892 kr 1167 892 kr
Hyra Smedjebacken 130 785 kr 130 785 kr
Hemsida E-post Organisationsnr
Ludvika kommun www.ludvika.se info@ludvika.se 212000-2270
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro
771 82 Ludvika Dan Anderssons gata 1 0240-860 00 0240-866 87 467-5088

771 31 Ludvika
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Administration 1,00 600 000,00 600 000 kr
Ledning 4,00 3700 000,00 3 700 000 kr
Bilar 150 000 kr 150 000 kr
Kundservicesystem 304 000 kr 0,25 150 000,00 454 000 kr
Stad, sopor, 190 000 kr
elektronikskrot etc 190 000 kr -
Kostnader till
vardkommun 350 000 kr L
IT-sdkerhet
IT-
sdakerhetssamordnare 150 000 kr 1,00 740 000,00 Dl
Budget IT-sdkerhet 2074733 kr 2074 733 kr
Tekniker for IT- -
sdkerhet - - kr
Summa arskostnad 9 073 666 kr 15,5 10 740 000,00 20 553 666 kr
Beslutat
medlemsbidrag 2022 Summa 20 553 666 kr
Avvikelse 2022-
17 041 856 kr 2023 3511810 kr
Kommunspecifikt medlemsbidrag Smedjebacken
Tabell nedan visar forslag pa medlemsbidrag 2022 f6r Smedjebackens kommun
och Smedjebackens bolag:
Natverk 1144 440 kr 1144 440 kr
Objektsansvarig/Strategiskt IT-st6d 2,00 1420 000 kr
Fiber 867 000 kr 867 000 kr
Summa arskostnad Smedjebacken 3431 440 kr
Medlemsbidrag Servicendamnden 4 435 840 kr

Kommunspecifikt medlemsbidrag Ludvika

Tabell nedan visar forslag pa medlemsbidrag 2022 f6r Ludvika kommun och

bolag:
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sida
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Medlemsbidrag Ludvika kommun

Detaljerad kostnadsbeskrivning Driftbudget Personal - Tjanster
Natverk 3792211 kr 3792211 kr
Objektsansvarig/Strategiskt IT-st6d 1,95 1384 500 kr
Summa arskostnad Ludvika 5176 711 kr

Medlemsbidrag Servicendmnden

11 290 588 kr

Totalt medlemsbidrag
Ludvika kommun

Medlemsbidra

g LKF

16 467 299 kr

Detaljerad kostnadsbeskrivning Driftbudget Personal - Tjanster
Natverk 273 330 kr 273 330 kr
Objektsansvarig/Strategiskt IT-stod 0,50 355 000 kr
Summa arskostnad Ludvika 628 330 kr
Medlemsbidrag Servicendamnden 514 811 kr
Totalt medlemsbidrag LKF 1143 141 kr

Medlemsbidrag VBU

Detaljerad kostnadsbeskrivning Driftbudget Personal - Tjanster
Natverk 418 596 kr 418 596 kr
Objektsansvarig/Strategiskt IT-st6d 0,35 248 500 kr
Summa arskostnad Ludvika 667 096 kr
Medlemsbidrag Servicendamnden 4 047 969 kr
Totalt medlemsbidrag VBU 4 715 064 kr

Medlemsbidrag WBAB

Detaljerad kostnadsbeskrivning Driftbudget Personal - Tjanster
Natverk 141 443 kr 141 443 kr
Objektsansvarig/Strategiskt IT-st6d 0,20 142 000 kr
Summa arskostnad Ludvika 283 443 kr
Medlemsbidrag Servicendamnden 264 458 kr
Totalt medlemsbidrag
WBAB 547 901 kr
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Anna Kallsved
I'T-chef
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LUDVIKA
KOMMUN Datum

2022-02-01

Kommunstyrelsens forvaltning

Okade IT-kostnader i Ludvika kommun

Okade driftkostnader utifran nytt datacenter

Ludvikas datacenter dr féraldrat och i behov av uppdatering eftersom
prestandan inte uppfyller verksamheternas behov av sikerhet och tillginglighet.
All hardvara dr avskrivet sedan flera ar tillbaka och den féraldrade hiardvaran
skapar stora problem kopplat till prestanda, sikerhet och utrymme.

Detta betyder dock att Ludvikas verksamheter har haft valdigt liga kostnader
pa sina servrar fram till 2022.

Under 2021 har en utredning gjorts kopplat till verksamheternas behov, det
aktuella rittsliget samt sdkerhetskrav. Utredningen levererade ett forslag till
beslut pa design, samt budget for uppdaterat datacenter, vilket godkandes av
Gemensamma Servicenimnden den 22/9 2021 (Diarienummer GSN 2021/30-
00)

Inférande av nytt datacenter kommer att ske under 2022, verksamheterna
kommer dock att 1 huvudsak beréras fran 2023.

Det uppdaterade datacentret paverkar verksamheterna ekonomiskt enligt
foljande:

e Kostnader fran verksamhetssystemens leverantorer i samband med flytt
av systemet till nya servrar. Arbetet kommer att ske planerat och i nira

samarbete med verksamheterna.

e Okade serverkostnader enligt tabell 1.1

Observera att kostnaderna ér prelimindra och baserade pd ett scenario
dir verksamheterna flyttar alla sina servrar till den nya miljon.

IT-centers kartliggning av Ludvikas serverflora visar tecken pa att vissa servrar
inte anvands. Detta ar dock svart for I'T-center att beddma eftersom man
saknar sakkunskap om respektive verksamhetssystem och dess serverbehov.

Sida
13)

Ludvika kommun

Postadress

771 82 Ludvika

Hemsida E-post

www.ludvika.se info@ludvika.se

Besoksadress Telefon Fax

Dan Anderssons gata 1 0240-860 00 0240-866 87

771 31 Ludvika
23
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Det finns med andra ord moijligheter till besparingar genom att verksamheterna
kartligger sina system och dess lagringsbehov, samt med hjilp av IT-center gor
bedémningar om den mest kostnadseffektiva lagringen. I'T-center kommer att
arbeta fram en aktivitetsplan kopplat till detta arbete, samt bidra med st6d
under hela arbetet. Det beh6vs dock ansvariga fran verksamheterna som kan
driva arbetet fran deras hall. Forslagsvis de som har rollen som systemférvaltare

etc.
Tabell 1..1

Verksamhet Antal Serverkostnader Serverkostander Kostnadsskning

servrar 2022 2023

KSF-AMI 1 3000 kr 40 000 kr 37 000 kr
KSF-Ekonomi 6 57 300 kr 240 000 kr 182 700 kr
KSF-Kansli 6 59 500 kr 240 000 kr 180 500 kr
KSF-Personal 2 11 300 kr 80 000 kr 68 700 kr
KSF-UHC 0 - kr - kr - kr
IFO 4 5400 kr 160 000 kr 154 600 kr
VOO 9 47 500 kr 360 000 kr 312 500 kr
KSU 31 247 000 kr 1044 000 kr 797 000 kr
LKF 23 160 000 kr 920 000 kr 760 000 kr
VBU 9 56 400 kr 360 000 kr 303 600 kr
SOU 12 59 000 kr 480 000 kr 421 000 kr
WBAB 14 82 700 kr 560 000 kr 477 300 kr
Summa 706 400 kr 3924 000 kr 3217 600 kr

Tillfalligt okade skrivarkostnader (Endast 2023)

Ludvika kommuns skrivaravtal gar ut 2022 och IT-center gar 6ver till en
skrivartjanst avropad av nuvarande IT-partner. En forstudie pagar under 2022
for att kartldgga skrivarbehoven i verksamheterna. Den nya skrivartjansten
kommer att innebara maojligheter till 6kad ekonomisk kontroll f6r
verksamheterna, vilket dven skapar mojlighet for ett utvecklat hallbarhetsarbete.
De nya skrivartjdnsterna kommer att kunna rapportera detaljerad information
om hur skrivaren anvinds (antal utskrifter, firg etc)

Under 2022-2023 kommer skrivare att bytas ut och de kostnader som
tillkommer kopplat till rensning och transport av gamla skrivare kommer att
debiteras skrivartjinsten under 2023.

Verksamhet Skrivarprojekt
KSF 18 246 kr
SOU-IFO 15 006 kr
VOO 168 989 kr
KSU 25067 kr
LKF 24 896 kr
VBU 37 004 kr
SOU-Utb 118 002 kr
WBAB 12 789 kr
Summa 420 000 kr
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Anna Kallsved
IT-chef
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Verksamhetsbeskrivning

Datum

2022-02-01

Gemensamma servicenamnden

Ordforande: Leif Petersson
Forvaltning: I'T-center

Forvaltningschef : Anna Kallsved

Verksamhetsbeskrivning 2023

IT-center styrs av den Gemensamma Servicendimnden och ansvarar f6r I'T-
infrastrukturen 1 Ludvika och Smedjebackens kommunkoncerner. Vidare ska
IT-center aven medverka till att effektivisera kommunens
administration/verksamhet med hjilp av I'T, samt ta initiativ som leder till en
6kad grad av konsolidering och standardisering inom IT-driften. I'T-center ska
dven vara ett stod i kommunernas, bolagens och kommunalférbundets digitala
utveckling.

IT-center bestar av ett supportteam och ett driftteam, som ansvarar for drift
och support av befintlig IT-infrastruktur samt I'T-arbetsplatser. Pa I'T-center
finns dven ett team som ansvarar for e-tjansteplattformen, I'T-sikerhet samt
strategiskt stod till verksamheterna 1 sin digitalisering.

IT-centers debitering av fasta avgifter bestar av nitverk, medlemsbidrag,
objektsansvarig I'T/Strategiskt och IT-st6d. De fasta kostnaderna innehiller
samma grundkomponenter mellan 2022 och 2023.

IT-Centers fasta debiteringar och fordelningsnyckel mellan medlemmarna f6r
2023 slas fast av den gemensamma servicenamnden.

Totalt medlemsbidrag f6r hela I'T-center dr 17 mnkr 2022 och f6r 2023 ér
beloppet 20,5 mnkr. Total 6kning (f6r hela medlemsbidraget) ar 3,5 mnkr.

Forandringsarbete/verksamhetsforandringar

Beskriv vilka verksambetsforandringar namnden avser att gira 2023 med plan 2024-2025.

26
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Ludvika kommun 2022-02-01 [Tite] 2(5)
Volym
Beskriv verksambetsforandringar baserat pa volym, ex elevantal, antal brukare
Verksambet Verksambetsforandring volymbaserat 2023 2024 | 2025
IT-C Personal Organisationsandringar 0,154 | -0,154 | -0,154
IT-C Ovr kostnader Kostnadsforandringar 9258 | 9258 | 9,258
I'T-C intakter Intiktskorrigering 9824 | -9,824 | -9,824
SUMMA -0,720 | -0,720 | -0,720

Konsekvenser av forandringarna

Ovan angivna verksamhetsforindringar kommer att medfora foljande

konsekvenser:

Ange eventuella konsekvenser for andra forvaltningar och bolag

IT-C Personal Organisationsandringar

IT-center planerar personalférindringar med ekonomisk effekt om -0,154
mSEK under 2023. Vht 081 kommer inte lingre finnas kvar pa I'T-center vilket
innebir en minskning med 4 anstallda. Vht 031, 032 och 033 6kar med 5
anstallda. Personalkostnad baserat pd volym minskar di sommarpersonal inte
lingre planeras, samt andra extraresurser inte budgeteras.

IT-C Ovr kostnader Kostnadsférindringar och Intiktskorrigering

Volymbaserade kostnadsférandringar budgeteras for IT-center 2023. En
betydande dndring dr 6kade kostnader som utdebiteras via medlemsbidraget om
3,5 mSEK. Ovriga indringar férklaras frimst med att det finns kostnader som
vidarefaktureras via I'T-center som tidigare inte har varit med 1 sammanstillning

6ver total budgetram.

Som f6ljd av volymférandringar av kostnader behover I'T-center 6ka intikterna
om 9,824 mSEK f6r att uppna ett nollresultat.
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Pris

Datum

2022-02-01

[Titel]

Beskriv verksambetsforindringar baserat pa pris, ex hyreshijningar, lineikning, avtal

Verksambet Prisforéndringar 2023 2024 | 2025
I'T-C Personal Uppriikning Lionekostnader 0482 | 0482 | 0,482
IT-C Lokal Uppriikning Lokalkostnader 0,027 | 0,027 | 0,027
IT-C Owr kostnader | Upprikning Ovriga kostnader 0817 | 0817 | 0817
IT-C intikter Upprifkning Intikter -0,606 | -0,606 | -0,606
IT-C Kapkost. Forindring Kapitalkostnader- okdnt 1/2
2022
SUMMA 0,720 | 0,720 | 0,720

Konsekvenser av forandringarna

Ovan angivna verksamhetsforandringar kan medfora féljande konsekvenser:

Ange eventuella konsekvenser for andra forvaltningar och bolag

Kvalite

Beskriv verksambetsforandringar baserat pa kvalité, ex ny lagforandring,

Verksambet

Rvalitétsforandringar

2023

2024

2025

SUMMA

Konsekvenser av forandringarna

Ovan angivna verksamhetsférindringar kan medfora féljande konsekvenser:

Ange eventuella konsekvenser for andra forvaltningar och bolag
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Ludvika kommun

Fullmaktiges strukturplan med effektiviseringsatgarder 2022-2024,

Datum
2022-02-01

[Titel]

Nimnder/f6rvaltningarna maste arbeta utifrdn sina strukturplaner.

W:AKOMMUN\Verksamhetsplaneringens_rapportering\2022\2. Rapporteting

Planerad ekonomisk effekt

Sida
4(5)

Ekonomisk effekt enl. uppféljning

Aigard (miljoner kr, tva decimaler) (miljoner kr, tva decimaler)

v;rksumret Beskrivning Startdatum ”“alya“- ng}{os F'mgnfns R szgx;‘;s-

som berérs febr2022 | 2022 2023 2024 o
L1| KS 0,00 0,00
12| KsU 0,00 0,00
13| MMB 0,00 0,00
14| SUNIFO 0.00 0.00
1.5 SUN Utbildning 0,00 0,00
16( VON 0,00 0,00
1.7| LKFAB-koncernan 0,00 0,00
o
19| VB Kraft 0,00 0.00
Totalt 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Investeringar

Varje forvaltning ligger in sina investeringsplaner for aren 2023-2027 i

Hypergene innan 31 mars 2022.

29




Datum Sida
Ludvika kommun 2022-02-01 [Titel] 5(5)

Sammanfattning

Exempel: Forvaltningens enbeter arbetar med att utifran de overgripande madlen bryta ner
sin verksambet i specifika mal per enbet och vidare ner till individniva. Detta har resulterat i
en verksambetsplan for respektive enbet. Dessa ska revideras drligen och uppfoljning sker per
delarsbokslut samt vid arsboksiut. Syftet med detta dr att varje medarbetare ska kanna till
och ta ansvar for att verksambeten bedrivs pa ett effektivt och kvalitetssikrat sdtt.

Beslutad ram 2022 0 mSEK
Forindring volym -0,720 mSEK
Forindring pris 0,720 mSEK

Foriandring kvalité -

Forindring enligt strukturplan -

Forslag till ram 2023 0 mSEK
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| LUDVIKA
KOMMUN

Forvaltning/avd/enhet
Gemensamma Servicenamnden

DOKUMENTNAM

Datum

2022-02-01

Gemensamma_Servicendmnden

NettokostnadIntakt Intakter  |Kostnad NettokostnafNettokostnaqNettokostnar
Verksamhet Budget 2022 |Externa 2023 |Interna 202]2023 Budget 2023|Budget 2024[Budget 2025
030 Administration 627 ~2 103 -1 736 3839 0 0 0
031 Digitaliser. och Inno 114 —2 026 —3 416 5442 0 0 0
032IT Drift och fdérvaltni 351 -11 467 —-14 265 251732 0 0 0
033 Stdd och support -1092 —21 745 -16 755 38 499 0 0 0
081 Centrala televaxel 0 0 0 0 0 0 0
089 IT vidarefakturering 0 -815 ~640 1455 0 0 0
Gemensamma Servicendmnden| 0 -38 156 -36 811 74 967 0 0 0

Ram 0 Justerad ram 0

Avvikelse mot justerad ram 0

Kostnads— och intéktsslag

Total Ddrav [éne—

Lone- kostn, Lj Kapital- Ovriga
Enhet kostnad tillsvid. Ansfkostnad Lokalhyra |kostnader |Intakter |Summa
Budget 2022 19 309 178 3225 1163 40 840 —-64 537 0
Kostnads/int-forandring 482 27 817 -606 720
Verksamhetsférandring -154 9 258 -9 824 -720
Strukturplan 0
Budget 2023 19 637 178 3225 1190 50 915 -74 967 0

Tillsvidare anstéllda och Lénekostnad

Budget 2022
Antal
tillsvid, an

LOne—
kostnad

Budget 2023

Antal
tillsvid, a

Lone—
kostnad

Budget 2024
Antal
tillsvid, a

Budget 2025
Antal
tillsvid, a

Gemensamma Servicenamnden|

31, 00 19 309

31, 00 19 309, 00

32,00
32, 00

19 637
19 637

19 637
19 637

19 637
19 637

31
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I— U DV I KA TJANSTESKRIVELSE T?g)
KOMM U N Datum Diarienummer

2022-03-02 GSN 2022/5-04

IT-center
Anna Kallsved, 0240-866 09
anna.kallsved@ludvika.se

Gemensamma servicenamnden

Investeringsprojekt 2023 paverkan medlemsbidrag

Forvaltningens forslag till beslut
Gemensamma servicenimnden noterar hur investeringsprojekten 2023
paverkar medlemsbidrag och andra debiteringar f6r I'T-center

Sammanfattning

Vid den Gemensamma servicenimndens moéte 2022-02-09 godkinde nimnden
2023 érs investeringsforslag se drende GSN 2021/05-04. Nimnden 6nskade
ddremot mer information om hur investeringarna paverkar medlemsbidrag och
andra debiteringar samt om de har tickning i kalkylerade debiteringar 2023.

Denna tjdnsteskrivelse gar igenom respektive investeringsprojekt for att
beskriva hur de dr inkluderade i I'T-centers finansieringsmodell.
Kapitalkostnader for investeringsprojekten som IT-center har foreslagit 2023
har kostnadstickning i det allminna medlemsbidraget, kommunspecifika
medlemsbidrag och/eller rotliga tjdnster.

Beskrivning av arendet

Investeringsprojekt i tabell nedan godkiandes for vidare hantering i
kommunovergripande budgetprocess pa GSN sammantride den 2022-02-09

Namn 2023 2024 2025
Uppdaterad 1 000 000 kr

datacenterfunktionalitet

Gemensam 500 000 kr

identitetsplattform

Sakerhet 2 700 000 kr 1 000 000 kr 500 000 kr
Digital arbetsplats 1 000 000 kr | 1 000 000 kr

Upprustning av Ludvika 3000 000 kr | 3000 000 kr 3 000 000 kr

kommuns natverk

Dokument och 200 000 kr
irendehanteringssystem

Uppdaterad basfunktionalitet | 1 000 000 kr | 1 000 000 kr | 1 000 000 kr
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Ludvika kommun 2022-03-02 GSN 2022/5-04 2(3)
IT-infrastruktur for 500 000 kr 1 000 000 kr 500 000 kr
digitalisering
Summa 9900000 kr | 7000000kr| 5000000kt

Uppdaterad datacenterfunktionalitet
Under 2022 kommer ett nytt och uppdaterat datacenter implementeras pa I'T-
center, utifrin Servicenamndens beslut: GSN 2021 /30-00.

Investeringens paverkan pa drift: Investeringen pa 1 mSEK har en planerad
avskrivningstid pa 5 ar. Vilket innebir en 6kad kostnad pa cirka 0,2 mSEK per
ar. Investeringen kommer anvindas for inférande av nytt datacenter och
kapitalkostnaden finns i huvudsak inkluderad i kostnaderna for servertjanst
LKA. Drift och support som hanterar serverplattformen och debiterar ut
serverkostnader hos den enhet som anviander servrar via systemdrifttjanster, i
och med att serverplattformen planeras att vara virtuell dr kapitalkostnadernas
andel endast en liten del av centrets totala driftkostnader.

Sakerhet

Den stindigt 6kande digitala hotbilden i virlden gillande I'T-sakerhet skapar allt
storre behov av att kunna skydda kommunens information mot dessa hot och
intrangsforsok.

Investeringens paverkan pa drift: I det allmdnna medlemsbidraget f6r 2023 har
posten for sikerhet (IT-sdkerhet och sikerhetssamordanare) 6kat med cirka 1,1
mSEK (total cirka 3 mSEK). Sdkerhetsbudgeten ar kalkylerad utifran att

investeringar om 2,7 mSEK med 5 ars avskrivningstid kommer att kunna goras
under 2023.

Digital arbetsplats

Ludvika och Smedjebackens kommuner har behov av inférande av en digital
arbetsplats som uppfyller verksamheternas krav pa sikerhet, mobilitet och
funktionalitet.

Investeringens paverkan pa drift: Investeringar digital arbetsplats kommer
frimst att paverkar den rorliga tjdnsten kontotjanst som inte dr en del av I'T-
centers allmanna medlemsbidrag. En relativt stor del av denna investering ar
relaterad till inférande av O365 i Ludvika f6r nirvarande (2022) kostar
Ludvikas kontotjinst 647:- per anvindare och dr, medan Smedjebacken som
har infér O365 har en kontotjianstkostnad pa 846 per ar. For Ludvikas del ar
prognosen att kostnaden f6r kontotjinst som en foljd av investeringen kan
komma att 6ka cirka 70:- SEK per anvindare och ar.

Upprustning av Ludvika kommuns natverk

Detta projekt upprittas for att byta ut foéraldrad och ur sikerhetssynpunkt,
sarbar, utrustning samt skapa en cyklisk férvaltning av kommunnitet inom
Ludvika kommun.

Investeringens paverkan pa drift: Investeringen kommer att paverka Ludvikas
kommunspecifika medlemsbidrag for nirverk. Medlemsbidraget f6r Ludvikas
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nitverk 2023 foreslids 6ka med 2 mSEK mot 2022. 1 mSEK av den kostnaden
ar relaterat till 6kade kapitalkostnader, serverkostnader utifran det nya
datacentret samt konsultkostnader. I kalkylen f6r nirverk finns investeringarna
f6r nitverk med.

Dokument och arendehanteringssystem

Avtalet f6r IT-centers drendehanteringssystem har gatt ut och behover
upphandlas pa nytt. Under 2021 gjordes en RFI och upphandling kommer att
ske under forsta halvaret 2022. Inférandet kommer att fortga under 2023 for att
skapa ett stéd som uppfyller verksamheternas behov pa.

Investeringens paverkan pa drift: Kundservicesystemet ar en del av det
allmidnna medlemsbidraget. Trots inférande av ett nytt kundservicesystem med
en investering prognosticeras det att den totala driftkostnaden for
arendehantering kommer att minskas 2023 med 0,4 mSEK.

Uppdaterad basfunktionalitet

Det finns ett antal centrala komponenter som har stora behov av reinvestering.
Nagra av dessa dr Integrationsplattform, PKI-milj6, SMTP-server, MIM-server,
Licens-servrar och federationsplattform. Dessa omraden beh6vs for att skapa

en siker kommunikation mellan anvindare och dess tjanster.

Investeringens paverkan pa drift: Investeringen pa 1 mSEK kommer fraimst
paverka medlemsbidraget och finns inbakat posterna for integrationsplattform,
klientplattform och IAM.

IT-infrastruktur for digitalisering

Fokus pa verksamhetsutveckling och digitalisering ar en forutsittning for att
kunna dra nytta av de investeringar som gors kopplat till basfunktioner och
sikerhet.

Investeringens paverkan pa drift: Investeringsmedlen for digitalisering ar framst
avsedda att anvindas for projekt dir digitalisering kan 6ka
kvaliteten/tillgangligheten for kommunernas invinare, och/eller effektivisera
den interna verksamheten. Investeringen kommer att paverka de nya tjanster
som skapas utifran verksamhetens bestallningar och utférda nyttovirderingar.

Ekonomiska konsekvenser
Kapitalkostnader fo6r respektive investeringsprojekt kommer att belasta den
tjanst/del av medlemsbidrag/rorlig tjdnst dir virdet uppstar.

Anna Kallsved
IT-chef

Beslut skickas till
Akten
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LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

2022-02-09

Gemensamma servicenamnden

§5 Dnr 2022/5

Investeringsbudget 2023

Beslut
1. Gemensamma servicenamnden godkanner forslag om investeringsmedel
for vidare hantering i kommunévergripande budgetprocess.

2. Gemensamma servicenimnden ger ekonomienheten 1 uppdrag att till
kommande sammantride redovisa en driftskostnadsfordelning.

Beskrivning av arendet
Digitalisering inom offentlig sektor dr en utmaning i och med vitt skilda behov
samt hog teknisk skuld i form av manga gamla system. Forskning visar behovet

av en ekonomisk langsiktighet for att uppna resultat.

Forskningrapport — Géteborgs universitet — Institutionen for tillimpad IT

For att ta tillvara digitaliseringens mojligheter med hjilp av de ekonomiska
instrument som kommunen har till sitt férfogande foreslas foljande
investeringsprojekt.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 31 januari 2022.

Projektbeskrivningar enligt nedan:

Uppdaterad datacenterfunktionalitet
Gemensam identitetsplattform

IT-sakerhet

Digital arbetsplats

Upprustning av Ludvika kommuns natverk
Arendehanteringssystem

Uppdaterad basfunktionalitet
IT-infrastruktur for digitalisering

PN AN =

Behandling
Fredrik Ronning (S) yrkar pa att till kommande sammantride ge
ckonomienheten i uppdrag att redovisa en driftskostnadsférdelning.

Ordféranden fragar om nimnden kan besluta enligt Fredrik Ronnings

tilldggsforslag och finner att nimnden gor det.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Beslut skickas till

Kommunstyrelsen for kinnedom

Kommunstyrelsens férvaltnings verksamhetscontroller f6r kinnedom
Revisorerna for kinnedom

Ekonomienheten for verkstillighet
Akten

2(2)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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