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LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

2018-05-16

§ 30 Dnr 2018/ 4

Ekonomisk redogorelse

Beslut
Vird- och omsorgsnimndens arbetsutskott godkianner den muntliga

redovisningen.

Beslut skickas till
Akt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

2018-05-16

§ 31

Budget och mal 2019

Diskussion om budgeten och malen 2019.
Beslutspunkt pa vard- och omsorgsnimnden 27 juni 2018.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

2018-05-16

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

§ 32 Dnr 2018/128

Avveckling av larmcentralen

Arbetsutskottets forslag till beslut
1. Vard och omsorgsnimnden beslutar att larmcentralen bemannas mellan
6.00 — 22.00 under perioden 1 juni — 31 augusti 2018.

2. Vard och omsorgsnimnden beslutar att avveckla larmcentralen fran 1
september 2018.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Larmcentralens primara uppgift har varit att ansvara for férvaltningens
trygghetslarm. Utifrin brukarens bistindsbeslut pa trygghetslarm har
larmcentralen ansvarat for programmering och installation av larm hemma hos
brukaren. Larmcentralen har ocksa besvarat trygghetslarmen och ringt ut
hemtjianstpersonal for att dtgirda larmet. Personalen pa larmcentralen har ocksa
ansvarat for att:

- Bestilla matdistribution, fram till arsskiftet 2016,/2017.
- Rensa personakter nir brukaren avlidit.

- Bemannat enheterna med vikarier samt i forekommande fall utbeordrat
ordinarie personal.

- Nyckelhantering till trygghetslarm och hemtjansten.
- Administrera felanmailan f6r WBAB och SBF.

- Pi delegation gitt in som arbetsledare nir ordinarie enhetschef inte ar i
tjanst.

- Samordnat, ut ringning av personal i POSOM-organisationen.

Nulége

Larmcentralens har sin verksamhet 1 riddningstjianst lokaler. Personalstyrkan ér
5.5 arsarbetare fordelat pa 7 personer och de tjanstgor 24:7. Tva av personalen
har sin placering pa larmcentralen. Resterande personer har placeringar i
férvaltningen som de atergar till.

Larmcentralens verksamhet har det senaste aret forandrats dar flera delar har
organiserats om och lagts pa andra verksamheter i f6rvaltningen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



1 januari 2017 upphérde matdistributionen. Larmcentralens uppgift var att
bestilla matlador till de brukare som hade beslut pa insatsen.

15 januari 2018 har vi en ny organisation for trygghetslarm vilket innebir att de
delar som Larmcentralen tidigare ansvarat for centraliseras till férvaltningen
samt att hemtjansten installerar larmen. Larmmottagningen administreras av

upphandlad leverantér med egen larmmottagning.

1 januari 2018 upphér samarbetet med WBAB da man tar tillbaka felanmilan-

tjansten.
Viren 2018 centraliseras arkiveringen av akter pa forvaltningen.

1 juni upph6r samarbetet med samhillsbygenadstorvaltningen av

felanmalantjansten.

1 juni 6vergar ansvaret f6r samordning av POSOM till sikerhetsansvarig i

kommunen.

De arbetsuppgifter som aterstar efter 1 juni ar vikarieanskaffning och i
forekommande fall utbeordring av ordinarie personal. Aterstir gér ocksa
hanteringen av nycklar samt arbetsledardelen efter kontorstid.

Vikarieanskaffning

Larmcentralen har idag mellan 0-10 vikarietillsittningar att géra under vardagar
da bemanningsenheten inte ar 6ppen. Under helgerna ror det sig om mellan 0-
50 tillsdttningar fran fredag eftermiddag till mandag morgon. Den akuta
franvaron som larmcentralen hanterar pa obekvima arbetstider ar till storsta
delen sjukfranvaro och vard av barn. Nir vi kartlagt pa vilka tider som
franvaroanmalningarna kommer in till larmcentralen sa giller det oftast
nistkommande dag. Vi kan dirfor se att det dr mojligt att styra
franvaroanmalan till bestimda tider.

I en unders6kning hur vikarietillsattningar gar till i 6vriga kommuner i linet sa
har flertalet bemanningsenheter stingt pa helgerna men de som har 6ppet pa
helger, har bemannat endast formiddagar.

Ekonomi

Avveckling av larmcentralen dr kostnadsneutral. For den enskilde brukaren som
har trygghetslarm innebdr férandringen en kvalitetsokning,.

Fortsatt arbete
- Bemanningsenheten bemannas dagtid dven pa helgdagar fran den 1
september.

- Rekrytera en bemanningsadministrator.

- Arbeta fram rutiner f6r bemanning pa tider bemanningsenheten inte ér

oppen.
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- Utreda hur larmcentralens kvarvarande arbetsledaruppgifter ska
hanteras i férvaltningen. Frimst ritten att beordra anstillda att arbeta

overtid.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad den 10 april 2018.

Beslut skickas till
Vird- och omsorgsnimnden
Akt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

2018-05-16

§ 33 Dnr 2018/59

Manadsrapport for mars 2018 om sjukfranvaron for
vard- och omsorgsforvaltningen

Arbetsutskottets forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimnden noterar redovisningen av sjukfranvaron f6r mars
2018.

Beskrivning av arendet

Redovisning av sjukfranvaron for personal pa vard- och omsorgsforvaltningen.
Sjukfrinvaron ar redovisad genom procent av sjukfranvarotimmar av arbetad
tid.

Sjukfranvaron redovisas fran personalsystemet efter avslutad manad.
Redovisningen jamfér med sjukfranvaron motsvarande manad foregaende ir.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad den 26 april 2018.

Beslut skickas till
Vird- och omsorgsnimnden
Akt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

2018-05-16

§ 34 Dnr 2018/1

Vard- och omsorgsndmndens rapport angaende antal
beslut om bistand som inte har verkstallts

Arbetsutskottets forslag till beslut

Vird- och omsorgsnimnden tar del av och godkinner forvaltningens rapport
och 6versinder rapporten till kommunfullmaktige f6r kinnedom.

Beskrivning av arendet

Sedan den 1 juli 2006 giller bestimmelser i socialtjanstlagen och lagen om st6d
och service, LSS, vilket syftar till att stirka rittssikerheten for den enskilda som
beviljats bistaind. Bestimmelserna avser:

e Rapporteringsskyldighet nidr en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut om bistands till Inspektionen for vard och omsorg,
IVO.

e  Sirskild avgift (sanktionsavgift) nir en kommun inte verkstiller sitt eget
gynnande beslut inom skalig tid (3 manader).

e Utokade mojligheter f6r kommunala revisorer att granska drenden som
ror myndighetsutovning mot enskild, nir det galler hur vird- och
omsorgsnamnden verkstiller sina egna gynnande beslut.

e Ansvarig nimnd och kommunfullmiktige ska underrittas om antal
gynnande beslut som inte verkstills inom skalig tid.

Varje kvartal rapporterar vard- och omsorgsforvaltningen till IVO vilka
gynnande beslut som inte verkstillts inom skilig tid.

Varje manad limnas statistikrapport till vard- och omsorgsnimnden och
kommunfullmiktige 6ver hur méinga gynnande beslut som inte har verkstillts
inom tre manader.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



Statistikrapporten beskriver vilken typ av bistind som besluten giller, antal
beslut som inte verkstillts inom tre manader samt hur lang tid det har gatt fran

dagen for respektive beslut.

Rapporteringen sker en gang varje manad och upprepas till dess att beslutet dr
verkstillt. Ett beslut dr verkstillt nir den enskilde tillhandahalls den beviljade

insatsen.

Denna rapport avser de uppgifter som fanns tillgingliga den 30 april 2018.

Statistikrapport den 30 april 2018

Antal beslut som inte har verkstillts inom tre méanader. Andel kvinnor respektive méin och antal

av dessa som tackat nej till erbjudande.

Antal beslut Varav Varav Antal som tackat nej till
kvinnor méin erbjudande
0 0 0 0

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad den 2 maj 2018.

Beslut skickas till
Vird- och omsorgsnimnden

Akt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

10



LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

2018-05-16

§ 35 Dnr 2018/70

Information fran férvaltningen

e Semestervikarier och Solstrilar
e TForvaltningschefen Margareta Karlsson gar in som tf kommunchef

mellan 11-24 juni.

Beslut skickas till
Akt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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LU DVI KA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN

2018-05-16

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott

§ 36

Dnr 2018/71

Information fran 2.e vice ordférande och ordforande

Beslut

Gott samarbete Landstinget och Vard- och omsorg.
Sifsgarden - lovordas

Hemtjinsten — lovordas

Heldagen 30 maj

Verksamhetsbesoken pa bemanningsenheten.

Beslut skickas till

Akt

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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